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Abstract: The process of capital allocation is based on the information 
provided through financial reporting. In this context, auditing is regarded as a 
tool for improving the quality of financial statements. Hence, professional 
ethics and codes are necessary for auditors so they can perform their duties in 
a regular manner. Accordingly, this study aims to examine the role of 
auditors' psychological empowerment on observance of the code of 
professional ethics with emphasis on the moderating role of organizational 
status and job experience. Research data is gathered thorough 288 online 
questionnaires which are distributed to those auditors that work for audit 
institutions of Iranian association of certificate public accountants. The 
results suggest that psychological empowerment in the workplace can have a 
significant impact on the observance of code of professional conduct. Also, 
job experience could have act as a moderating variable on the relationship 
between psychological empowerment and observance of code of professional 
conduct. 
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شناختي حسابرسان بر رعايت آيين  بررسي نقش توانمندسازي روان
   كار ة اي با تأكيد بر نقش تعديلي جايگاه سازماني و سابق حرفه رفتار
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ري مالي اساس اطلاعات مالي ارائه شده از طريق گزارشگ جريان تخصيص سرمايه بر :چكيده
هـاي مـالي    كيفيـت صـورت   ي، حسابرسـي ابـزاري بـراي ارتقـا    رابطه  اين در. پذيرد صورت مي

طور منظم به وظايف خـود عمـل    حسابرسي بتواند به ةكه حرف شده و براي آن ها شناخته شركت
 رو، هـدف پـژوهش حاضـر بررسـي نقـش       اين از. اي ضروري است، وجود آيين رفتار حرفهدكن

 تعـديلي  نقـش  بـر  تأكيـد  با اي رفتار حرفه آيين رعايت بر حسابرسان شناختي وانر توانمندسازي
 كـه  يبرخط ـ ةپرسشـنام  288 از طريـق هـاي پـژوهش    داده. كار است ةسابق و سازماني جايگاه

 تكميـل كردنـد،   حسـابداران رسـمي   ةحسابرسي عضـو جامع ـ  هاي هحسابرسان شاغل در مؤسس
حسابرسـان   شناختي رواناست كه متغير توانمندسازي  نتايج پژوهش حاكي از اين. شد گردآوري
تواند  ي ميسابقة كار، همچنين. داردبسزايي  تأثيراي  بر رعايت آيين رفتار حرفه ،كاري در محيط

و رعايـت آيـين رفتـار     شـناختي  روانبين توانمندسازي  ةدر تبيين رابط ،گر عنوان متغير تعديل به
كند، بـه تقويـت    بر نقش مستقيم و معناداري كه ايفا مي اي بين حسابرسان مستقل، افزون حرفه
  .كندياد شده كمك شاياني  ةرابط
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  مقدمه
توان به ند و اين تغييرات تدريجي را ميهست در حال تغيير دائمها و صنايع در عصر حاضر شركت

فناوري اطلاعـات بـر گزارشـگري     هاياثر. ها نسبت دادعوامل محيطي و دروني حاكم بر شركت
حسابرسي، توجه ويژه به كيفيـت حسابرسـي، افـزايش نظـارت بـرون       هاي همالي، افزايش مؤسس

حسابرسي را به افزايش كيفيت كار خود  هاي هغيره، از جمله عواملي هستند كه مؤسسسازماني و 
در ايـن ميـان،   . اسـت ده كـر ملـزم  نفعـان خـدمت حسابرسـي    منظور افزايش رضـايتمندي ذي  به

هـاي   مؤسسـه ة ترين سـرماي ارزشمندترين و مهمكه  هاي حسابرسي مؤسسهحسابرسان شاغل در 
 كننـد مـي كمك شـاياني  اي دستيابي به اهداف سازماني به مديران بر ،روند شمار مي به حسابرسي

هـاي   مؤسسـه امروزه يكي از عوامل مهم بقا و حيـات   از اين رو،). 2009قاني، حسين و يوسف، (
هـاي  اهميت منابع انساني به مراتب از فنـاوري . ، كيفيت توانمندي نيروي انساني استحسابرسي

عنـوان رويكـرد    ، توانمندي منابع انساني بـه ت و بر اين اساساسجديد، منابع مالي و مادي بيشتر 
ي آزادسازي نيروهاي دروني كاركنان و فراهم كردن بسترها و انوين انگيزش درون شغلي، به معن

هـاي افـراد اسـت كـه در      ها و شايستگيبراي شكوفايي استعدادها، توانايي وجود آوردن فرصت به
آقاجاني، صمدي ميـاركلائي  (شود يش در شغل و سازمان ميواقع، شامل ادراك فرد نسبت به خو

 آغازهاي كاركنان توانمندسازي با تغيير در باورها، افكار و طرز تلقي). 1392و صمدي مياركلائي، 
 وظـايف موفق رسند كه توانايي و شايستگي لازم براي انجام بآنان بايد به اين باور  يعني ؛شودمي
گذاري و تأثيرتوانايي  ي خود را انجام دهند؛هافعاليتادي عمل و استقلال توانند با آز مي دارند؛ را

كننـد و بـا آنـان    دار و ارزشـمندي را دنبـال مـي   ااهداف شغلي معن ؛كنترل بر نتايج شغلي را دارند
رعايـت   بـراي هـاي بيشـتري    كاركنان توانا، انگيـزه در مجموع  .شود صادقانه و منصفانه رفتار مي

  ).1392، و همكاران آقاجاني(اي دارند رفهاصول و ضوابط ح
رعايت آن، قصـد عبـور    كردن اي با معرفي معيارهاي اخلاقي و الزامي از سويي، مجامع حرفه

يگانـه و مقصـودي،    حسـاس (تـر را دارنـد    اعضا از مفهوم معيشتي كار و نيل به تمايلات متعـالي 
هـاي رفتـاري    كه در آن، ارزش شود يشناخته م اي از فلسفه اخلاق شاخه به همين دليل،). 1390
مجامع . نيت خوب و بد و عواقب چنين اقداماتي بيان شده است ،و نادرستي اعمال درستي ،انسان
 ـبراي ه دارند كه اي وظيف حرفه را اي  وظـايف حرفـه   ي خـود، راهنمـايي اخلاقـي بـه اعضـا     ةارائ

كـي از  ي ).1395قبـايي،  ع( كننـد اي تنظـيم   و براي اين اعضا آيـين رفتـار حرفـه    مشخص كرده
اي  دانش و مهارت حرفه برخورداري ازبه غير از  ،ها طي ادوار گذشته هاي ماندگاري حرفه شاخصه

اي اسـت   حرفهاي و اصول و استانداردهاي  بندي اعضاي آن به آيين رفتار حرفه لازم و كافي، پاي
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رود  ها انتظار مي حرفه ةهمدر  .نيست احسابرسي مستقل هم از اين قاعده مستثن ةحرفطبع به كه 

 ارائـه زيرا حرفه به اعتماد عمومي نسبت به خـدمات   ؛اي مشاهده شودسطح بالايي از رفتار حرفه
كه صـاحبكار   مهم استبراي حسابرس . خدمات، نياز دارد ةكنند ارائهشده، بدون توجه به شخص 

 ارائـه برسي و ساير خـدمات  هاي مالي، به كيفيت حساصورت از كنندگان برون سازمانيو استفاده
  . )119: 1393رفيعي، حميدي و مكارم، (شده اعتماد داشته باشند 

 اخلاق در باورهاي اخلاقي حسابرسان بـه ايـن   ةفلسف تأثيربا بررسي ) 2013(كانگ و هانگ 
باورهـاي اخلاقـي    ةكنند بيني عنوان متغير پيش توانند به هاي ارزشي نمي نتيجه رسيدند كه اولويت

بر باورهاي  ،اخلاق ةاز طريق فلسف هاي شخصي ارزش ؛ در مقابلرسان در نظر گرفته شوندحساب
حسابرسـان،   ميـان افزون بر آن، افزايش انگيزه . گذارند ي ميغيرمستقيم تأثيراخلاقي حسابرسان 

لمـن و  . پـذيرد  تـأثير مـي  گرايي آنـان در اخـلاق    هاي شخصي در راستاي آرمان ارزش ازشدت  به
در پاسخگويي به مـوارد  ) ي بيشترسابقة كاربا (حسابرسان باتجربه كه بيان كردند ) 2006(نورمن 

زيرا  ؛شوند تجربه با مشكلات كمتري مواجهه مي نتايج نسبت به حسابرسان كم ةارائمطرح شده و 
   .كنند ميعنوان ابزاري توانمند براي قضاوتشان استفاده  از تجربه به

و الزامـات   شـناختي  روانهاي مربـوط بـه توانمندسـازي     ويژگيبا توجه به مطالب ياد شده و 
  : است زير هاي اساسي پاسخ به پرسش ،اي، هدف اصلي پژوهش حاضر مرتبط با آيين رفتار حرفه

، بـه بهبـود   )هـاي شخصـي   ارزش( شناختي روانهاي مرتبط با توانمندسازي  آيا ويژگي •
  ؟شود ميمنجر  اي حسابرسان مستقل رعايت الزامات آيين رفتار حرفه

 شناختي روانتوانمندسازي  درتواند  مي ،وي سابقة كارآيا جايگاه حسابرس در سازمان و  •
  داشته باشد؟ نقش اساسي آنان 

شـناخت هـر    ةدر زمين را گذاران كنندگان و سياست استفادهتواند  مي پژوهش حاضرهاي  يافته
ق با شرايط كـاري بـراي آنـان ايجـاد     باورهاي دروني حسابرسان كه مطاب تأثير بيشترچه بهتر و 

 نيـي آ تي ـبر رعابر عملكرد مبتني ) و جايگاه سازماني سابقة كارمانند (شود و عوامل محيطي  مي
با توجه به سازوكار پژوهش و متغيرهاي موجود، ايـن مقالـه بـا مبـاني     . ياري دهداي  حرفه رفتار

روش پـژوهش و   در بخـش بعـد  . يابـد  ادامـه مـي   هاي مرتبط با موضوع پژوهش ةنظري و پيشين
؛ شـود  بيـان مـي  هـا  نتايج آزمون فرضـيه  ادامة آن، شده و درمطرح هاي برگرفته از مسئله  فرضيه
و با  شود مي بندي مطالب جمع  ،ة پژوهش، مباني نظري و پيشينها نتيجة فرضيهبا توجه به  سپس

  .رسدپيشنهادها به پايان مي ةارائ
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  نظري ةپيشين
  اي و آيين رفتار حرفه شناختي وانرتوانمندسازي 

 ؛)2009، و همكـاران  قـاني (كننـد  هاي توانا خلق ميباور بر اين است كه كارمندان توانا، سازمان
رفتار سازماني را در اجراي  ةحل رعايت و توسعراه ،هاي موفقزيرا مشاهده شده است كه سازمان

اند بـا اجـراي ايـن    اند و تلاش كردهداده كاركنان تشخيص شناختي روانهاي توانمندسازي  برنامه
لازم براي پرورش و رعايت رفتـار سـازماني    ةو زمين كنندها، بر موانع دروني و بيروني غلبه برنامه

  ). 2007رتماواتي، (فراهم آورند  كاركنان مندي از را با بهره
ي بيشـتر ليت مسـئو به كاركنان استراتژي سازماني است كه نوعي  شناختي روانتوانمندسازي 

. دهدهاي سازمان افزايش مي و مشاركت آنان را در كنترل فعاليتكند  ميگيري اعطا تصميم براي
انگيـز، اداره  در محيطي كاملاً رقابتي همراه بـا تحـولات شـگفت   بايد  هاسازمانرو، امروزه   اين از

ين وقـت و  بيشـتر ايد مديران فرصت چنداني براي كنترل كاركنان ندارند و ب اين شرايطدر . شوند
و ساير وظايف روزمـره را بـر    كنندنيروي خود را صرف شناسايي محيط خارجي و داخلي سازمان 

را به نحو احسن انجـام  وظايف خود توانند كاركنان زماني مي ؛ در مقابل،قرار دهندكاركنان  ةعهد
. ي را به خوبي بشناسـند و اهداف سازمان باشندكه از مهارت، دانش و توانايي لازم برخوردار  دهند

 شناختي روانيند توانمندسازي افر ،تواند در اين زمينه به كمك مديران بشتابدكه مي اي استراتژي
  ).1392 و همكاران، آقاجاني(است 

فعاليت نظارتي و يكي از سازوكارهاي حاكميت شـركتي، بـراي    نوعيعنوان  كار حسابرسي به
 تقارن اطلاعاتي، منصفانه بودن بازار و نيز، منصفانه بـودن  به ،گذاران حفظ اعتماد سرمايه جلب و

حسابرسـي  از ايـن حيـث،    .)1396خوشرو،  بخت و محمودي نيك( نياز دارداطلاعات در دسترس، 
كيفيـت اطلاعـات    هاي مالي، تضمين قابليت اتكا و تأييـد  مستقل از طريق اعتباردهي به صورت
نـژاد، رضـايي و    كـاظم ، سـتايش (شـود   شركت مـي  نفعان مالي، موجب حمايت از حقوق تمام ذي

تأكيـد  اي حرفـه  اي به رعايت آيين رفتـار هاي حرفهدر اين ميان، انجمن). 1395دهقاني سعدي، 
هاي كاري، كار تيمي را وري كاركنان و گروهاي، با افزايش بهره رفتار حرفه آيين. اند كردهبسياري 
ترويج و رعايت مبـاني   .كند ميبرسي مستقل را حفظ حسا ةو اعتماد عمومي به حرفكرده تشويق 

هـاي   مؤسسه، افراد شامل ي پر بازده و سودمندي است كه منافعرگذااي، سرمايه حرفه آيين رفتار
  .شود مياي حسابداري و در نهايت جامعه  هاي حرفه، تشكلحسابرسي

هتـرين اصـول و ضـوابط    حسابداري دستيابي به ب ةاهداف حرف ،اي رفتار حرفه  از ديدگاه آيين
اي، اجراي عمليات در بالاترين سطح ممكن براساس اصول و ضوابط ياد شده و در نهايـت،   حرفه
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از ايـن رو، اجـراي كـار در بـالاترين سـطح ممكـن،       ). 1395عقبايي، (تأمين منافع عمومي است 

  . است) هاي شخصي بالا با سطح ارزش(نيازمند كاركنان توانمند 
اطمينان  كارمندان بهريافت كه احساس مؤثر بودن ناشي از توانمندسازي، د) 1989(اشفورس 

؛ بـر همـين مبنـا، آنـان     وجـود دارد گوش شنوايي براي شنيدن افكارشان در سازمان كه  دهد مي
و بايـد   باشـند  توانند در تعيين جهت واحد كـاري خـود نقـش داشـته    احساس خواهند كرد كه مي

دريافتند كه توانمندسازي با ) 1990(توماس و ولتهوس . بگذارندعملكرد بهتري از خود به نمايش 
  . آوردوجود مي به را لازم براي بهبود عملكرد در آنان ةانگيزكاركنان،  هبفراهم آوردن آزادي عمل 
حسابداري  ةدر تحقيق خود سه دليل براي تضاد منافع در حرف) 2012(كلمنت، نيل و استوال 

مديريت انجـام   ةوسيل حسابرس به ةالزحم پرداخت حق .1 :اند از عبارت كردند كهو حسابرسي ذكر 
زيرا طبق آيـين رفتـار    ؛وجود دارد اي در آيين رفتار حرفه ي كههاي متضاد درخواست .2؛ گيرد مي

و از سوي ديگر، مسئول حفـظ   بوده اي، از يك سو حسابرس مسئول حفظ اعتماد صاحبكار حرفه
نفعان آن، در  دبيات حسابرسي، صاحبكار، معادل مديريت واحد و نه ذيدر ا .3است؛ اعتماد جامعه 
نفعان باشد، طرفدار يا حافظ  بنابراين، به جاي اينكه طرفدار يا حافظ منافع ذي. شود نظر گرفته مي

  .منافع مديريت خواهد بود
د كـاري  و تعه شناختي روانبين توانمندسازي  معتقدند) 2013(حميد، نوردين، اَدنان و سيرون 

 ـدا نشـان ) 2014(اگُوو، اُنيشي و رودريگوِزسـانچز  . داردمثبت و معناداري وجود  ةرابط بـا  د كـه  دن
كنـان در كـار   مشـاركت كار ، ميـزان  شـناختي  روان يو توانمندساز ياعتماد سازمانافزايش سطح 

 در زمينـة   تحليـل  ،)2014(ماينارد، لوسينو، داينسـنزو، متيـو و ديـن    به باور  .افزايش خواهد يافت
از ايـن رو،  . مثبت بـر عملكـرد شـغلي اسـت     تأثير كنندة بيان ،كاركنان شناختي روانتوانمندسازي 

بـرداري هرچـه    بين بهـره  ةدر تبيين رابط شناختي رواندريافت كه توانمندسازي ) 2015(مولانگ 
نقـش مهـم و    ،سـطح متوسـط   رانيمـد از سيسـتم ارزيـابي عملكـرد تعـاملي و خلاقيـت       بيشتر

ــين. گــذاري داردثيرتأ ــيم، همچن ــي، ژوِن و زل ــواو  ل ــان )2016(ه ــد بي  يتوانمندســازكــه  كردن
جايگاه و  ي اطلاعات حسابرسيررازدااز سطح  يآگاه نيارتباط ب در ،بين حسابرسان شناختي روان

  .اي دارد كننده نقش تعديلسازماني 
تـوان نگـرش، جايگـاه و     بر عملكرد كاركنـان، مـي   شناختي روانتوانمندسازي  تأثيرافزون بر 

حميد، نوردين، اَدنان و سيرون ، )1990(هاي توماس و ولتهوس  پژوهش طبقي آنان را سابقة كار
در چگـونگي  ) 2016( و همكـاران  و لـي ) 2015(، مولانـگ  )2014( و همكاران ماينارد ،)2013(

حـس كنتـرل ادراكـي، درك    كه است  شناختي وضعيتي. اي مؤثر دانست رعايت آيين رفتار حرفه
 بـه ). 2008اسـپريتزر،  ( آن است هاي ويژگيسازي اهداف و مقاصد سازماني از ها و دروني توانايي
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و مهـم   عامـل توانـد  ويژه حسابرسان، مي هاي شخصيتي و محيطي كاركنان به ترتيب، وِيژگي اين 
هـاي شخصـيتي،    يكـي از ايـن ويژگـي    .اي باشد حرفهيند اجرا و رعايت آيين رفتار ادر فرمؤثري 

 ،هاي مختلف عملكرد عنوان حالت رفتاري بر جنبه آن به تأثيراست كه  شناختي روانتوانمندسازي 
  .قرارگرفته است در كانون توجه

را  شـناختي  رواندسـازي  نتـوان ابعـاد توانم   هاي ياد شده در اين زمينه، مي با توجه به پژوهش
دار بـودن و اعتمـاد دانسـت كـه ايـن ابعـاد       اشايستگي، استقلال، مؤثربودن، معن ةلفؤشامل پنج م

  .اند آوري شده جمع 1در جدول طور خلاصه  به

  شناختي رواندسازي نابعاد توانم. 1جدول 

  شايستگي

به بيان . شود ، گفته ميتواند وظايف شغلي را با مهارت انجام دهداي كه يك فرد ميبه درجه
و قابليت، اشتياق به تلاش براي انجام دادن كـار و   مهارتفراد با داشتن حداقل ديگر، وقتي ا

را توسـعه دهنـد، توانمنـدي     را احسـاس خودكارآمـدي  ، عمده در برابر موفقيت خود نبود مانع
  ).1990توماس و ولتهوس، (كنند مياحساس 

  استقلال
  

هـا و نظـام بخشـيدن بـه     تاحساس انتخاب در آغاز فعالي ـةي تجربااحساس استقلال به معن
كه با اجبـار   كنند، به جاي آنهاي شغلي است، هنگامي كه افراد احساس استقلال ميفعاليت

وتـن  ( كنند ميوظايف شركت انجام در كاري درگير شوند يا از آن دست بكشند، داوطلبانه در 
 ).2011و كمرون، 

  مؤثر بودن
اي اشـاره دارد كـه رفتـار فـرد در اجـراي      هاين بعد به درج.مؤثر بودن عكس درماندگي است
دسـت   كه نتايج مورد انتظار در محيط شـغلي بـه   ؛ به اين معنااهداف شغلي متفاوت ديده شود

  ).1990توماس و ولتهوس، (آمده است 

  بودن معنادار
 ـو براي اهداف شغلي ارزش قاكنندميبودنداراافراد توانا احساس معن افـراد توانمنـد   . انـدلئ

نـوعي   ،دار براي كاركناناهاي معنفعاليت. باور دارند به آنو د گذارن ميي نتايج كار ارزش برا
  ).2011وتن و كمرون، (كند احساس هدفمندي، هيجان يا مأموريت ايجاد مي

  اعتماد
. شـود مطمئن هستند كه با آنان منصفانه و صادقانه رفتار مي.دارنداعتمادحسافراد توانمند،

نهايي كار آنان، نه تنها آسـيب و   ةاطمينان دارند كه حتي در مقام زيردست نيز نتيجاين افراد 
  ).2011وتن و كمرون، (زيان نخواهد داشت، بلكه درست و خوب خواهد بود 

  تجربي ةپيشين
عنـوان متغيـر    بـه تـوان  را مـي  شـناختي  روانتوانمندسـازي   ،)2014(ويلسون هاي  بر اساس يافته

و از سـويي ديگـر، خـودرهبري كاركنـان      گرفتلي و رضايت شغلي در نظر بين عملكرد شغ پيش
و عملكرد شغلي را تقويت  شناختي روانمثبت بين توانمندسازي  ةرابط ،عنوان يك متغير تعديلي به
  . كند مي
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 تي ـخلاق دي ـدر تولي عملكرد تعـامل  يريگ اندازه ستمياستفاده از س يچگونگ) 2015(مولانگ 

بـه ايـن نتيجـه رسـيد كـه توانمندسـازي       بررسي كـرد و  دير سطح متوسط م 120 را مياني فرد
از سيستم ارزيابي عملكرد تعاملي و خلاقيـت   بيشتربرداري  بين بهره ةدر تبيين رابط شناختي روان
  .گذاري داردتأثيرنقش مهم و  ،سطح متوسط رانيمد

بـه  انجام دادند  وژنر ةخبرحسابدار  655بين كه در پژوهشي ) 2016(ايسويك دهامبورستد و 
 ـبا  اين نتيجه رسيدند كه كاركنان بـالاتري   شـناختي  روان، از سـطح توانمندسـازي   بيشـتر  ةتجرب

ارتباط  بر ،حسابرسان شناختي روان يتوانمندسازكه  دريافتند) 2016( و همكارانش لي. ندبرخوردار
  .اي دارد كننده يلنقش تعد ،جايگاه سازمانيو  ي اطلاعات حسابرسيررازدااز سطح  يآگاه نيب

 با توجـه بـه  را  رانهيشگيپ يو رفتارها شناختي روان يتوانمندساز انيم ةرابط) 2017(هوانگ 
دانشگاه جنـوب   چهاردر  وكار كسب يدانشجو 337 روي) ثر بودنؤم(خودكارآمدي   يانجينقش م

 هبـه ايـن نتيجـه رسـيد ك ـ     بررسـي كـرد و   يمعـادلات سـاختار   يسـاز  مـدل با استفاده از  نيچ
ثر ؤم از اين رو، .شد خواهدمنجر  رانهيشگيپ يبه رفتارها ،ثر بودنؤمو  شناختي روان يتوانمندساز

مـد نظـر    رانهيشگيپ يو رفتارها شناختي روان يتوانمندساز ميان ةرابطاز  يبخشتوان  را مي بودن
  .قرار داد

 يهـا  تي ـو مز ناختيش روان يتوانمندساز نيب ةرابط يابيارز پس از) 2017(گااُتام و بهندري 
 شـناختي  روان ييتوانـا كـه  به اين نتيجه رسيدند ، نپالعمومي بخش خدمات  كارمند 240 يرقابت
از اين رو، كاركنـان در  . گذارد ميكاركنان بخش خدمات  يرقابت يايبر مزا يمثبت و معنادار تأثير
  .هستندن در سازما يرقابت تيبه مز دنيرس يبرا شناختي روان يتوانمندساز عةتوس پي

تجربــه و  تـأثير  ،در پژوهشــي) 1388(در داخـل كشـور نيــز، سـيراني، خواجــوي و نوشـادي     
بررسي  شريك و مدير حسابرسي 46روي  را بر قضاوت حسابرس يموضوعات حسابرس يدگيچيپ

حسابرسـان   ةتجرب آثارشود،  مي بيشترهرچه پيچيدگي موضوعات حسابرسي  كردند و نشان دادند
هـاي آزمـايش وجـود     گيري گروه تفاوت معناداري بين تصميم از اين رو، .اهد شدنمايان خو بيشتر

هـاي مطمئنـي بـراي     جانشـين  ،وظايف سـاختار نيافتـه   براي ويژه بهتجربه  دارد و حسابرسان كم
  .نيستندحسابرسان 

ــادر تحقيقــي ) 1392(ســلاجقه، پوررشــيدي و موســايي  ــوان  ب ــل توانمندســازي«عن  تحلي
 انكاركن ـ 362مشـاهده و آزمـون   پـس از  ، »آن با مديريت دانـش  ةنان و رابطكارك شناختي روان

و  شـناختي  روانبـه ايـن نتيجـه رسـيدند كـه بـين توانمندسـازي         رسمي شركت پتروشيمي جـم 
نتـايج آزمـون رگرسـيون     بـر اسـاس  . ي وجود داردمعنادار ةرابط ،هاي آن با مديريت دانش مؤلفه
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بـودن   معنـادار و احساس  تأثيرين بيشترن، احساس استقلال چندگانه، به غير از احساس مؤثر بود
  .گذارد ميرا بر مديريت دانش  تأثيرشغل، كمترين 

 شـناختي  روانهـاي  شناسايي ويژگي«در پژوهشي با عنوان ) 1393(كيا  ملانظري و اسماعيلي
 ـ ةجامعبا و  »هاي حسابرسياثرگذار بر مهارت حسابرسان در انجام قضاوت  65ر آماري مشتمل ب

 شـناختي  روان، بـه ايـن نتيجـه رسـيدند كـه ويژگـي       حسابرس از حسابرسان سازمان حسابرسـي 
تمـايز ميـان اطلاعـات مـرتبط و      شـناختي  روانريـزي، ويژگـي   برنامه ةپذيري در مرحل مسئوليت

 ـ /ادراكـي  شـناختي  روانآزمون معاملات، ويژگي  ةغيرمرتبط و سازگاري در مرحل  ةتوجـه در مرحل
بـر   ،انتشار گزارش حسابرسـي  ةخودكاري در مرحل شناختي روانها و ويژگي مانده آزمون جزئيات

  .دارند بيشترين تأثير را قضاوت مناسب حسابرسان
ة هاي قبلي بر تبيين رابطنظري و تجربي، پژوهش ةپيشينبر اساس مطالب ياد شده در بخش 

جايگاه و تعهد سازماني، ارزيـابي   با شناختي روانرد و توانمندسازي كاي، عمل آيين رفتار حرفه بين
اما اهميـت پـژوهش حاضـر در ايـن      اند، تمركز كردهصورت منفك  به... كاري و  ة عملكرد، تجرب

اي و تعيـين   و آيين رفتار حرفـه  شناختي روانبين توانمندسازي  ةبررسي مستقيم رابط بهاست كه 
هاي قبلي چنـين ديـدگاهي    پژوهشكه در پرداخته  سابقة كارو  يسازمان گاهيجاگري  نقش تعديل

  .مشاهده نشده است

  ومي مدل مفه
 ةبر مبنـاي پرسشـنام   1نظري و تجربي پژوهش، مدل مفهومي در قالب شكل  ةبا توجه به پيشين

، همچنـين  .به نمايش گذاشـته شـده اسـت   ) 1997(اسپريتزر و ميشرا  شناختي روانتوانمندسازي 
هاي پـژوهش بـه    اس مدل مفهومي مطرح شده، فرضيهپژوهش و بر اس  دستيابي به اهدافبراي 

  :شوند مطرح ميشرح زير 
 تـأثير اي حسابرسان مسـتقل  بر رعايت آيين رفتار حرفه شناختي روانتوانمندسازي : 1 ةفرضي

  .معناداري دارد
معنـاداري   تـأثير اي حسابرسان مسـتقل  جايگاه سازماني بر رعايت آيين رفتار حرفه: 2 ةفرضي

  .دارد
  .معناداري دارد تأثيراي حسابرسان مستقل بر رعايت آيين رفتار حرفه سابقة كار: 3 ةفرضي
اي و رعايـت آيـين رفتـار حرفـه     شـناختي  روانبـين توانمندسـازي    ةدر تبيين رابط: 4 ةفرضي

  .دارد يگر حسابرسان مستقل، جايگاه سازماني نقش تعديل
اي و رعايـت آيـين رفتـار حرفـه     تيشـناخ  روانبـين توانمندسـازي    ةدر تبيين رابط: 5 ةفرضي

  .دارد يگر نقش تعديل سابقة كارحسابرسان مستقل، 
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  مدل مفهومي پژوهش. 1 شكل

  ژوهشپشناسي  روش
هـا و   ، مجلـه هـا  بابـه كت ـ پس از مراجعـه  در بخش نظري . روش پژوهش حاضر، پيمايشي است

در بخـش  . ندآوري شد پژوهش جمع اجراي براي لازمعات نظري هاي اينترنتي معتبر، اطلا پايگاه
 براي. ليكرت استفاده شد در مقياساستاندارد  ةها از دو پرسشنام آوري داده ، براي جمعنيز ميداني

 شـناختي  روانتوانمندسـازي   ةاز پرسشنام )بين متغيرهاي پيش( شناختي روانبررسي توانمندسازي 
سـؤال اسـت كـه هـر پـنج بعـد        19 شاملاين پرسشنامه . شدفاده است) 1997(اسپريتزر و ميشرا 

اي بررسـي رعايـت آيـين رفتـار حرفـه      منظـور  بـه  .كنـد  بررسي ميرا  شناختي روانتوانمندسازي 
سؤال كه تمـام ابعـاد    20 مشتمل براي از پرسشنامه ،)بيني شونده متغير پيش( حسابرسان مستقل
صورت اينترنتي بـراي   ها به تمام پرسشنامه. ه شده استبرد  ، بهرهسنجد مياي را آيين رفتار حرفه

پرسشنامه در اختيار افـراد   چند، براي بررسي روايي، همچنين. ارسال شد) آماري ةنمون(مخاطبان 
. آن بيان كنند بارةو از آنان درخواست شد نظرهاي خود را در گرفتخبره در شغل حسابرسي قرار 

نتيجه گرفت كه توان  ميمفهومي در پرسشنامه اشاره نكردند،  از آنجا كه خبرگان به هيچ مشكل
  .از روايي لازم برخوردارندها  پرسشنامه
 ةعضـو جامع ـ  هاي حسابرسي مؤسسهحسابرسان شاغل در  ةكلي ،آماري پژوهش حاضر ةجامع

منظـور تعيـين    بـه . 1نفر هستند، در نظر گرفته شده است 13,400افزون بر حسابداران رسمي كه 
 ـ ،معين استفاده شد كه بر اين اساس ةمونه، از فرمول كوكران با حجم نمونحجم ن بـا   هتعداد نمون

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .30/04/1395حسابداران رسمي در تاريخ  ةاز دبير كل جامع شده افتبر اساس اطلاعات دري. 1

آيين رفتار 
  اي حرفه

  

توانمندسازي 
 شناختي روان

 × كار ة قساب
 شايستگي توانمندسازي

 استقلال

 ثر بودنؤم

 داريامعن

 اعتماد

  

  كار ة سابق

ايگاه ج
 ×سازماني

  توانمندسازي

جايگاه 
  سازماني

H1 

H2H3

H5
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يـا   هاي مخـدوش  كه با در نظر گرفتن پرسشنامه دست آمد بهنفر  374درصد،  5در سطح خطاي 
 288، شـده  هـاي ارسـال   از بـين پرسشـنامه   .ارسـال شـد  از آن  نسـخه  400 ،برگشت داده نشده

شرايط استفاده در تجزيه و تحليـل نهـايي پـژوهش را    ) درصد نمونه آماري 77حدود (پرسشنامه 
 ـ     در نهايـت، بـا اسـتفاده از تكنيـك مـدل     . داشتند كـارگيري   هسـازي معـادلات سـاختاري و بـا ب

هـاي  هاي آماري لازم بـراي آزمـون فرضـيه    تحليل ،SPSSو  Smart PLSافزارهاي آماري  نرم
  .پژوهش انجام شد

  متغيرهاي پژوهش
  .است 2غيرهاي مورد استفاده در پژوهش حاضر، به شرح جدول مت

  متغيرهاي پژوهش. 2جدول 
 توضيح ابعاد نوع متغير

  مستقل 
  )شناختي روانتوانمندسازي (

 شـناختي  روانتوانمندسـازي   ةپرسشنامكمك  اين متغير به احساس شايستگي
ــرا  ــپريتزر و ميش ــده اســت  )1997(اس ــنجيده ش ــن . س اي

 4 يسـتگ يشا ابعـاد (سؤال اسـت   19رندة دربردا پرسشنامه
 بـودن  معنادار، سؤال 3 ، مؤثربودنسؤال 4 استقلال ،الؤس
  ).سؤال 4 و اعتماد سؤال 4

 احساس استقلال
 احساس مؤثر بودن

 بودنمعناداراحساس
 احساس اعتماد

 كننـدة  گويـه كـه بيـان    20استاندارد شده شامل ةپرسشنام  اي آيين رفتار حرفه  وابسته
  .اي است زواياي آيين رفتار حرفه

  جايگاه سازماني  گر تعديل
شريك حسابرسـي، مـدير    :بدين شرحبندي طبقه6شامل

حسابرسي، سرپرست ارشد، سرپرسـت، حسـابرس ارشـد و    
  حسابرس

  سابقة كار  گر تعديل
 10 تـا  7سال، بـين   6زير : شرح دينبندي بطبقه5شامل

 30سال و بيش از  30تا  21 سال، بين 20تا  11سال، بين 
  سال

  هاي پژوهشيافته
  آمار توصيفي و استنباطي متغيرها

متغيرهاي پژوهش طبق محدوديت زماني ياد شده در ة آمار توصيفي هم ،5و  4، 3هاي  جدولدر 
ميانگين  شود، مشاهده مي 3جدول در گونه كه همان. درج شده است ،هاي پژوهشبخش فرضيه

مربـوط   ةهاي بيشينه و كمين نسبت ةبا مقايس رقم است كه اين 26/4اي  ر حرفهشاخص آيين رفتا
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بيشـترين و كمتـرين    .دهـد  را نشـان مـي  نامـه  به خود، تمايل افراد به رعايت و اجراي اين آيـين 

. دسـت آمـده اسـت    بـه  369/3و  338/4ترتيـب   بـه بين افراد ي و اعتماد معنادارميانگين شاخص 
 ةمحـدود و در داشـته  ) 6/41با درصد فراواني (ي سابقة كار سال 20تا  11 بينافراد  طور عمده به

در خصـوص جايگـاه افـراد در مؤسسـه،      همچنين، .قرار دارند) درصد 2/54(سال  40تا  31سني 
  . اند بودهگروه سرپرستان  جزء )درصد9/47( دهندگان پاسخ بيشتر

  آمار توصيفي متغيرهاي پژوهش. 3جدول 
  كرونباخ يآلفا  كمينه  بيشينه انحراف معيار انهمي ميانگين  متغير

  915/0  400/3  000/5 459/0 200/4 259/4 اي آيين رفتار حرفه
  845/0  000/2  000/5 808/0 666/3 562/3  گذاريتأثير

  853/0  250/2  000/5 610/0 125/4 171/4  شايستگي
  814/0  000/3  000/5 522/0 250/4 338/4  يمعنادار
  823/0  000/2  000/5 723/0 375/3 369/3  اعتماد

  885/0  000/2  000/5 826/0 750/3 630/3  استقلال
  

  و سن سابقة كارمبناي بر  ة آماريتوزيع فراواني جامع. 4جدول 
 درصد  فراواني متغير درصد فراواني  متغير

  25/31  78  سال30كمتر از 25 72  سال 6زير 
  16/54  156  سال40تا31بين 16/29 84 سال 10تا  7بين 
  58/14  42  سال50تا41بين 66/41 120 سال 20تا  11بين 
  16/4 12  سال50بيش از 16/4 12 سال 30تا  21بين 

 -  - - 0 0 سال 30بيش از 

 100  288 جمع 100 288  جمع
  

  سسهؤجنسيت و جايگاه فرد در مة آماري بر مبناي توزيع فراواني جامع. 5جدول 
 درصد  فراواني رمتغي درصد فراواني  متغير
  66/16  48 حسابرس 16/54 156  مرد
  50/12  36  حسابرس ارشد 83/45 132  زن
  91/47  138 سرپرست - -  -
  25/16  48  سرپرست ارشد - -  -
  25/6  18 مدير - -  -
  0  0 شريك - -  -

  100 288 جمع 100 288  جمع
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 )اعتبار تشخيصي(همبستگي بين متغيرها 
 ،شـود  مشـاهده مـي   گونه كـه همان .دهد را نشان ميهاي پژوهش همبستگي بين متغير 6جدول 
همبستگي بـين متغيرهـاي    ةين همبستگي بين متغيرهاي مستقل و وابسته، مربوط به درجبيشتر

دسـت آمـده    بـه  2R مقـدار ، همچنـين . درصد است 64 مقدارگذاري با تأثيراي و  آيين رفتار حرفه
 ةدهنـد توضيحمتغيرهاي  دهد نشان مي پژوهش) اي رفهآيين رفتار ح( ةمتغير وابستبراي ) 517/0(

) سـابقة كـار  سسـه و  ؤگـذاري، جايگـاه در م  تأثيري، شايستگي، معناداراستقلال، اعتبار، (پژوهش 
  .كنندبيني  درصد از تغييرات متغير وابسته را پيش 7/51د نتوان مي

  همبستگي بين متغيرهاي پژوهش. 6جدول 

  متغير
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  517/0  -  -  -  -  -  -  -  000/1  اي آيين رفتار حرفه
  -  -  -  -  -  -  -  000/1  095/0  اعتماد
  -  -  -  -  -  -  000/1  057/0  503/0  يمعنادار
  -  -  -  -  -  000/1  546/0  175/0  637/0 گذاريتأثير

  -  -  -  -  000/1  502/0  270/0  185/0  354/0  استقلال
  -  -  -  000/1  316/0  722/0  536/0  139/0  510/0 شايستگي

  -  -  000/1  114/0  301/0  173/0  032/0  050/0  181/0  جايگاه حسابرس
  -  000/1  604/0  138/0  305/0  147/0  116/0  032/0  218/0  سابقة كار

  
  ها برآورد مدل و آزمون فرضيه

جايگـاه   گـر  تعـديل منظـور بررسـي نقـش    بـه  اي پنهان و آشـكار آزمون ارتباط بين متغيرهنتايج 
در  اي و توانمندسـازي،  بين آيين رفتار حرفـه  ةي در تبيين رابطسابقة كارحسابرس در مؤسسه و 

 دسـت آمـده   بر اسـاس نتـايج بـه    ،دشومي مشاهدهطور كه همان .نشان داده شده است 7 جدول
 ضريب رگرسيوني(ي معنادار، )t = 57/6 ةو آمار 211/0 = ضريب رگرسيوني(متغيرهاي استقلال 

و ) t  =09/20 ةو آمـار  339/0 = ضـريب رگرسـيوني  (، شايسـتگي  )t = 39/13ة و آمار 332/0 =
 ةرابط ـ شناختي روانبا توانمندسازي ) t  =31/22 ةو آمار 405/0=  رگرسيونيضريب (گذاري تأثير
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 و )t = 57/1 ةو آمـار  -056/0 = رگرسـيوني  ضريب(متغير اعتماد  بين. مستقيم و معناداري دارند

  . مشاهده نشدمعناداري  ةرابط شناختي روانتوانمندسازي 

  هاي پنهان و آشكار نتايج آزمون ارتباط بين متغير ةخلاص. 7جدول 
  معناداري t ةآمار  رگرسيونيبضر متغير  ارتباطات

  000/0  572/6  211/0  استقلال و توانمندسازي  1 ةرابط
  112/0  574/1  -056/0  عتماد و توانمندسازيا  2 ةرابط
  000/0  386/13  332/0  ي و توانمندسازيمعنادار  3 ةرابط
  000/0  086/20  339/0  شايستگي و توانمندسازي  4 ةرابط
  000/0  307/22  405/0  گذاري و توانمندسازيتأثير  5 ةرابط

  
بـراي   t ةآمـار  شـود كـه   ، مشـاهده مـي  8و جدول ) مدل نهايي پژوهش( 2با توجه به شكل 

و آيين  سابقة كار ةرابط ؛اي توانمندسازي و آيين رفتار حرفه ةرابط(هاي اول، سوم و پنجم  فرضيه
ترتيـب،   ، به)يسابقة كاراي با نقش تعديلي  توانمندسازي و آيين رفتار حرفه ةرابط ؛اي رفتار حرفه

دار معنـا  8دول ج ـطبـق  درصـد   5اعداد در سـطح خطـاي   اين . است 917/2و  246/3، 204/12
جايگاه حسابرس در مؤسسـه و آيـين    ةرابط(هاي دوم و چهارم  فرضيهبراي  t ةمقدار آمار .هستند

اي با نقش تعـديلي جايگـاه حسـابرس در     توانمندسازي و آيين رفتار حرفه ةاي و رابط رفتار حرفه
؛ از ندر نيسـت درصد معنـادا  5كه در سطح خطاي  دست آمده به 112/1و  147/1ترتيب  به) مؤسسه
، 874/0 مقـادير ترتيـب   ضرايب رگرسـيوني مسـيرها كـه بـه     همچنينبا توجه به نتايج و اين رو 

كـه متغيـر    آن كـه عـلاوه بـر    گفـت  تـوان  مـي  ،دست آمده به 291/1و  183/1، 564/0، 495/0
ايي بسـز  تأثيراي  لزوم رعايت آيين رفتار حرفه برافراد در محيط كاري  شناختي روانتوانمندسازي 

بين توانمندسـازي و آيـين رفتـار     ةگر در رابط عنوان متغير تعديل تواند به ي نيز ميسابقة كار، دارد
  .كند اي حسابرسان، نقش مستقيم و معناداري ايفا  حرفه

  هاي پژوهش نتايج آزمون فرضيه ةخلاص. 8جدول 
 سطح معناداري  tةآمار ضرايب رگرسيون مسير مسير

 000/0 204/12  874/0 اول ةفرضي

  261/0  -147/1  -495/0  دوم ةفرضي
  000/0  246/3  183/1 سوم ةفرضي
  257/0  112/1  564/0  چهارم ةفرضي
  000/0  917/2  291/1  پنجم ةفرضي

  2f  166/0كوهن
GOF 485/0  
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  )تحليل مسير(مدل ساختاري . 2شكل 

 مسـتقل  ةهفت ـمتغيـر ن تـوان بيـان كـرد كـه      كـوهن مـي   f 2 يا تأثير ةاندازشاخص  بر اساس
 مقداربا  GOF ةآمار .دمتغير وابسته داربر ) درصد 17(تأثير شايان توجهي ، پژوهش) كننده تعديل(

در  Q2 ةآمـار  با توجـه بـه مثبـت بـودن     ،همچنين. استبرازش مناسب مدل كلي گوياي  485/0
يرهاي كيفيت تمام متغ گفتتوان ميكيفيت مناسب متغيرهاي مدل است،  كنندة كه بيان 9جدول 

گيري متغيرهاي پـژوهش،   هاي اندازه سازه) CR(شاخص قابليت اعتبار مركب . استمناسب الگو 
، شـاخص واريـانس اسـتخراج شـده     همچنين. ستاعتبار تركيبي مناسب اين متغيرها ةدهند نشان

)AVE (دهد را نشان ميگيري  نيز اعتبار مناسب ابزارهاي اندازه .  

  ط با مدل پژوهشهاي مرتب آماره ةخلاص. 9جدول 
 AVE CR Q2  متغير

  504/0  000/1  000/1  اي آيين رفتار حرفه
  468/0  781/0  668/0  توانمندسازي

  000/1  000/1  000/1 جايگاه در مؤسسه
  000/1  000/1  000/1  سابقة كار

  889/0  983/0  909/0  جايگاه سازماني × توانمندسازي
  904/0  982/0  920/0 سابقة كار × توانمندسازي
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  گيري و پيشنهادهاجهنتي
 شـده  دروني كاركنان نسبت به انجام وظايف محـول  ةانگيزي ابه معن شناختي روانتوانمندسازي 

 از ايـن رو، . داردريشـه  و در نيازهـاي انگيزشـي افـراد     بـوده دروني و شخصي  ،مسئلهاين  .است
، بـه  و موانـع  وديتمحدضمن كنارگذاشتن بايد  ،خواهند كاركنان را توانمند سازندمديراني كه مي

 آنشـواهد حـاكي از   . را تشـويق نماينـد   شانو رفتارهاي ندنكهدايت را  آنان ،دادهانگيزه  كاركنان
 ،ي دارنـد بيشتروري بالاتر و رضايت شغلي بهره ،است كه كاركنان توانا نسبت به كاركنان ناتوان

هـدف  . كننـد  ميرعايت  ربيشتاخلاقي و ضوابط را مسائل و زنند  بيشتري مي هايابتكاردست به 
اي با توجـه بـه   و رعايت آيين رفتارحرفه شناختي روانتوانمندسازي  ةبررسي رابط حاضر، پژوهش

هـا،   كه پس از آزمـون فرضـيه   ي و جايگاه سازماني حسابداران رسمي بودسابقة كارنقش تعديلي 
  . دست آمد نتايج زير به

 همچنـين متغيرهـاي پنهـان و آشـكار و    بـين   ةدست آمده از بررسي رابط ـ براساس شواهد به
كه با افزايش آزادي عمـل در انتخـاب روش و چگـونگي انجـام كـار      گفت توان  اول، مي ةفرضي

، اطمينان به توانايي )يمعنادار(ها فعاليت ةگذاري يا كنترل بر نتيجتأثير، باور به توانايي )استقلال(
گـذاري يـا كنتـرل    تأثيرو بـاور بـه توانـايي    ) شايستگي(آميز طور موفقيت خود در انجام وظايف به

 شناختي روانسطح توانمندسازي و  حسابرسان مستقل) گذاريتأثير( يهافعاليت ةشخصي بر نتيج
و  شـناختي  روانبـين توانمندسـازي    ةييـد رابط ـ أ، نتايج بـا ت همچنين. آنان نيز بهبود خواهد يافت

 شـناختيِ  روانهـاي توانمندسـازي    صبـا تقويـت شـاخ    دهـد  نشان مياي  رعايت آيين رفتار حرفه
زيـرا از ديـدگاه    ؛داداي آنـان را افـزايش    توان سـطح رعايـت آيـين رفتـار حرفـه      حسابرسان، مي

 داده گيريتصميم براي يبيشترسسه به فرد مسئوليت ؤهنگامي كه در سازمان يا م ،شناختي روان
اعتبـار سـازمان را مخـدوش    هـايي كـه    كه مشاركت آنان در كنتـرل فعاليـت   رود ميشود، انتظار 

بـين   ةرابط ـهاي مـرتبط، نتـايج    رو، مطابق با مباني نظري و پيشينه  از اين. كند، افزايش يابد مي
هـاي   پـژوهش  ةطور مسـتقيم و غيرمسـتقيم بـا نتيج ـ    اول به  ةفرضيمتغيرهاي پنهان و آشكار و 

ــگ )1989(اشــفورس  ــگ و هان ــحم، )2013(، كان ــاران دي و ) 2014(ن ، ويلســو)2013( و همك
  .همخواني دارد )1393(كيا  ملانظري و اسماعيلي
حسابرسان  سابقة كار چههر  ،سوم و پنجم هاي هدست آمده از آزمون فرضي براساس شواهد به

اهميـت نقـش آنـان در     در رابطـه بـا   شده با مسئوليت محول بيشتردليل آشنايي  به(افزايش يابد 
آيـين رفتـار    بيشـتر اختي در رعايت نش توانمندسازي روانتواند حامي  ، مي)نفعان گيري ذي تصميم
 ههـاي مـرتبط، ايـن نتيج ـ    در نتيجه، مطابق با مباني نظري و پيشـينه . اي حسابرسان باشد حرفه

 ـ و) 2016( كيسـو يادهامبورسـتد و   هـاي  يافتـه طور مستقيم و غيرمستقيم با  به  و همكـاران  يل
  .همخواني دارد) 2016(
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  :شودهاي پژوهش، پيشنهادهاي كاربردي به شرح زير ارائه ميتهدر نهايت، بر اساس ياف
هاي توانمندسـازي و رعايـت آيـين رفتـار     از آنجا كه در اين پژوهش مشخص شد بين مؤلفه

و  هـاي حسابرسـي   مؤسسـه مثبت و معناداري وجود دارد، بـه شـركاي    ةحسابرسان رابط ايِحرفه
شـود بـه    توصيه مي ...حسابداران رسمي و ةجامع اي از قبيل سازمان حسابرسي،هاي حرفه انجمن

و  كننـد اي توجـه  ها بر اساس ميزان نقش آنهـا بـر بهبـود رعايـت آيـين رفتـار حرفـه       اين مؤلفه
  :فراهم آورند بر اساس پيشنهادهاي زيرها را سازي اين مؤلفههاي مناسب براي پياده زمينه

 كننـد سالاري را رعايت  يستهاصل شا امكانحد در  بايد هاي حسابرسي مؤسسهشركاي  .1
، همچنـين . تا حسابرسان بتوانند به يكديگر اعتماد داشته و روابط باز را گسترش دهنـد 

 انجام و رسيدگي به كارهـا،  هنگام ،براي ايجاد احساس استقلال در حسابرسان مستقل
  . اختيارات لازم به آنها داده شود

كه بتوانند روابط بازتر و محيطي  دآورتوان شرايطي فراهم  براي حسابرسان مستقل مي .2
انجـام فعاليـت گروهـي بسـيار      بـراي اين مهـم   .كنندسرشار از اعتماد دو سويه ايجاد 

صداقت و  بايدتقويت اعتماد بين حسابرسان مستقل درگير در كار،  براي. ضروري است
تا حسابرسـان مسـتقل اعتمـاد كـردن، راسـتگويي و صـداقت را        شودصميميت حاكم 

، سطح هاي امنيت شغلي، تنظيم برنامههمچنين. كنندظاهرسازي و فريبكاري جانشين 
  .خواهد دادافزايش اعتماد و تعهد كاركنان را 

صورت ملموس در  هاي حسابرس بهافزون بر سرپرستان و مديران حسابرسي، ساير رده .3
بـودن   معناداراحساس  شوند و از اين طريقبندي نهايي گزارش حسابرسي سهيم جمع
  .را براي آنان تقويت كنندغل ش

  .شودمداري از طريق سيستم پاداش درون سازماني پيشنهاد مي تشويق مسئوليت .4
از نظر سـاير   مندي بهرهصورت جمعي،  منظور بررسي مسائل به عمومي به ةماهان ةجلس .5

  .، برگزار شودحسابرسان مستقل و ايجاد حس اعتماد و صميميت بين كاركنان
اي، هاي علمي و حرفهشود كه علاوه بر آزمونن رسمي پيشنهاد ميحسابدارا ةبه جامع .6

تا حسابرساني  برگزار كنندنيز  شناختي روانهاي  آزمون ،براي انتخاب حسابداران رسمي
  .، انتخاب شوندتر و هوشمندترندها مستقلگيريكه در تصميم

   :شودنهاد ميپيشمند در اين زمينه، موضوعات زير  علاقهبه پژوهشگران  در پايان
  اي آنان؛  حسابرسان بر قضاوت و ترديد حرفه شناختي روانتوانمندسازي  تأثيربررسي  )الف

  .اي حسابرسانحرفه بررسي نقش عوامل محيطي صاحبكار بر رعايت آيين رفتار )ب 
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  منابع
ارتبـاط رفتـار شـهروندي    ). 1392. (؛ صـمدي ميـاركلائي، ح  .؛ صمدي ميـاركلائي، ح .آقاجاني، ح
  . 1-18، )2(5 ،مديريت دولتي ةفصلنام .كاركنان شناختي روانازماني و توانمندسازي س
 .اي حسـابرس  هاي حرفـه  هاي اخلاقي در قضاوت ارزش). 1390. (مقصودي، ا ؛.يگانه، ي حساس

  .62 -73 ،)1(6، اخلاق در علوم و فناوري
: چـاپ اول، تهـران   .)206 ةنشـري (اصـول حسابرسـي   ). 1393. (، نمكارم؛ .ا حميدي،؛ .رفيعي، ا

 .سازمان حسابرسي

بررسي سودمندي انتخـاب  ). 1395. (سعدي، ع ؛ دهقاني.ر.؛ رضايي، غ.نژاد، م ؛ كاظم.ح.ستايش، م
هـاي  بررسـي  ةفصـلنام  .بينـي نـوع اظهـارنظر حسابرسـان     بـين در پـيش   متغيرهاي پيش

  .373 -392 ،)3( 23، حسابداري و حسابرسي
كاركنان و  شناختي روانتحليل توانمندسازي ). 1392. (و موسايي، م ؛.؛ پوررشيدي، ر.سلاجقه، س
-118 ،)72(23، )بهبود و تحـول (مطالعات مديريت  ةفصلنام .آن با مديريت دانش ةرابط
99.  

بر  يموضوعات حسابرس يدگيچيتجربه و پ تأثير). 1388. (ي، ننوشاد ؛.ي، شخواجو؛ .م ي،رانيس
  .35-50 ،)2( 16، ي حسابداري و حسابرسيهابررسي ةفصلنام .قضاوت حسابرس

حسابدار  .اي در كانادا، مصر، ژاپن و ايران هاي مختلف آيين رفتار حرفه جنبه). 1395. (عقبايي، ث
  .39-44 ،33، رسمي
اثرگـذار بـر مهـارت     شـناختي  روانهاي شناسايي ويژگي). 1393. (كيا، غ اسماعيلي ؛.ملانظري، م

هــاي حســابداري و بررســي ةفصــلنام .ي حسابرســيهــاحسابرســان در انجــام قضــاوت
 .505 -526 ،)4( 21، حسابرسي

بررسي عوامل مؤثر بر كيفيت حسابرسي در ايران بـا  ). 1396. (محمودي خوشرو، ا ؛.بخت، م نيك
 .هـاي سـهامي عـام    شركت )PCAOB( هاي هيئت نظارت بر حسابداري توجه به شاخص

 .441 -462 ،)3( 24 ،هاي حسابداري و حسابرسيبررسي ةفصلنام
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