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كاركنـان   تي ـفعال طيمح ـ ي،جملـه حرفـه حسابرس ـ   از مبتني بر كار تيمي، در مشاغل :چكيده
 ضيكاركنـان، احسـاس تبع ـ   يكـار  طيمؤثر بر مح ـو  مهم عوامل دسته از. دارد يفراوان تياهم
بـر   يحسابرس ـ هـاي  هدر مؤسس ـ يو سـازمان  يعوامل فرد ريتأث پژوهش، نيادر . است يتيجنس

ي، رفتارو  ينگرش صورت  به آن همچنين پسايندهايحسابرسان زن و  يتيجنس ضياحساس تبع
كـه بـه روش    رود شـمار مـي   بـه  هاي پيمايشي پژوهش ةدست اين پژوهش از .بررسي شده است

بـرخط كـه توسـط      ةپرسشـنام  136 كمـك  به پژوهش نياهاي  داده. است اجرا شدههمبستگي 
روش و بـا   دسـت آمـد   بـه  ،حسابرسي تكميـل شـده بـود    هاي همؤسسحسابرسان زن شاغل در 

نتـايج پـژوهش حـاكي از ايـن اسـت كـه        .وتحليـل شـد   تجزيـه  يمعادلات ساختار يساز مدل
 كمتـري تر، سطح  با شرايط سازماني و عوامل فردي مستحكم هايي همؤسسحسابرسان شاغل در 

افزايش ايـن احسـاس تبعـيض در حسابرسـان، موجـب      . كنند از تبعيض جنسيتي را احساس مي
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  مقدمه
حسابرسان و  توجه شايان اخير و در نتيجه افزايش  ةحسابرسي در چند ده هاي همؤسسرشد سريع 

 هـاي  همؤسس ـحسابرسي، موجب افزايش اهميت مديريت نيروي انساني در  هاي همؤسس كاركنان
 نيتر ياساسترين و  مرا مه هاي حسابرسي مؤسسه كاركنان) 1989(بلكويي . حسابرسي شده است

به ميزان توانايي مـديران در   هاي حسابرسي مؤسسهموفقيت « :گويد ميداند و  هاي آنها مي ييدارا
 ةزميندر  مطالعه ، از اين روو حفظ آنان بستگي دارد داشتن نگه، راضي كاركنانايجاد انگيزه براي 

بـر ايجـاد فضـاي كـاري      مـؤثر شناسايي عوامـل   منظور به هاي حسابرسي مؤسسهنيروي انساني 
 ةجملـه حرف ـ  در مشاغل مبتني بر كار تيمـي، از . »ضروري است كاركنانمناسب و مطلوب براي 

 يادشـده، هـاي   در محـيط ). 2007 ،رتكـارپن ( داردحسابرسي، محيط فعاليت افراد اهميت فراوانـي  
را  هـا د، اخـتلاف نظر تعامل بين افـرا  راي؛ زانجامد يم بهتر يريگ ميتصم بهتعامل بين اعضاي تيم 

اما برخلاف تعامل  ،)1992 ،اسنيزك( شود يمدقت و اجماع نظر  افزايشو موجب  دهد ميكاهش 
گلـدمن، گيوتـك و   (را ايجـاد كنـد   تواند محيط ناخوشـايندي   سازنده، احساس تبعيض در تيم مي

را بـه   بر عملكـرد سـازمان دارد و عملكـرد سـازمان     چشمگيريكه تأثير ) 2006 ،لوئيس ،استين
  ).2011 ،بروشكونزه، بوم و ( كند تر هدايت مي سمت سطوح ضعيف

زيـرا   ؛پـژوهش اسـت    مهـم  موضـوعات احساس تبعيض، از  )2001(راگينز و كورنول  ةگفت به
بـر  آثـار شـايان تـوجهي    تواند  مي ،نظر از صحت و دقت آن هاي ادراكي و احساسي صرف نگرش

 پژوهشـي در  )2012(آلمر، لايتبادي و سينگل  .شته باشدنگرش افراد نسبت به كار و نتايج كار دا
حسابداران رسمي آمريكا به ايـن نتيجـه    ةجامع اخيرهاي  دهه ةهاي منتشرشد با استناد به گزارش

 هـا  همـدت طـولاني در مؤسس ـ   بـه  زن و مـرد  التحصـيلان  رسيدند كه اگرچه تعداد برابري از فارغ
 بـه  هـاي مـديريتي   و پسـت  مرد هسـتند  حسابرسي هاي همؤسس يشركا اغلبِ، اند استخدام شده

 ةتبعيض عليـه زنـان در حرف ـ  ديرباز از  دهد نشان ميكه اين موضوع اختصاص يافته است مردان 
  .وجود داشته استحسابرسي 

 1375، از سـال  1ريزي آموزش عالي ايران پژوهش و برنامه ةسسؤم منتشرشدةآمار  بر اساس
حـدود  ( 110770داشته است كـه  التحصيل  نفر فارغ 230135 حسابداري ةدر رشت ايران ،1393تا 
 ةادار شـدة  گزارشحسابرسي، طبق آمار  ةديگر در حرفاز سوي . زن هستنداز آنان نفر  )درصد 49

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 »آمار آمـوزش عـالي كشـور   «عنوان  هر سال باريزي آموزش عالي كشور  پژوهش و برنامه ؤسسةم ةاين اطلاعات در نشري .1
، دانشـگاه آزاد  )نفـر  187870( هاي تحت نظـارت وزارت علـوم، تحقيقـات و فنـاوري     شود و مشتمل بر دانشگاه منتشر مي
و سـاير  ) نفـر  34509( يرانتفـاعي آمـوزش عـالي و غ   هـاي  ه، مؤسس ـ)نفر 72267(، دانشگاه پيام نور )نفر 96599( اسلامي
  . است )نفر 8644( هاي اجرايي ها و دستگاه دانشگاه
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نفـر   4300، از 1393در پايـان سـال    حسابرسي و گزارشگري مالي سازمان بـورس اوراق بهـادار  
 1052ازمان بورس اوراق بهادار تهران، تنهـا  حسابرسي معتمد س هاي همؤسسحسابرس شاغل در 

، هـا  همؤسسو از اين تعداد حسابرس زن شاغل در هستند نفر از حسابرسان زن ) درصد 25حدود (
. حسابرسـي دسـت يابنـد    هـاي  همؤسس ـشغلي شريك و مـدير در   ةاند به رد نفر توانسته 35 فقط

التحصـيل در   رابري از زنان و مـردان فـارغ  تعداد ب كمابيشبنابراين در ايران نيز با توجه به اينكه 
بـالاي   هـاي  هشوند، تعداد بسيار انـدكي از ايـن زنـان بـه درج ـ     حسابداري وارد بازار كار مي ةرشت

توانـد   ، مي)2012( و همكارانش استدلال آلمر هاند كه ب حسابرسي رسيده هاي همؤسسسازماني در 
 .ريشه در تبعيض جنسيتي داشته باشد

گذار نسبت تضمين حقوق زنان در قانون اساسـي داشـته    اي كه قانون رغم دغدغه همچنين به
 بـر اسـاس مطالعـات   هايي كـه   و نابرابري) قانون اساسي 21و  20، 3رجوع شود به اصول (است 

 ،؛ راگينـز و كورنـول  2001 ،وايتينـگ و رايـت  (اسـت  ده شگذشته در كشورهاي مختلف گزارش 
تجربـي در   پژوهشگونه  ، هيچ)2013، ؛ هارديس، بريچ و برنسون2012ن، و همكارا ؛ آلمر2001

  .است اجرا نشدهحسابرسي  ةكشور مبني بر رعايت يا عدم رعايت حقوق زنان در حرف
كيد بر دو دسته پيشايندهاي فردي و سازماني به بررسـي  أبا ت كهنيز بر آن است  پژوهشاين 

 هـاي  هسايندهاي سازماني مرتبط بـا آن در مؤسس ـ پ نيتر ياصلاحساس تبعيض جنسيتي و تبيين 
  .حسابرسي بپردازد
 نتـايج و  شده يمعرف پژوهش، سپس روش يابد ادامه مينظري و تجربي  ةپيشين اين نوشتار با

  .رسد ميهاي پژوهش به پايان  گيري از يافته در نهايت با نتيجه و شود ها بيان مي آزمون فرضيه

  پژوهش پيشينة نظري
 ،جمله گزينش، ارزيابي، ارتقا يـا تخصـيص پـاداش    ي ازهاي دهد كه تصميم تبعيض رخ ميزماني 

هاي تغييرناپذير افراد مانند سن،  وري و كيفيت باشد، بر اساس ويژگي جاي اينكه مبتني بر بهره به
تواند بر اساس مدارك  ارزيابي كيفيت خدمات شغلي مي. شودظاهر، جنسيت يا رنگ پوست اتخاذ 

 طبـق  .)1996 ،گوتك، كوهن و تسوي(اي، طول خدمت، تجربه و عملكرد باشد  يا حرفه آموزشي
  .دهد تبعيض در دو سطح فردي و نهادي رخ مي، )1996(ي پينكوس بند طبقه

  در سطح فردي ضيتبع) الف
از  طـور عمـده   بهكه شود  مشاهده ميي فرد يا گروه كوچكي از افراد ها تيفعال دراين نوع تبعيض 

حضور حسـابرس زن را در   ةسرپرستي كه اجاز مثالبراي  ؛گيرد مي سرچشمهتركيب افراد در تيم 
درصد همكـاران زن  (همكاران تركيب افراد تيم شامل تركيب  .دهد خود نمي  تيم تحت سرپرستي
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، افراد 1طبق اصل همرنگي. شود مي) درصد شركاي زن در سازمان(و تركيب رهبران ) در سازمان

ماننـد، جنسـيت و   (شناختي  بيشتري به انتخاب و همكاري با افراد مشابه از لحاظ جمعيت گرايش
توان گفت شـركاي زن نگرانـي بيشـتري بـراي حـل مشـكلات        بر همين اساس مي. دارند )نژاد

ي كـار  هـاي  افرادي كه در گـروه  دهد مطالعات پيشين نشان مي. دارند ها هحسابرسان زن در مؤسس
، نسبت به اعضـاي سـاير   اند مشابهشناختي  لحاظ جمعيت از شانهمكاران و سرپرستان كنند كه مي

 ،؛ راگينـز و كورنـول  2007 ،كـوهن و هـافمن  ( دارنـد احساس تبعيض جنسـيتي كمتـري   ها  گروه
2001(.  

  در سطح نهادي ضيتبع) ب
تبعـيض در   ،شود و رواج يافته اسـت  كه در نهادهاي اجتماعي به افراد تحميل مي هايي به تبعيض

دهد عوامل سازماني از عواملي است كـه موجـب    نشان مي مطالعاتنتايج . گويند سطح نهادي مي
فرهنـگ حمايـت سـازماني     ي كههاي در سازمان .)2011، ببوبيت زهر(شود  تبعيض جنسيتي مي

 شدالتـون و همكـاران  ). 2001 ،راگينز و كورنـول ( شود مي ، تبعيض كمتري مشاهدهاست تر قوي
ثر بر تبعيض جنسيتي را به سه عامل حمايت رهبر، حمايـت  ؤترين عوامل سازماني م مهم) 2014(

  .بندي كردند دستهسازمان از مقدمات كار جايگزين و شرايط اخلاقي حاكم بر سازمان 
 كـه  راستاست اين در افراد ةيافت باورهاي تعميم و احساس ،2سازماني حمايت ةنظري بر اساس

 و و نگـران  قائـل اسـت   ارزش حمايت از اعضـاي خـود   و مساعدت و همكاري به نسبت سازمان
متكي بر اين احساس، كارمنـدان در سـازمان احسـاس     ؛آنهاست خوشبختي، آينده و رفاه دلواپس

هـا   با توجه به اينكه مديران، نماينـدگان سـازمان  ). 1385 ،زكي(خشنودي و رضايت خواهند كرد 
و اگـر كارمنـدان از    كننـد  مـي ت مديران را حمايت سازمان تلقي ، كارمندان حمايروند شمار مي به

ايزنبرگ، كامينگ، آرملـي و  (شود  موجب نارضايتي از سازمان مي ،چنين حمايتي برخوردار نباشند
  ).1997 ،لينچ

تـلاش  د، نداشـته باش ـ  بيشـتري يي اها براي اينكـه بتواننـد كـار    ، سازمانيادشده ةطبق نظري
پسـوارك و ويـاتر   . فـراهم سـازند  آنـان را   زمينـة رفـاه  ند و نمشكلات كاركنان را حل ك كنند مي

تضاد كـار بـا    دليل بهحسابرسي،  ةحرف از دهيد آموزشتجربه و  يافتند كه خروج افراد بادر )2006(
مسئوليت بيشتر در خانواده، بـا كـار و زنـدگي     دليل زنان بهآنها معتقدند  .ستآنهازندگي شخصي 

تمايل بيشـتري  حسابرسي  ةبه همين دليل زنان براي خروج از حرف تضاد بيشتري دارند، شخصي
كـاري   موقعيـت اهداف مقدمات كار جايگزين، وفـق دادن   نيتر ياساسدارند و از آنجا كه يكي از 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Homophily principle 
2. Organizational support theory 
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توان استدلال كرد كه هرچه سـازمان از مقـدمات    ، مياستي خانوادگي افراد ها تيمسئولافراد با 
  .كند ايجاد مي زنان خصوص بهبراي كاركنان را رفاه بيشتري  ،ن بيشتر حمايت كندكار جايگزي
دليـل نـوع و ماهيـت     هاي دنياست و به ترين حرفه ترين و منضبط حسابرسي از متشكل ةحرف
ايـن اعتبـار و اعتمـاد و تقويـت آن      متداو. ي، از اعتبار و اعتماد خاصي برخوردار استرسان خدمات
مهرانـي و  (بندي فكري و عملي اعضاي حرفه به ضوابط رفتاري و اخلاقي آن است  پاي منوط به
تـأثير شـايان تـوجهي     رفتـار سـازماني  بـر  شرايط اخلاقي از مـواردي اسـت كـه    ). 1382نعيمي، 

اصول ). 2007ميرز، (دانست رفتارهاي غيراخلاقي در سازمان  ةتوان نتيج تبعيض را مي .گذارد مي
درك  زمينـة  ،كنـد  كمـك مـي  اسـتانداردهاي رفتـاري سـازمان     يادگيريدر  را كارمندان ،اخلاقي
. كند مشخص ميهاي مجاز را  و راهبرد ها محدوديت ،مرزهابراي آنان  وآورد  ميرا فراهم  مقررات

شود اعضاي سازمان درك و پذيرش بيشـتري   توان گفت اصول اخلاقي موجب مي ي ميطوركل به
  ).2006، و همكاران گلدمن(داشته باشند  مجاز از رفتارهاي
 يدادوسـتد ها همچون  روابط كاركنان با مديران در سازمان 1اجتماعي ةمبادل ةنظري بر اساس

زمـاني كـه سـازمان توقعـات و انتظـارات كاركنـان را       . رواني است يقرارداد اساسي بر ررسميغ
توأم با  ةرفتار عادلان. آورده خواهند كرد، كاركنان نيز انتظارات و توقعات سازمان را بركندبرآورده 

 ـكاركنان انتظار دارند رفتار رهبران آنان با انصاف و  .اين انتظارات است ةانصاف، ازجمل ي طرف ـ يب
انصـاف را   بـه سـازمان   شـان يها آوردهدر كـرد  خواهند در اين صورت آنان نيز سعي . باشدهمراه 
  . جاي بگذارند از خود به بهتريو عملكرد  ، بيشتر خود را در كار درگير كنندكنندرعايت 

تنهـا بايـد بـا     نـه  ،هـا  لونتال، پيامدهاي دريافتي افـراد از سـازمان   ةطبق مدل قضاوت عادلان
بلكه بايد نيازهاي اساسي آنـان را پوشـش    ،)اصل برابري يا تناسب( باشدي آنان متناسب ها آورده
 ،خنيفر و همكاران) (اصل مساوات(باشد دور . ..و از تبعيض جنسيتي و نژادي و) اصل نيازها( دهد

تبعـيض  . اسـت  مـديران  طرف يبجمله رفتارهاي منصفانه و  ، تبعيض جنسيتي ازنيبنابرا ).1389
كـونزه و  (سـازمان  عملكـرد   ،تعهـد سـازماني   ،)2001راگينز و كورنول، ( با ارتقاي شغلي جنسيتي
ي هـا  اسـترس خروج از سـازمان و   ةزينگا ابو  داردرابطة منفي و رضايت شغلي ) 2011 همكاران،

 ـ ةبنابراين طبق مفاهيم نظري). 2000  شافر و همكاران،( كند برقرار ميرابطة مثبتي  زندگي  ةمبادل
كاركنـان   ،داشته باشندها عدالت و انصاف كمتري  اجتماعي و مدل قضاوت لونتال، هرچه سازمان

 جهيدرنتسازمان و تعهد و وفاداري كمتر در (طور نگرشي  و هم به كنند مياحساس تبعيض بيشتري 
كاهش در رفتارهاي شهروندي سازماني و افـزايش  ( يرفتارطور  و هم به) خروج از سازمان ةانگيز

 ).1389خنيفر و همكاران، (دهند  ميبه اين رفتار سازمان پاسخ ) سازماني انحرافيدر رفتارهاي 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Social Exchange Theory 



ی   ــــــ  ــــــــــــــــــــــــ   102 ی ر سا ری و  دا سا   1395، بهار 1 ةشمار ،23دورة  ،ی 
وراي  كه است اي داوطلبانـه و فـردي رفتـار سازماني، شهروندي اررفت اعتقاد بر اين است كه

 يياكار و اثربخشي ارتقاي سبب و كند منعكس مي خودبا ميل و ارادة  فرد آن را ،الزامات سازماني
برخي از رفتارهاي شهروندي سـازماني عبـارت اسـت از     .)1989ارگان، ( شود مي سازمان عملكرد

هـايي بـراي توانمنـدي     ايـده  بيانسسه، ؤپيشنهاد براي بهبود عملكرد م ةكمك به همكاران، ارائ
اما در مقابل رفتارهاي شـهروندي سـازماني،   . ثرتر با تغييرات محيطيؤانطباق م منظور بهسازمان 

هاي  ، رفتارهاي انحرافي در محيط)1995( رابينسون و ينت. رفتارهاي انحرافي سازماني قرار دارد
هـاي رفتارهـاي    نمونـه  از .انـد  كـرده از هنجارها و انتظارات سـازمان تعريـف    نكردن پيرويكار را 

هنجارهـا و   از نافرمـاني  هـا و اهـداف،   دسـتورالعمل  مقـررات،  بـه  تفـاوتي  توان به بي انحرافي مي
 بـدون  سـازمان  تـرك  حضـور،  ةنحـو  حضـور،   زمان مقررات مانند( سازمان بر حاكم هاي سياست

  .اشاره كرد) عمدي و ناگهاني هاي غيبت يا قبلي هماهنگي
اما  ،كنند حسابرسي مبالغ زيادي را براي استخدام و آموزش حسابرسان هزينه مي هاي ؤسسهم

دهند  حسابرسان بعد از يك يا چند سال، پس از احساس نارضايتي نسبت به شغل خود، استعفا مي
 ةذهنيـت و انگيـز  ). 1387پـور،   زاده و دوانـي  رضازاده، رجـب ( آورند و به مشاغل ديگري روي مي

توانـد   كه مـي ) 1392پور،  قلي( خروج يا عدم خروج از سازمان است ةدربارتفكر كنندة  خروج، بيان
  ).2005وارك،  وياتر و پس( هاي شغلي باشد سسه و بررسي ديگر فرصتؤدر قالب تفكر ترك م

بـا رفتـار   ) منفـي ( يمثبت ـ صـورت  بـه تعهد سازماني  دهد ميپيشين نشان  هاي پژوهشنتايج 
). 1390 ،عريضـي، محمـدي و اميـري   ( ارتبـاط دارد ) رفتار انحرافي سازماني(شهروندي سازماني 

خاص ضمن تمايل بـه   يو درگيرشدن در سازمان  تعهد سازماني را قدرت نسبي احساس همخواني
طاني، تهراني، قاضي طباطبـايي و خليفـه سـل   (اند  كردهماندن در آن سازمان تعريف  تلاش و باقي

 تـوان  يم ـكاهش رفتار شهروندي سازماني و افزايش رفتار انحراف سـازماني را  از اين رو ). 1384
و  ؛ دالتـون 2007 ،كـوين و اونـگ  (ي از تمايل كاركنان بـراي خـروج از سـازمان دانسـت     ا نشانه

  .)2014همكاران، 

  تجربي پژوهش ةپيشين
جنسيت سوق داده شده  در خصوصيي ها پرسشگذشته، ادبيات حسابداري به سوي  ةطي دو ده

شدن زنان از  حسابداري و چگونگي به حاشيه رانده ةتاريخچ به بررسيزيادي  هاي پژوهش. است
كه طي زمـان   از حرفة حسابداري شدن زنان به حاشيه رانده). 1992 ،لوفت( اند پرداختهاين حرفه 

 يعمود به جدايي) به اين حرفه ها خانمندادن  كنارزدن و راه( يافقرا از جدايي  آنها ،استرخ داده 
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در . )1392 ،رحماني و آدم پيرا(پيش برده است ) زناندادن كارهاي جزئي اين حرفه به  اختصاص(
  .شود مطالعات كه در كشورهاي ديگر انجام شده است، مرور ميدسته برخي از اين  بخش،اين 

ها و دانشـگاهيان هنـوز جايگـاه     يا حرفه ،مردم گروهي از) 2008(دامبرين و لامبرت  ةگفت به
يعنـي خيلـي از   . داننـد  مي فقط موضوعي از زمانرا مساوي جنسيتي در سطوح بالاي حسابداري 

نـوع   ايـن . انـد  هنوز به سطوح بـالا نرسـيده   ،اند كردهشغل حسابداري را شروع تازگي  بهزناني كه 
ي شغلي تنها از تبعيض ها فاوتتشود كه  يمادعا . شود جنسيتي ناميده مي ـ  نگرش خنثي ديدگاه،

مشـكلاتي مواجـه   مردان است و با  ةشوند كه تحت سيطر يمجنسيتي نيست، زنان وارد سازماني 
قـوانين آنجـا را گـروه مسـلطي     كه  شده واردبه سرزمين جديدي  يمشابه اينكه مهاجر شوند مي

  .اند كرده تدوين
توزيع پرسشنامه بين حسابداران رسمي نيوزلند، به بررسـي   كمك به) 2001( يتينگ و رايتوا

زنـان وضـعيت شـغلي     نشـان داد نتايج . حسابداري آن كشور پرداختند ةنابرابري جنسيتي در حرف
با همكاران مردي كه به نسبت زنـان شـاغل آنجـا،     مقايسه و در دارندتري نسبت به مردان  يينپا

 ـ. كننـد  مياشتند، پاداش كمتري دريافت تري د يينپاي ا حرفهشغلي و سطح  ةسابق ان اسـتدلال  آن
  .دخالت داردسطح شغلي زنان بودن  پايينكردند كه ساعت كاري كمتر در هفته و تبعيض، در 

حسابرسـي   هـاي  همؤسس ـي جنسـيتي در  ها ينابرابربه بررسي ) 2013( و همكاران هارديس
) افتهيسـاختار  نيمه ةمصاحب(كيفي  و) پرسشنامه( يكمان به دو روش آن. كوچك و بزرگ پرداختند

برخي از زنان بـه   وجود ارتقاي شغليبا  نشان دادنتايج پژوهش  .ي اطلاعات پرداختندآور جمعبه 
ان با سـطح دوم سـقف   آن ،)بزرگ هاي همؤسسدر برخي (حسابرسي  هاي همؤسسسطح شريك در 

در ( 1شـريك فنـي   فقط و باشندتوانند رهبر  ها نمي همؤسسدر  زنانزيرا ؛ شوند يمي مواجه ا شهيش
محيط كـاري بـه هـيچ     محققانبه نظر . شوند يم محسوب) 2مقابل شريك در ارتباط با صاحبكار

  .دانست اين مسئلهبارز  ةنمون توان يمجنسيتي نيست و اين تفاوت را ـ  وجه خنثي
حسـابداري   ةزنـان و مـردان در حرف ـ  هاي  وتحليل تفاوت با تجزيه) 2014(قاسم و عبدالطيف 

زنـان و   به نتـايج بـا  براي دستيابي محققان . به بررسي وضعيت زنان در اين حرفه پرداختند ،اردن
بـه   )حسـابدار، مـدير مـالي، حسـابرس داخلـي و حسـابرس مسـتقل       (حرفه  اين مردان شاغل در

از طريـق تحليـل محتـوا     را هـا  مصـاحبه و محتـواي ايـن    پرداختنديافته ساختار ي نيمهها مصاحبه
و پيشـرفت   سـطح حقـوق   هـايي را در خصـوص   پژوهش تبعيضهاي  يافته .كردندوتحليل  تجزيه
  .زنان نشان داد كاري

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Technical partner 
2. Client partner 



ی   ــــــ  ــــــــــــــــــــــــ   104 ی ر سا ری و  دا سا   1395، بهار 1 ةشمار ،23دورة  ،ی 
تبعـيض جنسـتيي    بـه موضـوع   انـدكي  هاي پژوهش ايران در خارجي، هاي پژوهش برخلاف

  . شود كه در ادامه به برخي از آنها اشاره مي اند پرداخته
فرهنگي زن منشي بر اساس مـدل هافسـتد    ةمؤلفرفتاري  راتيتأثبه بررسي ) 1389( عبدلي

 هـاي  همؤسس ـاعضـاي   را ايـن پـژوهش  آمـاري   ةجامع ـوي . حسابرسي ايران پرداخـت  ةبر حرف
موضوعاتي كه محقـق بـه   يكي از . در نظر گرفت حسابداران رسمي ايران ةحسابرسي عضو جامع

ژگي فرهنگي زن منشي با رشد و ارتقاي شـغلي حسابرسـان   وي ةرابطمطالعة آن پرداخت، بررسي 
، ارتقاي شغلي حسابرسـان و  )زن يا مرد(حسابرسان بر اساس ديدگاه مطالعه نشان داد  ةنتيج .بود
در و جنسـيت افـراد    اسـت ي ا حرفهي تخصصي و ها ييتوانااز صلاحيت و  متأثر ،آنهاي ريكارگ به

  .ندارد ارتقاي شغل آنها تأثيري
بر موفقيت شغلي زنـان حسـابدار در ايـران     مؤثربه بررسي عوامل ) 1392( رايپرحماني و آدم 

شـد و در  اسـتفاده  ساخته  محقق ةي اطلاعات از پرسشنامآور جمعدر اين پژوهش، براي . پرداختند
عوامـل  پژوهش نشان داد نتايج . قرار گرفتالتحصيل حسابداري شاغل در حرفه  زنان فارغ اختيار
بر موفقيـت زنـان    ،ي اجتماعيها شبكهو حضور در  ، داشتن مربي، تعادل بين كار و خانوادهفردي

  .دارد ريتأث
ايـن پـژوهش    اطلاعـات . گرايي زنان در حسابرسي پرداخت به بررسي حرفه) 1394(اردكاني 

هـاي   مؤسسـه بين حسابرسان شاغل در سـازمان حسابرسـي و    شده هاي توزيع پرسشنامه كمك به
بـا   يمسـتقيم  ةمردبـودن رابط ـ  پـژوهش نشـان داد  نتـايج  . آوري شـد  جمعخصوصي حسابرسي 

جوامـع   گونـه  ايـن در  افزودو  كردحسابرسي را مردسالار توصيف  ةحرف اردكاني. گرايي دارد حرفه
  .مردان در مقايسه با زنان پيشرفت بيشتري دارند

تبعـيض جنسـيتي بـه دو بخـش     ، عوامل مؤثر بر احساس شده مطرح نظري مباني به توجه با
اين دو عامل با احساس تبعيض جنسيتي  ةرابط .شدند يبند دستهشرايط سازماني و عوامل فردي 

  . شود سنجيده مي ة زيريفرض دو از طريق
معناداري بر احساس حسـابرس زن   عوامل مرتبط با سطح فردي، اثر منفيِ :)H1(اول  ةفرضي

  .گذارد مياز تبعيض جنسيتي 
معناداري بر احساس حسـابرس   عوامل مرتبط با شرايط سازماني، اثر منفيِ): H2(دوم  ةفرضي

 .گذارد ميزن از تبعيض جنسيتي 

پنج فرضية ديگر  ،پرداختاحساس تبعيض جنسيتي  پيامدهايبا توجه به مباني نظري كه به  
  :شود ميبه شرح زير مطرح 
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احساس حسـابرس از تبعـيض جنسـيتي، اثـر منفـي معنـاداري بـر رفتـار         ): H3(سوم  ةفرضي
  .گذارد ميشهروندي سازماني 

احساس حسابرسان زن از تبعيض جنسيتي، اثر مثبت معناداري بر رفتـار  ): H4(چهارم  ةفرضي
 .گذارد ميانحرافي سازماني 

حسابرسـان زن   ةيـز رفتار شهروندي سازماني، اثر منفي معنـاداري بـر انگ  ): H5(پنجم  ةفرضي
  .گذارد ميسسه ؤبراي خروج از م

رفتار انحرافي سازماني، اثر مثبت معناداري بـر خـروج حسابرسـان زن از    ): H6(ششم  ةفرضي
  .گذارد مؤسسه مي
 ةاحساس حسابرسان زن از تبعيض جنسيتي، اثر مثبت معناداري بر انگيـز ): H7(هفتم  ةفرضي

  .گذارد مؤسسه ميخروج حسابرسان زن از 

  مدل مفهومي
بـه   1شـكل   در قالـب شده، مدل مفهـومي پـژوهش    هاي مطرح با توجه به مباني نظري و فرضيه

  . نمايش گذاشته شده است
  

 
  مدل مفهومي پژوهش .1 شكل

  ي پژوهششناس روش
 خـارجي  دنيـاي  در عينـي  صـورت  بـه  پـژوهش  مفـاهيم  چون واست  كمي نوع از پژوهش حاضر
از  .گيـرد  قرار مي توصيفي دستة مطالعاتگرايي و در  اثبات هاي پژوهش گروه در ،شود مشاهده مي



ی   ــــــ  ــــــــــــــــــــــــ   106 ی ر سا ری و  دا سا   1395، بهار 1 ةشمار ،23دورة  ،ی 
 تبعـيض  احساس با جنسيتي تبعيض احساس پسايندهاي و پيشايندها روابط تعيين ،آنجا كه هدف

 همبستگي نوع از توصيفي ،اطلاعات گردآوري ةنحو نظر از و بنيادي هدف نظر از است، جنسيتي
 معـادلات  سازي مدل روش از اينكه به توجه با همچنين. شود اجرا مي پيمايشي روش به كه است

 ماتريس تحليل نوع از همبستگي تحقيقات جزء ،شود مي استفاده ها هفرضي آزمون براي ساختاري
  .است كوواريانس يا همبستگي

  پژوهشمتغيرهاي 
و  در نظـر گرفتـه شـدند   زا  در اين پژوهش، عوامل فـردي و شـرايط سـازماني متغيرهـاي بـرون     

 ةمتغيرهاي احساس تبعيض جنسيتي، رفتار شهروندي سازماني، رفتار انحرافـي سـازماني و انگيـز   
  .هستندزا  متغيرهاي درون مؤسسهخروج از 

  زماني و مكاني پژوهش  ةآماري و محدود ةجامع
اي اعضـاي جامعـه    خدمات تخصصي و حرفه ةسقف مجاز ارائ ةنام اجرايي آيينطبق دستورالعمل 

 :انـد از  عبـارت ترتيـب   حسابرسـي بـه   ةهاي كاركنان شاغل در حرف ـ حسابداران رسمي ايران، رتبه
شــريك، مــدير، سرپرســت ارشــد، سرپرســت، حســابرس ارشــد، حســابرس و كمــك حســابرس 

اين پژوهش، تمام حسابرسان زن از سطوح كمـك  آماري  ةجامع). 1386يگانه، رحيميان،  حساس(
زمـاني   ةبـاز حسابداران رسـمي ايـران، در    ةعضو جامع هاي مؤسسهكه در را  حسابرس تا شريك

 .گيرد ، دربرمي1اند كار بوده مشغول به 1394شهريور  تا 1393اسفند 

 450 از بيشي طوركل به. گيري در دسترس استفاده شده است گيري از روش نمونه براي نمونه
حسابداران رسمي  ةحسابرسي عضو جامع هاي همؤسسبرخط براي حسابرسان شاغل در  ةپرسشنام
. داشـتند وتحليـل   قابليت تجزيه آنهااز  نسخه 136پرسشنامه دريافت گرديد و  142كه  شدارسال 

 1هـا در جـدول    ي آزمـودني شناخت تيجمعهاي  همراه ويژگي آماري به ةآماري و نمون ةحجم جامع
  .شده است رجد

دالتـون و   ةاز پرسشـنام كـه بـراي ايـن منظـور     ها پرسشنامه است  ابزار اصلي گردآوري داده
 مقيـاس ايـن پرسشـنامه كـه بـر اسـاس      . بهره برده شدگويه،  48متشكل از ) 2014( شهمكاران

  .صورت برخط توسط حسابرسان زن تكميل شد شده، به اي ليكرت تهيه گزينه پنج

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ةحسابداران رسمي ايران، به آمار ادار ةحسابرسي عضو جامع هاي مؤسسهآمار كاركنان شاغل در  دسترسي نداشتن بهدليل  به .1
 هـاي  هتعداد كاركنان مؤسس ةدهند نشان فقطكه  اتكا شده استامور حسابرسي و گزارشگري سازمان بورس و اوراق بهادار 

  .معتمد آن سازمان است
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دستيابي به روايي پرسشـنامه، از سـه روش روايـي محتـوايي، سـازه و       در اين پژوهش، براي
ة يادشـده در اختيـار   براي اطمينان از صحت روايي محتوايي، پرسشنام. همگرا استفاده شده است

و سرانجام بعد از اعمال نظرهـاي اصـلاحي    قرار گرفتدر اين زمينه  انو متخصص اننظر صاحب
  .ارسال شدنمونه  براي گروهنهايي  ة، پرسشنامآنان

شـده، از روش تحليـل    هاي در نظر گرفته عامل دييتأاي پرسشنامه و  براي بررسي روايي سازه
گيـري   هاي انـدازه  نتايج آن نشان داد كه مدل استفاده شد و LISRELافزار  نرمدر ي دييتأعاملي 

  .مناسبي انتخاب شده است و تمام اعداد و پارامترهاي مدل معنادارند

  ها هاي آزمودني آماري، حجم نمونه و ويژگي ةجامع .1 جدول
  حسابرسي ةمدت تجرب  ميزان تحصيلات  تعداد نمونه  تعداد جامعه  شغلي ةرد

  85  سال 5تا  0  1  كارداني  9  35  مدير و شريك
  33  سال 10تا  5  48  كارشناسي  27  117  سرپرست و سرپرست ارشد
  9  سال 15تا  10  81  كارشناسي ارشد  50  751  حسابرس و حسابرس ارشد

  6  سال 15بيش از   6  دكتري  50  149  كمك حسابرس
  1052  136    136    136  

   و يتركيب يپاياي كرونباخ، يآلفا كمك به پرسشنامه يرواي و يپاياي نتايج.  جدول
 شده استخراج واريانس متوسط

  تعداد گويه  متغيرها 
  روايي  پايايي

آلفاي
 كرونباخ

 پايايي تركيبي
)C.R(  

متوسط واريانس 
  )AVE( شدهاستخراج

  641/0  838/0  913/0  21  شرايط سازماني
  838/0  963/0  951/0  5  احساس تبعيض جنسيتي
  510/0  892/0  857/0  8  رفتار شهروندي سازماني
  407/0  857/0  807/0  9  رفتار انحرافي سازماني

  789/0  918/0  866/0  3  مؤسسهخروج از  ةانگيز
  

بـراي ايـن    كـه  كار رفـت  به 1شده معيار متوسط واريانس استخراج ،براي بررسي روايي همگرا
 .)1393 ،داوري و رضازاده( در نظر گرفته شد 4/0شاخص حداقل مقدار 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Average Variance Extracted (AVE) 

2 



ی   ــــــ  ــــــــــــــــــــــــ   108 ی ر سا ری و  دا سا   1395، بهار 1 ةشمار ،23دورة  ،ی 
براي پايـايي  . بررسي شد 1معيار آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي كمك پرسشنامه نيز بهپايايي 

داوري و (شد در نظر گرفته  7/0نيز حداقل مقدار  و براي آلفاي كرونباخ 7/0مقدار تركيبي حداقل 
پـژوهش روايـي و پايـايي     ةمشخص است، پرسشنام 2طور كه در جدول  همان. )1393 ،رضازاده
  . داردمناسبي 

  هاي پژوهش يافته
زا بـا   درون زا و گيـري متغيرهـاي بـرون    هـاي انـدازه   هاي اين پژوهش از طريق بررسي مدل يافته

و بررسـي مـدل سـاختاري     LISREL افزار نرماول و دوم در  ةي مرتبدييتأرويكرد تحليل عاملي 
  .دست آمد پژوهش، به

هـاي   مفهومي پژوهش، بايـد از صـحت مـدل     ها و مدل آزمون فرضيه ةقبل از ورود به مرحل
براي اين كار از روش تحليل عاملي . زا اطمينان حاصل شود زا و درون گيري متغيرهاي برون اندازه

زا نشـان داد   زا و برون ييدي متغيرهاي درونأتحليل عاملي ت. شداول و دوم استفاده  ةي مرتبدييتأ
  .بي انتخاب شده است و تمام اعداد و پارامترهاي مدل معنادارندگيري مناس مدل اندازه

 درآزمـون همبسـتگي پيرسـون     ها و سنجش همبستگي بين متغيرها، هآزمون فرضي منظور به
زاي پـژوهش بـا    زا و بـرون  علي بين متغيرهاي درون ةسپس رابطبه اجرا درآمد،  SPSS افزار نرم

  .آزمون شد LISREL8.8افزار  نرم در اريي معادلات ساختساز مدلاستفاده از روش 
 ـ ري ـبـه متغ  ازي ـپـژوهش ن  ايآ نكهيا يبررس يبرا  يرهـا ياز متغ يبرخ ـ ،ري ـخ اي ـدارد  يكنترل
از . وارد شد يهمبستگ سيدر ماتر )يليمدرك تحص ،يشغل ةمانند سن، سابق( زين يشناخت تيجمع
 يمثبت ـ يهمبسـتگ  يسازمان يبا رفتار انحراف يشغل ةپژوهش تنها سابق يشناخت تيجمع يرهايمتغ

سـطح رفتـار   بـر  تر باشـد،  يشب يشغل ةكه هرچه سابق ؛ به اين معنا) r= 86/0 و p > 01/0( داشت
 ـاز ا كي ـ چيه نيهمچن. شود افزوده مي زين يسازمان يانحراف  ـ يشـناخت  تي ـجمع يرهـا يمتغ ني  اب

 ؛ از ايـن رو ) p< /05(اشـتند  ند يمعنـادار  يگسـت همب ،خـروج  ةزيو انگ يتيجنس ضياحساس تبع
  .دنشو يوارد نم يكنترل ريعنوان متغ به يمعادلات ساختار يساز در مدل رهايغاز مت كي چيه

  آزمون مدل پژوهش
 پـژوهش، هـاي   ي، بـراي آزمـون مـدل مفهـومي و فرضـيه     ديي ـتأپس از اجراي تحليـل عـاملي   

هايي  كار گرفته شد كه رويكرد آماري جامعي براي آزمون فرضيه ي معادلات ساختاري بهساز مدل
بـراي بـرآورد، روش    از ايـن رو  .سـنجد  را مـي شـده و مكنـون    روابط متغيرهاي مشاهدهاست كه 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Composite Reliability 
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 ديي ـتأبراي بررسي مـدل پـژوهش، قبـل از    . شد اجرا 8/8افزار ليزرل  يي در نرمنما درستحداكثر 
بـراي سـنجش   . برازش مطلوب مدل اطمينان حاصل كـرد  بودن و بروابط ساختاري بايد از مناس

ي متعـددي  هـا  شـاخص  در اين پژوهش نيز از. شود برازش مدل از معيارهاي مختلفي استفاده مي
نمايان است، بـا توجـه بـه     3طور كه در جدول  همان. براي تعيين برازش مدل استفاده شده است

  .استقابل قبول  برازش مدل كردتوان ادعا  ها، مي مقدار مطلوب شاخص
  

  

  
 

 EC  شرايط اخلاقي OCB  رفتار شهروندي سازمانيORG  عوامل سازماني
 AWA  حمايت سازماني از مقدمات كار جايگزينODB  رفتار انحرافي سازمانيFARDI  عوامل فردي

 LS  حمايت رهبرTOI  مؤسسهانگيزه خروج از DIS  احساس تبعيض جنسيتي
  استاندارد تخمين حالت در) مسير تحليل( يساختار مدل .2 شكل

  



ی   ــــــ  ــــــــــــــــــــــــ   110 ی ر سا ری و  دا سا   1395، بهار 1 ةشمار ،23دورة  ،ی 
 مدل برازش يها شاخص. 3 جدول

  نتيجه  مقدار مطلوب  شاخص برازش
  515/1  3كمتر از   )Chi-square/df(كاي اسكوئر بهنجارشده 

  96/0  9/0از  بيشتر  )CFI(شاخص برازندگي تطبيقي 
  92/0  9/0از  بيشتر  )GFI(شاخص نيكويي برازش 
  96/0  9/0از  بيشتر   )IFI(شاخص برازش افزايشي 

  93/0  9/0از  بيشتر  )NFI(شاخص برازش هنجارشده 
  94/0  9/0از  بيشتر  )NNFI(برازندگي  ةنشدشاخص نرم

  062/0  10/0كمتر   )RMSEA(ميانگين مربعات خطاي برآورد  ةريش
  063/0  08/0كمتر   )RMR( مانده ميانگين مجذورات باقي

  

  
هـاي پـژوهش پرداختـه     نتايج آزمـون فرضـيه   بررسي بهرسيد،  دييتأ بهحال كه مدل نهايي 

ترين معيار براي بررسي روابـط بـين متغيرهـا در مـدل      اصلي ،مقدار معناداري. )4جدول ( شود مي
به ايـن آمـاره،    با توجه. داشته باشد -96/1از  تر كوچكيا  96/1از  تر بزرگاست كه بايد مقداري 

 .شوند مي دييتأ 6 ةجز فرضي هها ب تمام فرضيه

 پژوهش يها فرضيه آزمون نتايج .4 جدول

  نتايج فرضيه  tۀ مقدار آمار  )β(ضريب مسير  اصلي پژوهش هاي هفرضي  رديف
 تاييد  -17/2  -30/0  تبعيض جنسيتي ـعوامل فردي   1

  تاييد  -26/4  -46/0  تبعيض جنسيتي ـ عوامل سازماني  2
 تاييد  -84/2  -28/0  رفتار شهرونديـ تبعيض جنسيتي   3

 تاييد  65/2  34/0  رفتار انحرافيـ  تبعيض جنسيتي  4

 تاييد  -89/2  -30/0  مؤسسهخروج از  ةانگيزـ  رفتار شهروندي  5

 رد  40/0  04/0  مؤسسهخروج از  ةانگيزـ  رفتار انحرافي  6

 تاييد  39/2  25/0  مؤسسهخروج از  ةانگيزـ  تبعيض جنسيتي  7

  گيري بحث و نتيجه
كـه   دارنـد ي فـرد  منحصـربه هاي  اين مطلب است كه زنان مهارت ةدهند نشانهاي اخير  پژوهش

تـري   مديران مالي زن، اقلام تعهدي باكيفيـت . است ارزش باحسابداري و حسابرسي  ةبراي حرف
هـاي پرسـودتري    تحصـيل و ادغـام   و )2010 ،باروآ، ديويدسون، راما و تيروادي(كنند  گزارش مي
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كومـار  (دهنـد   تري انجـام مـي   ي دقيقها ينيب شيپزن، تحليلگران  .)2013 ،هانگ و كيزن( دارند
كننـد   تري مديريت سود صاحبكاران را محدود مـي  اثربخش طور بهشركاي زن حسابرس،  .)2010

 وضـوح  بـه حسابداري و حسابرسـي   ةنقش زنان در حرفاز اين رو  ).2013 ،ايتون، واهاما و واهاما(
عوامـل مـرتبط بـا     ةمـدلي چندسـطحي دربـار   اين پژوهش نيز تـدوين   ةاهداف اولي. آشكار است

 سـازمانيِ  اصـليِ احساس تبعيض جنسيتي حسابرسان زن و مستندكردن پيشايندها و پسايندهاي 
  .استحسابرسي  ةجنسيتي در حرف تبعيضِ احساسِ

ايـن   ةطبـق يافت ـ . دشچند پيشايند بر احساس تبعيض جنسيتي گزارش  ريتأثدر اين مطالعه، 
را در  برابري جنسيتيكنند  تلاش مي ،پژوهش، حسابرسان و شركاي زن بر اساس اصل همرنگي

ي را بـراي همكـاران و   نـد يآ خـوش محـيط   دنبال موقعيتي هسـتند كـه   مؤسسه ترويج دهند و به
كه حسابرسان و شـركاي زن   هايي هسسؤبه بيان ديگر، در م. مهيا كنند مؤسسهدر زيردستان زن 
نتـايج ايـن پـژوهش    . تري قرار دارد د دارد، احساس تبعيض جنسيتي در سطح پايينبيشتري وجو
 .است )2001(و راگينز و كورنول ) 2007( هاي كوهن و هافمن مشابه يافته

. در اين پژوهش، به بررسي تأثير عوامل سازماني بر احساس تبعيض جنسـيتي پرداختـه شـد   
حمايـت  ( شـرايط سـازماني   نـة مناسـبي بـراي   زميكـه   هايي مؤسسه داداين پژوهش نشان  ةيافت

) تـر  رهبر، حمايت بيشتر از مقدمات كـار جـايگزين و شـرايط اخلاقـي مسـتحكم      بيشترِسازماني 
اين نتيجه با . تري قرار دارد احساس تبعيض جنسيتي در سطح پايين كنند، كاركنان خود فراهم مي

  . همخواني دارد )2001( و راگينز و كورنول) 2011( ببوبيت زهر هاي يافته
  :شود ميهاي پژوهش، موارد زير در قالب متغيرهاي شرايط سازماني پيشنهاد  توجه به يافته با

 وباشند داشته مديران و سرپرستان حسابرسي بايد حس رهبري و كنترل قوي  :حمايت رهبر 
محيطـي   براي زيردستان تاها را منصفانه بين افراد تقسيم كنند  ها و مسئوليت بتوانند فرصت

 تواننـد  مـي  از اين طريـق ؛ قرار دهند شانحمايت تحتسالم و دوستانه فراهم آورند و آنان را 
ضـمن انديشـيدن   همچنـين  . دشـون حسابرسـان   ةشد حمايت سازماني ادراك افزايشموجب 

با شركا و  يهاي منظم ها، نشست گيري براي مشاركت حسابرسان زن در تصميمتمهيدهايي 
آنهـا  هـا،   گيـري  بر مشاركت هرچه بيشتر حسابرسان در تصـميم  تا علاوه كنندمديران برگزار 

 .اهميت دارند مؤسسهاحساس كنند كه براي 

 احسـاس تبعـيض    از ايـن پـژوهش كاسـتن    ةيافت :حمايت سازماني از مقدمات كار جايگزين
. دهـد  كـارگيري مقـدمات كـار جـايگزين پيشـنهاد مـي       جنسيتي را دليلي منطقي بـراي بـه  

 و وقـت  ماننـد كـار پـاره   (توانند برخي از مقدمات كـار جـايگزين    حسابرسي ميي ها مؤسسه
بـه  هـا  اداجرا درآورند و از اين نوع قرارد ةرا براي حمايت از كاركنان خود به مرحل) دوركاري



ی   ــــــ  ــــــــــــــــــــــــ   112 ی ر سا ری و  دا سا   1395، بهار 1 ةشمار ،23دورة  ،ی 
نظـر از حضـور يـا عـدم حضـور در       هاي كاركنـان صـرف   كه ارزيابي حمايت كنند اين شكل

  .اشدب آنها سسه، بر اساس عملكردؤم
 با موضوع مدون و مستمري آموزشي هاي  هحسابرسي بايد برنام هاي همؤسس :شرايط اخلاقي

 در مؤسسـه  را مصوب كنند تا نكردن آن رعايت ةجريمو  اصول اخلاقي .اخلاق داشته باشند
  .را به همراه آوردنگرشي و رفتاري  و پيامدهاي مطلوب بهتري حاكم شودشرايط اخلاقي 

پسـايندهاي رفتـاري در پـي دارد و     ،احساس تبعـيض جنسـيتي   دادنشان  پژوهشنتايج اين 
رفتارهاي انحرافي سازماني را در پيش بگيـرد يـا از ميـزان رفتـار      مؤسسهشود فرد در  موجب مي

 )2001( هاي انشر، گرنـت والـون و دونالسـون    با يافته؛ اين نتيجه شهروندي سازماني خود بكاهد
براي حسابرسان  يهاي ترفيع و ارتقاي يكسان ي بايد فرصتحسابرس هاي مؤسسه. هماهنگ است

و با ايجاد جو صميمي، دوستانه، منصفانه و دور از هرگونـه تبعـيض، بـراي     كنندمرد فراهم و  زن
و سـاير   مؤسسـه سـاز بـراي    منظور پرهيز از رفتارهاي مشكل ارتقاي نزاكت و جوانمردي افراد به

  .همكاران تلاش كنند
خـروج   ةمعناداري بين رفتار شهروندي سازماني و انگيز ةكه رابطد شارش در اين پژوهش گز

بين رفتار  ؛ امااست )2007( هاي كوين و اونگ مشابه با يافتهاين نتيجه  كه وجود دارد مؤسسهاز 
مغـاير بـا   ه نتيج ـكه اين  نشدمعناداري گزارش  ةرابط مؤسسهخروج از  ةانحرافي سازماني و انگيز

 دليـل  تـوان بـه   را مـي اين موضـوع  . است) 2009( فرانسيس، پروسر و كمرون هاي كلووي، يافته
سـاكت،  . رفتار شهروندي سازماني و رفتار انحرافي سازماني از يكديگر دانست ةسازمجزابودن دو 

 يجـا  بـه بيان كردند رفتار شهروندي سازماني و رفتار انحرافي سازماني ) 2006( بري، ويمن و لزو
بنابراين در ايـن پـژوهش نيـز ايـن دو     . مجزا از يكديگرند ةسازباشند، دو  اينكه دو سر يك طيف

  .شدند  گرفتهدر نظر جدا از هم سازه 
ي اين پژوهش حكايت از آن داشت كه احساس تبعيض جنسيتي عـلاوه بـر   ها افتهي تيدرنها

مسـتمر  خـروج  . گـذارد  تـأثير مـي   مؤسسـه خـروج از   ةمستقيم بر انگيز صورت بهغيرمستقيم،  اثر
 دالتـون و همكـاران،  ( شـود  يم ـ مؤسسـه رفتن نيروهاي متخصص  حسابرسان زن موجب از دست

دارد و  دي ـتأكحسابرسـي   ةبنابراين اين يافته بر اهميت ترويج برابـري جنسـيتي در حرف ـ  ). 2014
حسابرسي بايد با افزايش حمايت از كاركنان و متعاقباً بهبـود روابـط حسابرسـان بـا      هاي مؤسسه
هـاي مشـهود و    حفظ و ابقـاي آنهـا را فـراهم كننـد تـا از هزينـه       ، زمينةحسابرسي هاي مؤسسه

  .شود تحميل مي ها ؤسسهمترك خدمت حسابرسان بر  ةواسط نامشهودي جلوگيري شود كه به
حسابرسي  هاي ههاي مهمي براي مؤسس احساس تبعيض جنسيتي ديدگاه دربارةاين پژوهش 

  :دهد پيشنهاد ميبه شرح زير هاي آتي  هاي مطالعاتي براي پژوهش فرصت و
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درصد از زنان شاغل  3حسابرسي و دستيابي تنها  هاي همؤسسبا توجه به تعداد شاغلان  .1
اي در  ، وجود سقف شيشـه )مدير و شريك( هاي برتر سازماني رتبهبه  ها اين مؤسسهدر 
كـه   شـود  ميبنابراين به پژوهشگران پيشنهاد . شود حسابرسي در ذهن متبادر مي ةحرف

. هاي پژوهشي قرار دهند حسابرسي را در اولويت ةاي در حرف بررسي وجود سقف شيشه
 ئـت يهحسابداري و اعضاي  ةاي را در حرف توانند سقف شيشه همچنين پژوهشگران مي

 ؛علمي بررسي كنند

پرسشـنامه، بـه    از طريـق سـنجش عميـق نگـرش حسابرسـان      نـاتواني در با توجه به  .2
و از روش  كننـد مانند مصاحبه اسـتفاده   ياز ابزار جايگزين شود ميپژوهشگران پيشنهاد 

 .شوندمند  كيفي در پژوهش خود بهره

هاي آتي مد نظر قرار گيرد؛ پژوهشـگران بايـد    تواند در پژوهش كه مي يادشدهعلاوه بر موارد 
پـژوهش از   در اين ،گيري تصادفي استفاده از روش نمونه موانعدر نظر داشته باشند كه با توجه به 

مواجـه   هـايي  كه تعميم نتايج پژوهش را با محـدوديت  دشگيري در دسترس استفاده  روش نمونه
حسابداران رسـمي   ةحسابرسي عضو جامع هاي هپژوهش حاضر مؤسسقلمروي همچنين . كند مي

ها بـا محـدوديت    تعميم نتايج آن به سازمان حسابرسي و ساير سازمان بود، از اين رو ممكن است
  .شودمواجه 
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