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Abstract 

 
Objective 

In recent years, the quality of audit managers’ professional performance, particularly in high-

risk and sensitive contexts such as regulatory bodies and audit firms, has received increasing 

attention. Among the key factors influencing this performance is the effective design and 

implementation of quality control systems within audit firms. This study aims to examine the 

effect of audit firms' quality control systems on the performance of professional managers in 

this field, emphasizing the mediating role of three key variables: psychological 

empowerment, auditors’ attitudes toward auditing standards, and role clarity. In this study, 

the performance of professional audit managers was evaluated through the five dimensions 

of the balanced scorecard, including learning and growth, internal business processes, clients 

or employers, financial, and corporate ethics. 

Methods 

This research is applied in purpose and descriptive-survey in method. In this study, the 

quality control system of audit firms serves as the independent variable, the performance of 

professional audit managers is the dependent variable, and the variables of auditors’ 
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psychological empowerment, auditors’ attitudes toward auditing standards, and auditors’ role 

clarity function as mediating variables. The statistical population includes all professional 

audit managers employed in the Supreme Audit Court and private-sector audit firms in Iran. 

Data were collected through a structured questionnaire using a Likert scale. The reliability 

and validity of the measurement instrument were assessed using Cronbach's alpha, 

composite reliability, rho_A coefficient, average variance extracted, and Heterotrait–

Monotrait Ratio (HTMT). According to statistics and data obtained from the Human 

Resources Department of the Supreme Audit Court and the Iranian Association of Certified 

Public Accountants, the population of professional audit managers in the country consists of 

approximately 1,671 individuals. The sample size was determined based on the Morgan 

table, and 352 participants were selected using a non-probability cluster sampling method. 

The collected data were analyzed using structural equation modeling (SEM) with SmartPLS 

software. 

Results 

The findings revealed that the audit firm's quality control system has a significant direct 

effect on the performance of professional audit managers. Moreover, psychological 

empowerment and role clarity strengthen this relationship, while the mediating role of 

attitudes toward auditing standards was not supported. However, this variable showed a 

significant moderating effect on the relationship between quality control system and 

managerial performance, indicating its complex and multidimensional nature in auditors’ 

mental frameworks. Robustness tests via multi-group analysis based on gender and 

employment sector were also conducted. The results showed significant differences between 

male and female respondents in certain model paths, while no significant differences were 

found between public and private sector respondents.  

Conclusion 

The obtained findings not only reinforce the theoretical foundations of quality control 

models in the auditing profession but also offer practical insights for designing motivational 

structures, developing professional training programs, and enhancing managerial 

performance in audit settings.  

 

Keywords: Psychological empowerment, Role clarity, Managerial performance, Quality control 

system, Auditors’ attitudes toward auditing standards. 
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 چکیده

 یو حسررام ماننررد نهامهررا سک ررپُ یهاطیمر مح ژه و به ،حوزۀ حسابرسیمر  یاحرفه ران عملکرم مد  تیفیک  ر،یاخ  یهامر سال  هدف: 

اسررتقرار و  ۀعملکرررم، نحررو ن رر اثرگذار بر ا یدیاز عوامل کل یک قرار گرفته است. بسیار مر کانون توجه   ،یحسابرس  هایهو مؤسس  ینظارت

 هایهمؤسسرر   تیرر فیکنترررل ک  سررتمیاثررر س  یاست. پژوهش حاضر با هدف بررسرر   یحسابرس  هایهمر مؤسس  تیفیکنترل ک  ستمیس  یاجرا

 «،شررناختیروان  یمهم شامل »توانمندساز  ریسه متغ  یانجیبر نقش م  و تأکید آن  حرفه انجام شده است  ن ا  ران بر عملکرم مد  یحسابرس

از  ،مر ا ررن پررژوهش حرفررۀ حسابرسرری ران عملکرم مرردارز ابی  .  است  و »وضوح نقش«  «نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی»

«، »مشتر ان  ا کارو کسب یماخلهای فرا ند» «،و رشد یریامگ»  اند از:صورت گرفته است. ا ن ابعام عبارت  عد ارز ابی متوازنطر ق پنج بُ

  .ان«، »مالی« و »اخلاق شرکتی«کارصاحب

 هایهمؤسسرر  تیفیکنترل ک ستمیسمر ا ن پژوهش است.  یش مایپر  یفیو از نظر روش، توص  یپژوهش از نظر هدف، کاربرم  ن ا:  روش

نگرررش  ،حسابرسرران شررناختیروان یتوانمندسررازمتغیررر وابسررته و متغیرهررای   حرفۀ حسابرسرری  ران عملکرم مدی متغیر مستقل،  حسابرس

حرفۀ  ران مد ۀکلی ،یآمار ۀجامعکنند. گر ا فای نقش میمیانجی عنوانبه ،حسابرسان و وضوح نقش  حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

بررا  نامهپرسررش  ق از طر  ی پژوهشهامامه  بوم.  ران مر ا  یبخش خصوصحسابرسی    هایهو مؤسس  یشاغل مر سازمان حسابرس  حسابرسی

های های آلفای کرونباخ، پا ا ی ترکیبرری، شرراخصگیری از طر ق آزمونپا ا ی و روا ی ابزار اندازهشد.    یگرمآور  کرتیل  امیاستفامه از مق

rho_A  ،AVE    وHTMT  با توجه به آمار و اطلاعات واحد منابع انسانی سازمان حسابرسی و جامعۀ حسابداران گیری و بررسی شد.  اندازه

گیری به روش نفر است. اندازۀ نمونه با جدول مورگان تعیین شد. نمونه  16۷1رسمی کشور، تعدام مد ران حرفۀ حسابرسی کشور، مر حدوم  
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ام الافررزار اسررمارت پرریسازی معاملات ساختاری و نرمها از مدلنفر انجام گرفت. برای تحلیل مامه 352ای غیراحتمالی و با حجم خوشه

 استفامه شد.

 یمعنررامار  میاثررر مسررتق  حرفۀ حسابرسی  ران بر عملکرم مد  ،یحسابرس  هایهمؤسس  تیفیکنترل ک  ستمینشان مام که س  هاافته :  هایافته

نگرررش  یانجیکه نقش م یمر حال د؛کنیم ت رابطه را تقو  ن و وضوح نقش، ا  شناختیروان  یوانمندسازت  یانجیم  ریمو متغ  ،همچنینمارم.  

اثررر  ران، و عملکرررم مررد تیرر فیکنترل ک ستمیس ۀرابط انیم تعد لگرمر نقش  ریمتغ  ن حال، ا  ن نشد. با ا  تأ ید  یحسابرس  یاستاندارمها  به

 لیرر تحل از طر ررق  استحکام مرردل  یهاحسابرسان است. آزمون  یذهن  یآن مر الگو  یو چندوجه  دهیچیپ  تیماه  انگریماشت که ب  یمعنامار

معنررامار مرردل  یرهایزن و مرررم مر مسرر  مد ران حسابرسی نیب  یهانشان مام که تفاوت زیو محل اشتغال ن تیبر اسام جنس  ،یچندگروه

 .مشاهده نشد یتفاوت معنامار یو خصوص یبخش مولت مد ران حسابرسی شاغل مر نیاما ب ؛وجوم مارم

 .مارم  گذاراناسررتیو س  یحسابرسرر   هایهمؤسسرر   یبرررا  یمهمرر   یعملرر   یامدهایپ  ،یارزش نظر  برعلاوهپژوهش    ن ا  ج نتا:  گیرینتیجه

. موم، شررومیم یاحرفرره ران جامع و منسررجم، موجررب بهبرروم عملکرررم مررد  یبر طراح  دیبا تأک  تیفیکنترل ک  یهاستمیس  ت نخست، تقو

مارم.  ینقش مررؤثرعملکرم  یمر ارتقا ،یو استقلال شغل یحس کنترل، خومکارآمد ش اافز ق حسابرسان از طر  شناختیروان  یتوانمندساز

نگرررش متبررت برره اسررتاندارمهای   ت رر . چهررارم، تقومهرردیم  ش را افزا   یو کارا  ت رضا  ،یها و کاهش ابهام شغلنقش  یسازسوم، شفاف

 د رر با  ،یتیجنسرر   یهررا. پنجم، بررا توجرره برره تفاوتمهدیش م را افزا  تیفیکنترل ک  یاثربخش  ،یسازآموزش و فرهنگ  ق از طر  حسابرسی

 یمناسب برا یهاچارچوب ن به تدو  تواندیم هاافته  ن ا ت، شوم. مر نها  ن کارکنان تدو   یهایژگ متناسب با و   یمنابع انسان  یهااستیس

 کمک کند. یخدمات حسابرس تیفیک یارتقا

 

 به استاندارمهای حسابرسی.، وضوح نقش، عملکرم مد ران، سیستم کنترل کیفیت، نگرش حسابرسان شناختیروان توانمندسازی: هاکلیدواژه
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 مقدمه

 اندشرردهمجدم  یمهسازمان و ، تجد د ساختار سر ع بازارسابقهیب وکارکسبمستخوش رقابت  هاسازماناخیر،  ۀمهمر چند 

برای بقا مر محرریط آشررفته امررروز با ررد  های حسابرسیو از جمله مؤسسه هاسازمان. (1404 آشتاب،و  ، پیریحموم)عدنان

مر اتخرراذ  هرراآن برره ترروان مررد ران تا حد ز ررامی هاآن حیات ۀامامز را   ؛بیشتر به عملکرم مد ران خوم توجه ماشته باشند

 شده است که گرراهی اوقررات  زیبرانگچالشازپیش مشوار و  مد ران بیش  یهاتیمس ولاست.    وابسته  تصمیم تجاری مرست

بنررابرا ن، مررد ران مسرر ولیت مهمرری را مر   مهررد؛یمماشتن عملکرم مد ر تی پا ین قرار    و  را مر معرض ر سک بالا   هاآن

 . (2025، 1، کرام و میدل)هوبر مارند مر راستای اهداف سازمانی بر عهده  وکارکسبهدا ت واحدهای  

شررکاف بزرگرری وجرروم مارم کرره ا ررن  یکنترلرر  هایعملکرم سازمانی و سیستم  بینکه    کندمی  بیان(  2003)  2چنهال

مر مورم رفتارهای مد ران است تا عملکرم سازمانی بهبرروم   یکنترل  هایمس له حاکی از نیاز به تمرکز بر پیامدهای سیستم

و شررکاف موجرروم بررا های حسابرسرری سیستم کنترل کیفیت مر مؤسسررهاز    یبا توجه به منافع ناش  بر همین اسام و ابد.  

ا ررن حرفرره   ران ها را بر عملکرم مدسیستم  ن ا  یرفتار  یامدهایپژوهش ضرورت پ  ن ا  ،حرفۀ حسابرسیمد ران  عملکرم  

و برره  کنررد خوم را اصررلاح یهای، استراتژسیستم کنترل کیفیت حسابرسیبتواند با استفامه از    حرفه  ن تا ا  کندبررسی می

  .مست  ابدمختلف  یهااز جنبه بهتر عملکرم

 هاسررازمانکه مر خصوص لزوم و ضرورت وجوم نظام ارز ابی عملکرم مر  شومیممر موران معاصر کمتر کسی  افت 

عام و حرروزه مررد ر ت منررابع  صورتبهتوسعه، گسترش و تحولات مانش مد ر ت   رون ا  ازترم د ماشته باشد.    هاشرکتو  

کرمه است. ا ررن تحررولات مر  ر ناپذاجتنابارز ابی عملکرم را    فرا نداخص، نوآوری و تغییر مر    طوربهانسانی و منابع مالی  

، 3، الد ب، حمدی و حلیمهگازی)نگرش به ارز ابی جلوه کرمه است   ۀها، معیارها و نحوی مختلف از قبیل شاخصهانهیزم

2023  .) 

 ریگمیتوانمند، تصم یران به مدند  ر ناگز  یکنون  یپرتلاطم و رقابت  طیبقا مر مح  یها براکه سازمان  یط شرا  نیمر چن

قرررار مر کررانون توجرره را بهبوم بخشند،  یت ر عملکرم مد توانندیکه م   یهاسازوکار  تا  ، ضرورت مارماتکا کنندو اثربخش  

 یهررا و اجررراتعارض ت ر خرردمات، مررد تیرر فیک نیتضم ها،میت ت مر هدا  یاحرفه  ران مد  زین  حرفۀ حسابرسی. مر  رندیگ

را ارتقررا  ران مررد ن رر عملکرم ا توانندیم یآن است که چه عوامل یمارند؛ اما چالش اصل  ینقش محور  ،استاندارمها  حیصح

اسررت کرره بررا هرردف حفرر    یحسابرس  یهامؤسسه  تیفیکنترل ک  ستمیس  نه،یزم  ن مهم مر ا  یهاسازوکاراز    یک مهند؟  

پژوهش   ن ا  یحال، پرسش اصل  ن شده است. با ا  یطراح  یاحرفه  یو استاندارمها  یاصول اخلاق  ت خدمات، رعا  تیفیک

 ا رر را بهبوم بخشد    حرفۀ حسابرسی  ران عملکرم مد   یتنهابه  تواندیم  ،تیفیکنترل ک  ستمیصرف وجوم س  ا آن است که آ

پژوهش سرره  ن پرسش، مر ا ن پاسخ به ا یبرا است؟  نیازمند شناختیروان و  یمر سطح فرم   یهاواسطه  بهآن    یاثربخش

  :مشویم یبررس یانجیم یرهایعنوان متغبه ز ر یدیعامل کل

 

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Huber, Kraus & Meidell 

2. Chenhall 
3. Hegazy, El-Deeb, Hamdy & Halim 
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 ؛  نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی . 1

 ؛وضوح نقش آنان مر سازمان . 2

 حسابرسان.   شناختیروان  یتوانمندساز . 3

برره عملکرررم   تیرر فیکنترررل ک  سررتمیس  ۀبالقو  یا مزا  ،هاآن  ق باشند که از طر   یسازوکارها  توانندیسه عامل م  ن ا

 .ابد و تحقق  شوممنتقل  حرفۀ حسابرسی ران مد  یواقع

از    کرریتوانررد  ی، مگیرررممیار  کبرره  یحسابرسرر   فرا نرردحسابرم مر انجررام  ه  ک  یاحرفه  یت استاندارمها و اجرا رعا

از یرر امت یت حسابرسیفکی( نشان مامند که 1394) ربانی و رستمی، قیمحسوب شوم. علو  یت حسابرسیفکیمهم    یرهایمتغ

 ،حسررابرم   یاحرفرره  یت استاندارمها و اجرا رو عامل رعان بخشد. از ارا بهبوم می  یهای حسابرست مؤسسهیفکینترل  ک

 ۀکنندنیتضررم  توانرردیاسررتاندارمها نم  یظرراهر  ت حال، صرف رعا  ن با ااست.    یت حسابرسیفکیمهم    یرهایاز متغ   کی

 ،تیرر فیاز الزامات کنترررل ک  هاآن  قیو مرک عم  یاحرفه  یبه استاندارمهاباشد، بلکه نگرش حسابرسان    یحسابرس  تیفیک

 یهامؤسسرره تیرر فیکنترررل ک سررتمیراسررتا، س ن رر . مر اکنرردیم  فررا اسررتاندارمها ا  ن رر ا  یاثربخش  یمر ارتقا   ینقش بسزا

برره حسابرسرران را    یامناسررب، نگرررش حرفرره  یزشرر یو انگ  ینظارت  ،یآموزش  یبسترها  یسازبا فراهم  تواندیم  ،یحسابرس

 نگرررش حسابرسرران برره اسررتاندارمهای حسابرسرریهرچرره    گر، عبارت م  استاندارمها بهبوم بخشد. به  قیمق  ت رعا  تیاهم

عملکرررم   جرره،یو مر نت  خواهررد شررد  شررتریاستاندارمها مر عمررل ب  ن مؤثر ا  یریکارگتر باشد، احتمال بهتر و متعهدانهمتبت

اثرگررذار   یفنرر   یهافرا نرردتنها بررر  نه  ،تیفیکنترل ک  ستمیمنظر، س  ن . از اافت بهبوم خواهد    زین  حرفۀ حسابرسی  ران مد

 کننرردهنییتع یعررامل ،یحسابرسرر  یهامؤسسرره ونمر مر یاحرفه یها و رفتارهانگرش   یریگمر شکل  تواندیاست، بلکه م

نگرررش   ا رر که آ  شومیمطرح م  یپرسش اساس  ن ابا ا ن حال، شواهد تجربی مر ا ن خصوص بسیار محدوم است و    باشد.

و عملکرررم   یحسابرسرر   یهامؤسسه  تیفیکنترل ک  ستمیس  انیم  ۀمر رابط  تواندیم  ،حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

 کند؟  فا ا یانقش واسطه ،حرفه ا ن ران مد

از   هاآن  قیمق  یآگاه  یعن )  ، وضوح نقش حسابرسانیحسابرس  یبه استاندارمها  حرفۀ حسابرسی  ران مد  یتوجهکم

 ،یخوممختررار  ،یسررتگ احسام شا)حسابرسان    شناختیروان  یو توانمندساز  خوم(  یشغل  اراتیو اخت  هاتیانتظارات، مس ول

و  یانتظررارات از خرردمات حسابرسرر  ۀاز جمله عدم استقلال، فاصررل  یمشکلات  شوم کهمی  باعث  ،(یکار و اثرگذار  یمعنامار

 ۀناعاملانرر   یهررانرخ  سررابرم،نقررش ح  ۀمربررار  یعمرروم  یساز، ضعف فرهنگیاشهیو کل  یسطح  یگزارشگر  ،یاعتبارمه

به  ت که مر نها  یمسائل  ؛بروز کند  یاستاندارمگذار  فرا ندمر    یاسینفوذ ملاحظات س  یو حت  یارحرفهیالزحمه، رقابت غحق

 سررتمیس  یکارآمررد  ان،یرر م  ن منجر خواهند شد. مر ا  حرفۀ حسابرسیمر    یورو کاهش بهره  یو انسان  یهدررفت منابع مال

 ن رر اگررر ا ژه وکند؛ برره فا ا یاخدمات حرفه تیفیک یو ارتقا هانه هز ن مر کاهش ا  ینقش مؤثر  تواندیم  ،تیفیکنترل ک

چررارچوب،   ن رر مر ا  (.2008،  1عملکرم برخررورمار باشررد )هررال  یاب ارز  یمحاسبه براملموم و قابل  یهااز شاخص  ستمیس

 یواقعرر  مبرره عملکررر تیرر فیکنترل ک یا انتقال مؤثر مزا یبرا یاواسطه تواندیم  شناختیروان  یوضوح نقش و توانمندساز

 شررناختیروان  یماننررد وضرروح نقررش و توانمندسرراز   یرهررایمتغ  ا که آ  شومیپرسش مطرح م  ن ا  ن، باشد. بنابرا  ران مد

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Hall 
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 تیرر فیکنترررل ک سررتمیس نیمر رابطرره برر   یابرره اسررتاندارمها، نقررش واسررطه  یامر کنار نگرش حرفه  توانندیحسابرسان م

 کنند؟  فا ا ران و عملکرم مد یحسابرس هایهمؤسس

 یهاهیمرررتبط ارائرره و فرضرر   یو مبان  ینظر  ۀنیشیشده است: مر بخش موم، پ  ن تدو  صورتبد ن  مقاله    ن ساختار ا

حاصررل از   ج اختصاص مارم. مر بخش چهارم، نتا  قیتحق  یشناسروش   ح . بخش سوم به تشرشومیپژوهش توسعه مامه م

 انیرر پررژوهش ب یکلرر  یریگجررهیبحررث و نت ،یبنرردجمع ،یان رر مر بخش پا  مر نها ت،و    شومیها ارائه ممامه  لیتحلوه تجز

 .شومیم

 اههیفرض  ۀپژوهش و توسع ینظر   یمبان

 حرفۀ حسابرسیارزیابی عملکرد مدیران 

 کرم ان را نما  یحسابرس  هایهمر مؤسس  تیفیکنترل ک  یهاستمیو بهبوم س  جام ضرورت ا  یاحرفه  یو فشارها  ها یرسوا

 ش اگررر هرردف افررزااسررت.  ا ن موضوع هم مر ماخل کشور و هم مر خارج از کشور مشهوم    .(2015،  1)هگازی و تاوفیک

توجرره ، مهنرردیکرره ارائرره م  یهایخروج همچنینو    هاآن  یهایبه وروم  با د  د است، شا  یحسابرس  هایهسسؤعملکرم م

توجرره  هاهمؤسسرر  ۀشررد انجام یهایحسابرس تیفیبه ک شتریب یحسابرس ی، استاندارمهاحال  ن معطوف شوم. با ا  یشتریب

 یریگانرردازه  تیرر کنند. با وجوم اهمیو کنترل م  ت ر را مد  مواقعاً خو  هاآن  چگونها ن تمرکز کنند که    بر  کهن کنند تا ایم

 یحسابرس یمارند. بر اسام نهامها  های حسابرسیمؤسسه  ت ر مد  ۀبه نحو  یتوجه کم  یحسابرس  یعملکرم، استاندارمها

متررال،   طوربررهرا انجررام مهنررد.    «یفرر ی»ک  یموفررق هسررتند کرره حسابرسرر   یمر صررورت  یحسابرسرر های  مؤسسه  ،یاحرفه

 جام ا تیفیکنترل ک ستمیس ک تا  کندیرا ملزم م یحسابرسهای مؤسسه  ،220  ۀشمار  یحسابرس  یالمللنیب  یاستاندارمها

 تیفیکند، نه فقط ک  یریگمارند که عملکرم خوم را اندازه  ازین  یستمیهنوز به س  یحسابرس  هایهسسؤ، مبا وجوم ا نکنند.  

 سررتمیس  بیرر نررد کرره از ترکمتمرکز  یمنررابع انسرران  ت ر و مررد  یماخلرر   یهافرا نررداستاندارمها فقط بر  ا ن  را.    «ی»خروج

 .(2015)هگازی و تاوفیک،   کنندیغفلت م  یا و پو  یرقابت طیمح نیمر چن ترکپارچه تر و یعملکرم قو یریگاندازه

عملکرررم خرروم  یاب رر را مر ارز یعرردبُچند یکرررم رو د و نوآور باشند، با  یخواهند رقابتیاگر م  یحسابرس  هایهسسؤم

 ۀفرم توسررعهبررا معضررل منحصرررب  یحسابرسرر   هایهمؤسس  را ز  ؛ستیآسان ن  سنجشی  نیچن  یاتخاذ کنند. متأسفانه، اجرا

)هگررازی و تاوفیررک،   نرردمواجه  هرراآن  حال حف  فاصله و استقلال از  نیخوم و مر ع  ان مشتر  ت جلب رضا  یخدمات برا

هسررتند کرره  یشخص ثالث مسررتقل اب ارز هاآن فرض استوار است که  ن بر ا  هاآن  ی. کل ارزش خدمات حسابرس(2015

 ن، ابرررمانسررت. علاوهرا مرررتبط  ررا مررؤثر  هاآن د چقدر منصفانه است و نبا شانان مشتر یمال یهاصورت مهدینشان م

 نیمر چنرر  ،عملکرررم یریگانرردازه سررتمیس  ک   ۀ. توسع(2005،  2)کینیشده  گذاریمقرراتشدت  به  ی استصنعت  یحسابرس

بلکه  رم،یو شهرت آن را مر نظر بگ یفیبه اهداف ک یابیو مست مؤسسهعناصر مؤثر بر عملکرم  د نه تنها با ،خاص  یاحرفه

 قابل اجرا مطابقت مارند.  یحسابرس یبا استاندارمها هاآن حاصل کند که نانیاطم د با

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Tawfik 

2. Kinney 
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سررالم و   یاطلاعات  ستمیسبه  کنند،    یاب بتوانند عملکرم خوم را ارز  که  ن ا  یبرا  یحسابرس  هایهسسؤم  ن، بر اعلاوه

انجررام مهنررد.  ازیرر مررورم ن تیرر فیخرروم را بررا ک یکنررد تررا حسابرسرر یکمررک م هرراآن که به  نیاز مارند   یبا ابزارها  شرفتهیپ

خرروم، ممکررن اسررت   ان به مشررتر  یرحسابرسیخدمات غ  ۀارائ  یبرا  ،یحسابرس  هایهسسؤاعمال شده بر م  یهات محدوم

کرره  یحسابرسرر  یمامن به ابزارهررا ت با اولو  یاطلاعات  ستمیس  نیچن  یسازامهیپ  یرا برا  هاهسسؤم  ن ا  یمنابع موجوم برا

عملکرررم کارکنرران مر   یاب رر ارز  ،همچنینشوند، کاهش مهد.  یم  یمهم تلق  هاآن  مطلوب خدمات  تیفیبه ک  یابیمست  یبرا

؛ یاست تررا فرررم  یگروه  یکار  ،یخدمات حسابرس  تیفیک  یاب خواهد بوم. ارز  یزیبرانگکار چالش  ،یحسابرس  هایهسسؤم

 ،یخاص خرردمات حسابرسرر   تیماه  ن است. ا  یحسابرس  میت  یاعضا  ۀتلاش هم  ۀجیتن  ،یصدور نظر حسابرس  ،مر آن  ز را

. اقرردامات (2015)هگررازی و تاوفیررک،  کنرردیم ل مشرروار تبررد  یکاررا به    ر و مد  یحسابرم، سرپرست حسابرس  یاب ارز

عملکرم  یکه برا   یهاو تلاش   هاف تحر   یشناسا   یتوانا  ،یحسابرس  یمناسب استاندارمها  یمانند اجرا  یو ذهن  یرمالیغ

. شرروندیم  یمهررم تلقرر   یحسابرسرر   هایهعملکرم مر مؤسسرر   یریگاندازه  یهاستمیمر س  شوم،یانجام م  یحسابرس  تخدما

وکار کسررب یماخلرر  فرا نرردو رشررد،    یریامگ مانند    یفیک  یارهایمهم است که بر مع  یاحرفه  هایمؤسسهمر آن    ن، بنابرا

توسررط   یافت رر مر  یهرراروم کرره پاماش یانتظررار مرر   ،یفیک  یارهایمع  نیچن  جهی. مر نتیمال  هایشوم تا اقدام  یشتریب  دیکأت

بر همین اسام، مر ا ررن پررژوهش بررر عملکرررم از نگرراه چررارچوب  عملکرم مرتبط باشد. یهاستمیس یارهایکارکنان با مع

 ارز ابی متوازن توجه شده است.

خوم را و چندگانه  دهیچیپ یاهداف عملکرم هستند که ملزم ،و رشد خوم یندگ پا یبرا ،ران ا  یحسابرس  هایهسسؤم

، حیرردری و )مشررا خ  سررازمیم  ان رر را نما  ک اسررتراتژ  یزر عملکرم و برنامه  یاب امر، ضرورت انجام ارز  ن و ا  تأمین کنند

 ا رر خرردمات  کارز ررابی مترروازن  رر تواند مر یکه م یمعمول  یدیعملکرم کل  یهاشاخصبا ا ن حال،    .(1402،  مومخانیمح

متررال،  طوربرره. (2022)هگازی و همکرراران،  مناسب نباشد  حرفۀ حسابرسی  یممکن است برا  ،گنجانده شوم  گر صنعت م

نظررر خرروم را   د رر حسابرسرران با  را ز  ؛محصول مناسب برآورمه کنند  ک خوم را با    ان مشتر  یازهایتوانند نیحسابرسان نم

ارائرره  ر،یرر خ ا رر  «هسررتند یراضرر »از آن  ان مشتر نکه نظر از اصرف ،خوم ان مشتر یمال یهاصورت  منصفانه  ۀارائ  بارۀمر

 د« رر »محصولات جد  ۀنظارت، ممکن است ارائ  یها تیو الزامات ه  یحسابرس  یبر اسام استاندارمها  ن، ابرمهند. علاوه

 هایهمؤسسمر  عملکرم    یریگاندازه  یبراارز ابی متوازن    جام ا  جه،یمجاز نباشد. مر نت  یخاص  ان مشتر  یبرا  ،ان به مشتر

باشررد   یاحرفه  یهاشرکت  ا ن مست از  یازهایو ن  یحسابرس  یپس از مر نظر گرفتن الزامات استاندارمهابا د    ،یحسابرس

 کررهن آن و ا نبوم یکشف عمل یبرا ،یشنهامیپارز ابی متوازن  یتجرب ی. بررس(1400،  دقی قمیجنو    ، کرمیپور)مهربان

شرراغلان را   ت تواند رضایمارز ابی متوازن    یریکارگهب  ن، است. بنابرا  یبخشد، ضروریرا بهبوم م  یعملکرم حسابرس  ا آ

 .(2022)هگازی و همکاران،  مهد ش افزا مؤسسۀ حسابرسیعملکرم مر   یاب از ارز

)هگررازی و همکرراران،   شرروممیگنجانررده    یحسابرس  هایهسسؤم  یبراعملکرم    ارز ابیپنج عنصر وجوم مارم که مر  

 ۀو تجربرر  تیصررلاح یاب توان به ارزیم یدگاه م نیچن یهایژگ است. از و «و رشد  یریامگ»   ،مهم  ۀمؤلف  نی. اول(2022

اسررت کرره   «کاروکسررب  یماخلرر های  فرا ند»  ،متوازن  یاب ارز  ۀمؤلف  نیموم  اشاره کرم.  یرسحساب  هایهسسؤکارکنان مر م

کنند. یم  یریگبالا با گزارش مناسب آن را اندازه  تیفیبا ک  یمؤثر و کارآمد حسابرس  ۀارائ  ق از طر  یحسابرس  هایهمؤسس
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 ت رضررا  یریگو اندازه  دنیرس  یو مکتوب برا  یرسم  یهاه د. رونمهیم  لیرا تشک  ارز ابی متوازنجزء    نیسوم  ،ان مشتر

 ک برره شررر  میو مرخواست پاسخ مستق  یارشد مشتر  ت ر به مد  ان مشتر  ت رضا  یهانامهپرسششامل ارسال    ان مشتر

مؤسسررۀ توانررد توسررط هررر یماست که  «یمال» ،چهارم ۀمؤلفاست.   ولمس  یحسابرس  ک شرکت بدون اطلاع شر  یاصل

 میهررر ترر   یاتیرر سرروم عمل  د رر با  مؤسسۀ حسابرسی  ک شوم.    یریگآن اندازه  ۀدیچیپ  یاطلاعات  ستمیس  ق از طر  حسابرسی

ارز ررابی جررزء  نیپنجمرر  ،یاخلاق شرررکت ۀجنب ت، مر نها  (.2016،  1اندنیچ و هافجان،  لویت کند )م  یریگرا اندازه  یحسابرس

ماننررد  یگررر مطالعات م منبالبه ،2کاپلان و نورتون یاصل  ارز ابی متوازناز    یاضاف  دگاه م  ن مهد. ایم  لیرا تشک  متوازن

 ۀبا توجه برره گسررتر  اضافه کرمند.  ست زطیو مح  یمن سلامت، ا  یبرا  یدگاه که ماست    (2010)  3اونوما و کوما  ،یتسامن

جلررب شررده  حرفۀ حسابرسیشده مر  رفته پذ یاخلاق یتوجه به استاندارمها ،یشرکت ریاخ هایو تخلف  یخدمات حسابرس

 یریکارگبرره ق رر اسررت کرره از طر  ن ا  یحسابرس  هایمؤسسه. هدف  (200۷،  4کوپر، ل ونگ و ملاپورتام   ،)جاکلینگ  است

 سازنده مر جامعه باشند. یعضو  ،یاصول اخلاق ت و رعا کیتکن ن چند

 های حسابرسیسیستم کنترل کیفیت مؤسسه

 یبا نظررر حسابرسرر  یو موو، حت ای، مانند کآسیامر  یبورس یهااز شرکت یاری، بس199۷مر سال  ایآس  یمر طول بحران مال

 بیآس یحسابرس هایبومن نظر ینیو ع نانیاطم تیبه باور فعالان بازار مر مورم قابل  دامها رو  ن ورشکست شدند. ا  مقبول

 یدگ مبیرمخاطب و آسرر سپ  یحسابدار  یها یمر پاسخ به رسوانبوم. مر همین راستا،    اا ران نیز از ا ن موضوع مستتن  زم.

و  یحسابرسرر  هایهمؤسسرر  یرا برررا ید رر جد نیقوان ،استاندارمگذاران مر کشورهای آسیا ی  ،یحسابرس  هایهسسؤاعتبار م

از قبیل  قوانینیتوان به می ،برای نمونهکرمند.  ب و استقلال حسابرم تصو یحسابرس تیفیک  ش منظور افزابه  ،هاشرکت

رضا ت  به اندازۀ کافی و را نداشتکفا ت لازم    قوانیناما ا ن    ؛مکرهای حسابرسی اشاره  قانون چرخش حسابرم و کمیته

 ررک سررازوکار برره    مؤسسۀ حسابرسیهر    ،PCAOBکرم. از م دگاه  را تأمین نمی  حرفۀ حسابرسیاز عملکرم مد ر تی مر  

، 5، سرراراو و هررانهوآنگ)  انتخاب شده باشد  هاتعهد  یمؤثر نظارت و بررس  ستمیس  ک مارم که شامل    ازینکنترل کیفیت  

 نیتضررم یبرررا  یهاه رر و رو  احد مررورم رسرریدگیوو تداوم    رش  پذ  یهاه رو  ،یاشامل آموزش حرفه  ستمیس  ن . ا(2022

ا ررران  1 ۀاستاندارم حسابرسرری شررمار 3مر بند  (.2008، 6م س، کرتیس و جنکینز ،است )بدارم تینیاستقلال، صداقت و ع

ت  رر رعا یو مقررات ی، قانونیاحرفه یالزامات استاندارمها نکه معقول از ا  نانیکسب اطم  یمؤسسه برانیز آمده است که »

«. کنرردو برقرررار    یرا طراح  یت مناسبیفکینترل  کستم  ید س با  شوم،یموجوم، صامر م  ط ها، مناسب شراشوم و گزارش یم

 یاز اجررزا  ررکه هررر کرر باشررد   یهاها و روش د شامل سیاست با  ،ت مؤسسهیفکینترل  کستم  یسمطابق با ا ن استاندارم،  

و   کررار  یاجرررا،  یمنابع انسان،  ارک  ۀرش و امام پذ،  یالزامات اخلاق،  ت مر مرون مؤسسهیفکی  ۀت مربار ر مد  یهاتیمس ول

 .توجه قرار مهد را مورم نظارت

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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که توسررط  یکه وجوه دکننحاصل  نانیاطم ،ینقش نظارت با ا فای مستقلحسابرسان  که رومیانتظار مکلی،   طوربه

امبیررات . (2022شوم )هوآنررگ و همکرراران، میاستفامه  هاآن  منافع  شبرمیپ  یبرا  ،سپرمه شده است  ت ر ان به مدمارسهام

مر روابررط   یاتیرر ح  ینقشرر   ،هاان برره شرررکتمارسررهاماز    ۀ سرررما  ان از جر  نانیبا اطم  یکه حسابرس  مهدپیشین نشان می

گذاران ه سرررما اریرا مر اخت یشده اطلاعات مهم  یحسابرس  یمال  یهاصورت  ن، بر ا. علاوهکندیم  فا ان شرکت امارسهام

توسررط  را رر ز ؛شرروندیمواجرره م ینقررش، حسابرسرران بررا تضررام منررافع ذاترر  ن رر مهد. مر ایسهام قرار م  یبالقوه مر بازارها

 ،برررا نعلاوه(.  2013،  1رونررن و سرراراو  ،)مونتررو  رندیگیشوند و حقوق میاستخدام م  ،نندکیم  یکه حسابرس   یهاشرکت

تواند یم  یاقتصام  یفشارها  ن (. ا1984،  2)آنتل  رندیمنافع خوم را مر نظر بگ  د هستند که با  یاقتصام  یعاملانحسابرسان  

 یبرررا ،ن (، بنررابرا2013، 3هوانررگ، جمررال و سرراندر  ،فیلیررو)  شومحسابرسان    یاحرفه  یهابه خطر انداختن قضاوت  باعث

و مجزا  تیفیکنترل ک میت ک فشارها مقابله کند. استفامه از  ن کنند که با ا جام ا  یهاستمیاست که س یاتیحسابرسان ح

 یاحف  اسررتقلال حرفرره یمورم استفامه برا یهاسازوکاراز  یک  ،مؤسسۀ حسابرسی  ک مر  سیستم مناسب مر ا ن زمینه  

 .(2022  ،و همکاران  )هوآنگ است

هگازی اند )شده یحسابرس هایهمؤسس یماخل  تیحاکم  مر خصوص  شتریب  تیاستاندارم خواستار شفاف  کنندگانمیتنظ

از شرررکا مر نظررارت بررر  یمهد که تخصررص برخرر ینشان م  (2005،  4ی )لیو و سیمونیکلیتحل  اتی(. امب2023و همکاران،  

 سررتمیشرروم. سیم  مؤسسررۀ حسابرسرری  یهاوهیش  ن انطباق با بهتر  ش رفتن و افزا  باعث کاهش طفره  یحسابرس  ف وظا

. مطالعررات (2022)هوآنگ و همکاران،    کند  فا ا  نهیزم  ن مر ا  یتواند نقش مهمیم  ،مؤسسۀ حسابرسی  ک   کنترل کیفیت

شررده توسررط   یشناسررا کنترررل کیفیررت یهایکه کاست نشان مام( 2020) 6آوبد ا( و 2011) 5، کر شنان و ژنگگراملینگ

کرره   مهرردینشرران م  هاافترره   ن رر مرررتبط اسررت. ا  یحسابرسرر   تیفیبا ک  یمنف  طوربه  ،PCAOBمانند    یخارج  یهاآژانس

د و مر حف  استقلال ماشررته باشرر   یز ممکن است نقش مهمین  یماخل  یهامیشده توسط تانجام  کنترل کیفیت  یهاتیفعال

 بهبوم بخشد. حرفۀ حسابرسیمد ر تی را مر  عملکرمو  مشومنجر  ترقیمق  یهایبه حسابرس

و از مسررت مامن  یحسابرسرر  ن یپررا  تیرر فیاز جمله ک  ینامطلوب  یامدهایپ  توانندیم  صناق  تیفیکنترل ک  یهاستمیس

 راًیرر اخ  یحسابرسرر   هایمؤسسه  جه،ی. مر نت(2020)آوبد ا،    کنند  جام ا  یحسابرس  هایهمؤسس  یرا برا  گذارانه اعتمام سرما

، ۷پیچررر، پیکرررم و ژو  ،)ها نررهانررد  کرمه  یگذاره خوم سرررما  تیفیکنترل ک  یهاستمیبهبوم س  یرا برا  شا ان توجهیمنابع  

نیروهررای کررار از    یماخل  یبررس  ک   عنوانبه  یحسابرس  هایمؤسسه  کنترل کیفیت  یهاتیبه فعال  یمطالعات قبل  .(2023

، 8، وو و  انگپرماخته است )گول  ،مؤسسۀ حسابرسی  ک مداوم مر    یحسابرس  تیفیبا تمرکز بر حف  ک  ژه وبهحسابرسی،  

از   یریبه جلوگ  ،کمک به حسابرسان  یبرا  کنترل کیفیت  یهاستمیانتظار مارند که س  گذارانستاندارمحال، ا  ن . با ا(2013
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، 2تورنیوا و بوآکی  ،سارپونگ  )آموفا  حرفۀ حسابرسی( و بهبوم عملکرم مد ر تی مر  2006،  1)پالمروم استقلال    عدم رعا ت

  کمک کنند.(  2024

را   حرفررۀ حسابرسرری  ران و عملکرررم مررد  یحسابرسرر   یهامؤسسرره  تیفیکنترل ک  ستمیس  نیب  ۀرابط  ،ینظر  جنبۀاز  

 میمستق  ۀجینترفتار افرام    ه، نظر  ن کرم. بر اسام ا  نییتب  (1991  ،4زن آ)  3شدهیز ررفتار برنامه  ۀ نظر  یبر مبنا  توانیم

 یو کنترررل رفتررار یذهنرر  یرفتررار، هنجارهررا نگرررش برره یعنرر   ،یاصررل ۀسه مؤلف تأثیراست که خوم تحت   یقصد رفتار

و الزامررات   تیرر فیکنترررل ک  تیرر برره اهمنگرش متبررت    ،یحسابرس  رینظ  یاحرفه  یهاطی. مر محرمیگیشده شکل مامراک

حرفررۀ   ران کرره مررد  ی. زمررانمهرردیم  ش و مقت مر اجرررا افررزا  یاحرفه  یهاه رو  ت را به رعا  ران مد  ل تما  ،یاستاندارم

و   یسررتگ از شا  یابلکه نشانه  ،یمقررات  ینه تنها الزام  ت،یفیکامل الزامات کنترل ک  یباور ماشته باشند که اجرا  حسابرسی

 .ابد یاستاندارمها سوق م  ترقیمق ت سمت رعااست، رفتار آنان به  یاحرفه یر پذتیمس ول

 زیرر را ن  ران مررد  یذهنرر   یهنجارهررا  تواندیمر مؤسسه م  شدهنه و نهام  یرسم  تیفیکنترل ک  ستمیوجوم س  ن،یهمچن

شرروم و  ل تبررد «ی»هنجررار سررازمان ک رر به  یبه استاندارمها و الزامات اخلاق  یبند که پا  یاگونهقرار مهد؛ به  تأثیرتحت  

 یکنترررل رفتررار  یعن   ه، مؤلفه سوم نظر  ت، باشند. مر نها  ماشته  هاآن  ت به رعا  یشتریب  یاحسام تعهد اجتماع  ران مد

احسررام  ران مدکه  شومیمو سبب  ت تقو تیفیکنترل ک یها و ابزارهاآموزش   ها،ه رو  یسازفراهم  ق شده، از طرامراک

 یرو، بررر مبنررا ن رر . از انرردرا مار تیرر فیباک یهایریگمیو تصم یاحرفه  یهااعمال کنترل  یلازم برا  اریو اخت   یکنند توانا

هررا، هنجارهررا و امراک کنترررل نگرش  ریاز مسرر  تواننرردیمررؤثر م تیرر فیکنترل ک  یهاستمیس  شده،یز ررفتار برنامه  ۀ نظر

 شوم:اول پژوهش مطرح می ۀفرضی ،بر ا ن اسام  شوند. حرفۀ حسابرسی ران عملکرم مد  یموجب ارتقا  ،یرفتار

 مارم. تأثیر حرفۀ حسابرسی ران مد رمکعملبر  یهای حسابرست مؤسسهیفکینترل کستم یس اول: ۀفرضی

نگرررش  ای، سرره متغیررر میررانجیِاثر سیستم کنترل کیفیت بررر عملکرررم مررد ران حرفرره  سازوکاربرای بررسی مقیق  

 تبیین مر هاآن ۀکنندتعیین نقش  ملیلبه  ،شناختیروان، وضوح نقش و توانمندسازی  حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

 و شررناختی هررایارز ابی ۀمهندنشرران حسابرسرران نگرش . اندشده انتخاب مد ر تی  عملکرم  و  گیریتصمیم  ای،حرفه  رفتار

 هاانتظار شفافیت نقش،  وضوح  است؛  اثرگذار  استاندارمها  اجرای  مر  مقت  و  تعهد  بر  و  است  ایحرفه  الزامات  به  آنان  عاطفی

 احسررام  ارتقررای بررا شررناختیروان توانمندسررازی و  کاهرردمی  شررغلی  ابهام  و  تعارض  از  و  کندمی  تضمین  را  هامس ولیت  و

 مهد. کارآمدی عملکرم مد ران را افزا ش می و مرونی انگیزه  اثرگذاری، و خوممختاری  شا ستگی،

و   یفرررم  یتیمرراهمر ظرراهر    ،شررناختیروان  یو توانمندسرراز  یحسابرسرر   یاسررتاندارمها  نگرررش برره  رینظ   یرهایمتغ

 هاه ساختارها، رو  تأثیرتحت    چشمگیریطور  ها بهسازه  ن که ا  مهدینشان م  یرفتار سازمان  اتیاما امب  ؛مارند  شناختیروان

نرره   ،یهررا و امراک کنترررل رفتررار، نگرش شرردهیز ررفتار برنامه  ۀ . بر اسام نظررندسازمان قرار ما  یرسم  یهاستمیو س

. رنرردیگیشررکل م  ینهررام  یهاگنالیو س  هاهستند که مر بستر هنجارها، انتظار   یهاامراکبلکه    ،یثابت فرم  یهایژگ و

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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4. Ajzen 



 

 636 معظم و همکاران  |های حسابرسی و عملکرد مدیران حرفۀ حسابرسی سیستم کنترل کیفیت مؤسسه

 

 یهاه رو  ،یاانتظارات حرفه  ف با تعر  ،یرسم  یسازوکار نهام  ک عنوان  به  ،یحسابرس  یهامؤسسه  تیفیکنترل ک  ستمیس

الزامررات   یسررازیرا شررکل مامه و مرون  نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسرری  تواندیآموزش و نظارت، م  ،یاب ارز

 کند. لیرا تسه  یاحرفه

اسررت کرره از احسررام  یتیامراک مرروقعنرروعی  ،(201۷) 1تزر اسپر دگاه طبق م شناختیروان  یتوانمندساز  ن،یهمچن

 ق رر از طر تیفیکنترل ک یهاستمیراستا، س ن . مر اگیرمنش ت می یسازمان یهامر چارچوب  یو اثرگذار  یستگ شا  ار،یاخت

 ۀنرر یاز اسررتقلال حسررابرم، زم  یسرراختار  ت رر حماو    یاحرفه  یریگمیبه تصم  یبخشتیمشروع  ها،تیمس ول  یسازشفاف

 ،یمررورم بررسرر   شناختیروان  یرهایمتغ  ه،یبرخلاف تصور اول  ن، . بنابراآورندیرا فراهم م  شناختیروان  یامراک توانمندساز

عمررل  سررتمیس  ن رر ا  یو رفتررار  یشناخت  یامدهایعنوان پبه  توانندیبلکه م  ستند،ینمستقل    تیفیکنترل ک  ستمیاز ستنها  نه

های ی ا ن نقشمر امامه، روابط علّمیانجی ماشته باشند. نقش  حرفۀ حسابرسی ران مر انتقال اثر آن بر عملکرم مدو    کنند

 .شوممیانجی مر مدل پژوهش تشر ح می

 نگرش حسابرسان به استانداردهای حسابرسی

 یعرراطف  ،یشناخت  یهایاب از ارز  یها بازتاب. مر واقع، نگرش کندیم  فا ا  یدینقش کل  هاآن  مر رفتار و عملکرمنگرش افرام  

(، 1980 ،3نیشرربیو ف زن رر )آ 2یعمل منطق  ۀ (. بر اسام نظر1991  زن، هستند )آ  ده پد  ا موضوع    ک به    افرام  یو رفتار

 ه رر نظر ن رر مارنررد. ا ینقش مهمرر افرام   یرفتار واقع  ت و مر نها  یقصد رفتار  یریگمر شکل  ،یذهن  یهاها و هنجارنگرش 

رکرراربرم پُ ۀ رر مطابق با نظر و الزامات آن است. طیبه محاو  یمرون یحاصل امراکات و باورها ،یکه رفتار فرم مارمیم  انیب

ا ررن طبررق مر واقررع  دارند.یعلّ تأثیربر رفتار     ،هاشوم که نگرش یمعمولًا فرض م  ( نیز1991،  زن آ)  شده  یز ررفتار برنامه

 است. یاحرفه یهاطیمهم رفتار و عملکرم آنان مر مح  کنندهینیبشیحسابرسان، پ یاحرفه  یهانگرش  ه، نظر

مر  کنندهنییتع یعامل ،یقانون  یهاو چارچوب  یحسابرس  ینوع نگرش حسابرسان به استاندارمها  ،حوزۀ حسابرسیمر  

 یهاروش  ترقیمق یاجرا  تر،یابه رفتار حرفه  تواندیم  ،. نگرش متبت به استاندارمهاشومیعملکرم آنان محسوب م  تیفیک

 ،یسررطح  یممکن است به رفتارهررا  یکه نگرش منف  یمر حال  م،شومنجر    یحسابرس  یگزارشگر  تیفیک  یو ارتقا  یلیتحل

اسررتاندارمها  نگرش بررهرو،    ن (. از ا2021،  4نیا، مسلمی و گیواکی، طاهرییشی)مورم  نجامدیب  یارحرفهیغ  یو حت  یتکرار

 .دقرار مهرر  تأثیرتحت   زیرا ن  حرفۀ حسابرسی  ران عملکرم مد  تواندیحسابرسان اثرگذار است، بلکه م  یتنها بر رفتار فرمنه

از   رانهیشگیکنند: نقش پ فا ا یانقش موگانه توانندیم یحسابرس هایهمر مؤسس تیفیکنترل ک یهاستمیس گر، م یاز سو

 یبرره مبرران یمهشررکل ق رر نقش محرررک از طر همچنین، و مر صورت انحراف از استاندارمها  هیاعمال نظارت و تنب  ق طر

را  یحسابرسرر  یاسررتاندارمها یسررازیمرون تواننرردیم هاسررتمیس ن رر به حرفه و جامعه. او نگرش متبت حسابرسان    یفکر

نگرش حسابرسان برره چارچوب،    ن مر ا  شوند.  یت ر بهبوم عملکرم مد  سازنهیزم  ،یانگرش حرفه  یو با ارتقا  کنند  لیتسه

مر  شرردهنه نهام یرسررم یو سررازوکارها هرراانتظار ها،امیاز پ یبلکه بازتاب ،یباور فرم ک  فقطنه   ،استاندارمهای حسابرسی

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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رفتررار و  یریگمر شکل  حسابرساننگرش    تیبا توجه به اهم  بنابرا ن،  است.  یحسابرس  یهامؤسسه  تیفیکنترل ک  ستمیس

 : مشویمطرح م ر ز هیفرض ،یاعملکرم حرفه

و عملکرررم   یحسابرسرر   یهامؤسسه  تیفیکنترل ک  ستمیس  نیمر رابطه ب  یحسابرس  یاستاندارمها  نگرش بهدوم:    ۀفرضی

 .کندیم فا ا یانجیم رینقش متغ حرفۀ حسابرسیمر  ران مد

 وضوح نقش حسابرسان

عامررل   یانسرران  یروین  کنند،یم  فا ا  ینقش محور  آلاتنیکه ماش  یدیتول  ع از صنا  یاریبرخلاف بس  ،حرفۀ حسابرسیمر  

و  متررأثر از رفتررار، مرک  میمسررتقر  طوبرره  ،یحسابرسرر   هایه. عملکرررم مؤسسرر اسررت  عملکرم  یو اثربخش  تیفیمر ک  یاصل

 یازهرراینشیاز پ یک  ،حسابرسان یشغل یهانقش یسازشفافمنظر،  ن . از اکنندیم فا است که کارکنان آن ا   یهانقش

و همکرراران،   ی)هگرراز  د رر آیحرروزه برره شررمار م  ن مر ا  یاحرفه  ران و عملکرم مد  یحسابرس  تیفیک  یارتقا  یبرا  یاتیح

2023.) 

 بار نقش و ابهام نقشتعارض نقش، اضافهقرار مارم:  یدیسه مفهوم کل  تأثیرمعمولًا تحت    یحسابرس  طینقش مر مح

که  یکار است، مر حال ام حجم ز ا متضام  هایاز انتظار یبار ناش(. تعارض نقش و اضافه2019،  1ا سواتی و ستیوان  ،ندای)ال

 ت رر و مر نها یشررغل یبرره کرراهش تمرکررز، فرسررومگ عوامل ن و انتظارات اشاره مارم. ا ف به عدم وضوح وظا ،ابهام نقش

مر مقابل، وضوح نقش که نقطه مقابل ابهام نقررش اسررت، برره   (.2021،  2و استقومه  خای)زل  شوندیممنجر  عملکرم    فیتضع

 توانرردی(. وضرروح نقررش م2008خرروم اشرراره مارم )هررال،   ف انجام وظا  ۀو نحو  کارکنان از اهداف، انتظارات  یآگاه  زانیم

فروگلرری، مهررد ) را ارتقررا یزمانسررا یوربهررره ت رر و مر نها  ف وظا  یهماهنگ  ،یکار  یهامیهدفمند، اعتمام مر ت  یرفتارها

کنترل  یهاستمیاز جمله س یسازمان یساختارها ق که حسابرسان از طر ی(. مر واقع، هنگام2019،  3روممن و گوستاوسون

و  افترره احتمال بروز تعارض، ابهام و خطا مر عملکرررم آنرران کرراهش   ابند، یاز نقش خوم مست م  یبه مرک روشن  تیفیک

 (.2008)هال،  ابد یبهبوم م  هایخروج  تیفیک

شرردت به  یتیمارنررد، وضرروح نقررش مرراه  شرره ر  یمر امراکات فرررم  شتریکه ب  شناختیروان  یرهایمتغ  یبرخلاف برخ

. مر رم پررذیم  تررأثیرسررازمان    یرسررم  یهاسررتمیو س  هاه رو  ها،استیاز س  میطور مستقمحور مارم و بهو سازمان  یساختار

 ،یو الزامررات مستندسرراز  اریرر سررطوح اخت  ، رریاجرا  یهاه رو  ها،تیمس ول  نییبا تع  تیفیکنترل ک  ستمیس  ،حرفۀ حسابرسی

 مستقیم  یشناخت  یامدهایپاز    یک   توانیرو، وضوح نقش را م  ن . از اکندیم  نه و نهام  ف تعر  یصورت رسمها را بهنقش

را بهبرروم   حرفررۀ حسابرسرری  ران کاهش ابهام و تعررارض نقررش، عملکرررم مررد  ۀواسطمانست که به  تیفیکنترل ک  ستمیس

 ت آنان را هدا یاحرفه ی، رفتارهاهاها و انتظارمرک روشن افرام از نقش  ،نیز  شدهیز ررفتار برنامه  ۀ طبق نظر  .بخشدیم

 قیرر مق نیرریمر تب ران نقش سرپرستان و مد  ان،یم  ن مر ا  است.  هتربمؤثر و عملکرم    یهایریگمیتصم  سازنهیو زم  کندیم

 مشخص یگذارروشن، هدف  یهامستورالعمل  ۀاست. ارائ  تیحائز اهم  اریبس  ینقش شغل  یمرزها  میو ترس  یانتظارات کار
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وضرروح نقررش مر   یریگشررکل  یبرررا  یمحرکرر   عنوانبرره  توانرردیم  ت،یرر فیکنترل ک  ستمیس  یاز سو  قیمق  یو استاندارمها

عملکرم   یو ارتقا  یحسابرس  یهافرا ند  ترقیمق  یبهتر، اجرا  یهایریگمیبه تصم  ت امر مر نها  ن حسابرسان عمل کند. ا

 : شومیمطرح م ر سوم پژوهش حاضر به شرح ز ۀیاسام، فرض نیخواهد شد. بر هم منجر حرفۀ حسابرسی ران مد

حرفررۀ مر    ران و عملکرررم مررد  یحسابرسرر   یهامؤسسرره  تیرر فیکنترل ک  ستمیس  نیوضوح نقش مر رابطه ب  سوم:  ۀفرضی

 .کندیم فا ا یانجیم رینقش متغ حسابرسی

 حسابرسان شناختیروانتوانمندی 

 اریبسرر  ،یخرردمات و عملکرررم سررازمان تیفیک یمر ارتقا یانسان ۀ سرمانقش بر  ،یمانند حسابرس یمحورمر مشاغل مانش

 ،یفنرراور ا  یمانند منابع مال یمنابع سازمان ر (. برخلاف سا1401، ، اثنی عشری، هشی و اسدیپناهبیگه است )شد  دیتأک

 مارم. یدیرر نقررش کلعملکرم  یمر تحقق اهداف و ارتقاخوم،  یزشینگو ا  یامراک  ،یفکر  یهاتیقابل  لیملبه  یانسان  ۀ سرما

 یرا برره خرروم جلررب کرررمه، توانمندسرراز  محققررانتوجرره    ریرر اخ  یهاکه مر سال  سرما ۀ انسانی  یدیکل  یهااز مؤلفه  یک 

کررار اشرراره  طیکارکنان مر محرر   یو اثرگذار  یمعنامار  ،یخوممختار  ،یستگ که به احسام شا  یاست؛ مفهوم  شناختیروان

تعهررد،  ش مر افزا یاساس  ینقش  ،یمرون  یزشیسازوکار انگ  ک عنوان  به  شناختیروان  یتوانمندساز  (.201۷  تزر، مارم )اسپر

، ، کاظمی و مهقانی سعدیصفرزامه)  کندیم  فا ا  حرفۀ حسابرسیمر    ژه وعملکرم کارکنان، به  یو اثربخش  یر پذتیمس ول

خرروم   تیبر امور تحت مس ول  اند،سته خوم شا  ف شان معنا مارم، مر انجام وظانقش  کنندیکه احسام م  ی(. کارکنان139۷

 شررتریب  یاو به اصررول حرفرره  مهندیاز خوم نشان م  یاثرگذار باشند، عملکرم بهتر   ینها  ج بر نتا  توانندیکنترل مارند و م

 دهیرر چیپ  یهرراتیاثررربخش مر موقع  یریگمیتفکررر خررلاق و تصررم  ،ینرروآور  سررازنهیمرک از خوم، زم  ن . امانندیم  بند پا

 یاحرفه یریگمیو تصم  یکارآمد  تواندیم  ملعا  ن ا  ،یرچالش مانند حسابرسفشارزا و پُ  یهاطیمر مح  شوم.یم  یحسابرس

و کنترل بر نقررش خرروم،   یستگ امراک افرام از شا  ،نیز  شدهیز ررفتار برنامه  ۀ طبق نظر  .کند  ت را تقو  یحسابرس  ران مد

 .گذارمیاثر م یت ر بر عملکرم مد جهیو مر نت مهدیرا شکل م هاآن  یاحرفه  یرفتارها

 قیرر مق ف رر مررنظم، تعر یهاه رر رو جررام ا  ق رر از طر  ،یحسابرس  یهامر مؤسسه  تیفیکنترل ک  ستمیس  گر، م  یاز سو

 (.2008)هررال،  کنرردیرا فررراهم م شررناختیروان یتوانمندسرراز  ن بروز ا  ۀنیزم  ،یت حما  یساختارها  یسازو فراهم  ف وظا

ارزشمند  هاآن و تلاش   برخورمارند  یمشارکت مارند، از استقلال کاف  هایریگمیکه حسابرسان احسام کنند مر تصم  یزمان

 (.2022، 1، هگررازی و الررد بهگازی) ابد یم ش آنان افزا یاحرفه یهاتیاز ظرف  شتریب  یریگاحتمال بهره  شوم،یم  یتلق

 نیبرر   ۀرابطرر   ،یزشرر یو انگ  یشررناخت  یهاسررازوکاراز    یکرر  عنوان  برره  توانرردیم  شناختیروان  یتوانمندساز  ،ترقیقم  انیبه ب

 یانتظررار ماشررت کرره توانمندسرراز ترروانیاسررام، م ن رر کند. بررر ا نییرا تب یت ر و عملکرم مد  تیفیکنترل ک  یهاستمیس

کنررد.   فا حرفه ا  ران و عملکرم مد  یحسابرس  یهامؤسسه  تیفیکنترل ک  ستمیس  نیمر رابطه ب  یانجینقش م  شناختیروان

حسابرسان، موجررب بهبرروم عملکرررم   یروان  یاحسام توانمند  یبا ارتقا  تیفیاثربخش کنترل ک  یهاستمیس  گر، م  انیبه ب

مانسررت کرره مر  یتیموقع یامراک  توانیحسابرسان را م  شناختیروان  ی، توانمندسازطور خلاصهبه.  شوندیم  هاآن  یت ر مد

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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ثابررت و مسررتقل از  یایژگ نه و رم،یگیشکل م تیفیکنترل ک ستمیهمچون س  یرسم  یهاو نظام  هاه بستر ساختارها، رو

 :شومیم ن تدو ر چهارم پژوهش به شرح ز ۀیفرض جه،یمر نت  .یسازمان طیمح

 ران و عملکرم مد  یحسابرس  یهامؤسسه  تیفیکنترل ک  ستمیس  نیمر رابطه ب  شناختیروان  یتوانمندساز  چهارم:  ۀیفرض

 .کندیم فا ا یانجینقش م حرفۀ حسابرسی

 پژوهش   شناسیروش

پررژوهش را   یآمررار  ۀاست. جامع  یعلّ  کرم با رو  یش مایپر    یفیروش، توص  ثیو از ح  یپژوهش از نظر هدف، کاربرم  ن ا

 ررت یه  یها، اعضرراننده گزارش کران هماهنگ ران ارشد، مد ، مدیفن  ران کشور، شامل مد  حرفۀ حسابرسی  ران مد  ۀکلی

 مهنرردیم  لیتشررکران   ا  یحسابداران رسم  ۀعضو جامع  یحسابرس  یهاران( مؤسسه ا )مدکو شر  یعامل سازمان حسابرس

با توجه برره آمررار و اطلاعررات واحررد منررابع انسررانی اند. بومه خوم مشغول یاحرفه تیبه فعال ،هامامه یکه مر زمان گرمآور

نفررر اسررت. برررای   16۷1  حدوم  ،کشور  حرفۀ حسابرسی  ران مدحسابداران رسمی کشور، تعدام    ۀسازمان حسابرسی و جامع

آماری، تعدام نمونرره مررورم  ۀجامع ۀنمونه از جدول مورگان استفامه شد؛ مطابق با ا ن جدول و با توجه به انداز  ۀتعیین انداز

های حسابرسی مر ای باشد که از مد ران مؤسسهگونهها بهنامهپرسششوم. سعی شد توز ع  نفر تعیین می  312نیاز برابر با  

پس   استفامه شده و  نامهپرسشها از ابزار  مامه  یرمآورگ  یبراد.  نقاط مختلف کشور مر نمونه مورم مطالعه وجوم ماشته باش

تمررام ذکررر اسررت کرره    شررا ان.  دش  یگرمآور   ینها  لیتحل  یکامل برا  نامهپرسش  352تعدام    از توز ع و پیگیری چندباره،

 یکنندگان، حفرر  محرمررانگآگاهانرره از شرررکت ت شده است؛ از جمله اخذ رضا ت پژوهش رعا  ن مر ا  یملاحظات اخلاق

 ها.مامه  یآورمرتبط جهت جمع یلازم با نهامها  یهایو انجام هماهنگ  اطلاعات

سررؤالی هگررازی و همکرراران   63  ام یبا استفامه از مق  متغیر وابسته،  عنوانبه  حرفۀ حسابرسی  ران عملکرم مد  ریمتغ

«، وکارکسررب یماخلهای فرا ندسؤال مربوط به » 18 «،و رشد یریامگسؤال آن مربوط به »   13که    شد  دهیسنج(  2022)

سؤال نیز مربوط برره »اخررلاق شرررکتی«  9سؤال مربوط به »مالی« و   9ان«،  کارصاحبسؤال مربوط به »مشتر ان  ا    14

های کنترررل . سیسررتمشده استاستفامه  نامهپرسشا ن از    (1402)  ، صالحی و اعظمیکرمشاهی  ، مر مقالۀمر ا ران.  است

ای نامهپرسررشگیری عملیاتی ا ن متغیر از های حسابرسی نیز متغیر مستقل ا ن پژوهش است. برای اندازهکیفیت مؤسسه

سؤال است که بررر   35  مشتمل بر  نامهپرسشبهره گرفته شد. ا ن    کرم،گیری روا ی صوری طراحی  کاربهپژوهشگر با  که  

 طوربررهمطابق با استاندارمهای حسابرسی طراحی شده است.    ،های حسابرسیاسام اجزای سیستم کنترل کیفیت مؤسسه

 تشکیل شده است: عداز هفت بُ نامهپرسشتر، ا ن مقیق

 ؛سؤال 5 مشتمل بر ،کیفیت مر مرون مؤسسه ۀهای مد ر ت مربار»مس ولیت . 1

 ؛سؤال 5 مشتمل بر  ،»الزامات اخلاقی« . 2

 ؛سؤال 4 ، مشتمل برکار« ۀ»پذ رش و امام . 3

 ؛سؤال 10 ، مشتمل بر»منابع انسانی« . 4

 ؛سؤال 6 ، مشتمل بر»اجرای کار« . 5



 

 640 معظم و همکاران  |های حسابرسی و عملکرد مدیران حرفۀ حسابرسی سیستم کنترل کیفیت مؤسسه

 

 ؛سؤال 4 ، مشتمل بر»نظارت« . 6

 .سؤال 1 ،»مستندسازی سیستم کنترل کیفیت« . ۷

 6 ۀنامپرسررشگیری آن از است که برای اندازه نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسیای، اولین متغیر واسطه

 اسررتگر ا ن پررژوهش   کی م گر از متغیرهای میانجی  ،شناختیروانسؤالی پژوهشگرساخته بهره گرفته شد. توانمندسازی  

شرروم. مر نها ررت، سررومین متغیررر بهررره گرفترره مرری  (201۷اسررپر تزر )سؤالی    12  نامهپرسشاز    ،گیری آنکه برای اندازه

( اسررتفامه 1992)  1سررؤالی سرراو ر  9  ۀنامپرسشاز    ،گیری عملیاتی آنگر، وضوح نقش حسابرسان است. برای اندازهمیانجی

ای گز نهمهندگان خواسته شده است تا مر مقیام لیکرت هفتاز پاسخ  ،هانامهپرسشذکر است که مر ا ن    شا انشوم.  می

بررا نظررر خبرگرران   ها نیزنامهپرسش  یصور   یرواها پاسخ مهند.  = میزان بسیار ز ام( به سؤال  ۷= میزان بسیار کم، ...،  1)

ارائه شده است؛ طبق اطلاعات ا ن  1های پا ا ی و روا ی مر جدول نتا ج حاصل از آزمون  .تأ ید شد  یاو حرفه  یمانشگاه

پررذ رش آن برریش از که مقدار    شد( ارز ابی  AVEشده )روا ی همگرا از طر ق شاخص میانگین وار انس استخراججدول،  

مورم بررسی قرار گرفت که مقام ر کمتررر از  HTMTهمچنین، روا ی واگرا با استفامه از معیار    شوم.مر نظر گرفته می  5/0

شرراخص  ،گیری از ضر ب آلفررای کرونبرراخگیری نیز با بهرهمهنده روا ی واگرای مناسب است. پا ا ی ابزار اندازهنشان  9/0

 برای هر مو شاخص، بیانگر پا ا ی قابل قبول ابزار است. ۷/0سنجیده شد که مقام ر بالاتر از  rho_A و  پا ا ی ترکیبی

 . نتایج پایایی و روایی همگرا 1جدول 

 سازه
آلفای 

 کرونباخ 

پایایی 

 ترکیبی 
rho_A AVE 

 HTMTشاخص 

(1 ) (2 ) (3 ) (4 ) 

    453/0 582/0 921/0 928/0 920/0 ( 2ی )حسابرس یهامؤسسه  تیفیکنترل ک ستمیس

   860/0 5۷۷/0 583/0 953/0 955/0 951/0 ( 3) حرفۀ حسابرسی   ران مد ملکرمع

  434/0 389/0 61۷/0 621/0 ۷45/0 812/0 ۷3۷/0 ( 4) نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

 653/0 652/0 618/0 5۷3/0 ۷۷4/0 ۷93/0 841/0 ۷8۷/0 وضوح نقش حسابرسان 

 - - - - ۷84/0 865/0 881/0 856/0 ( 1) حسابرسان شناختیروان  یتوانمندساز

 

 . ماتریس فورنل و لارکر برای بررسی روایی واگرا 2جدول 

 (1 ) (2 ) (3 ) (4 ) (5 ) 

     885/0 ( 1) حسابرسان شناختیروان  یتوانمندساز

    ۷62/0 432/0 ( 2ی )حسابرس یهامؤسسه  تیفیکنترل ک ستمیس

   ۷63/0 ۷19/0 53۷/0 ( 3) حرفۀ حسابرسی   ران مد ملکرمع

  ۷88/0 392/0 356/0 504/0 ( 4) نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

 8۷9/0 495/0 5۷8/0 535/0 490/0 ( 5)  وضوح نقش حسابرسان

 

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Sawyer 
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ارائرره شررده  2برای بررسی روا ی واگرا از ماتر س فورنل و لارکر استفامه شد؛ نتا ج ا ن آزمون مر جرردول همچنین،  

توان گفت که مدل پررژوهش با توجه به برتری مقام ر قطری نسبت به مقام ر غیرقطری، میاست و حاکی از آن است که 

مهررد کرره تمررامی نشرران می 2و  1  هایشده مر جرردولبررسی مقام ر گزارش .  از روا ی واگرای قابل قبولی برخورمار است

گیری از روا رری و پا ررا ی توان نتیجه گرفت کرره ابررزار انرردازهرو، میهای قابل پذ رش قرار مارند؛ ازا نها مر مامنهشاخص

 است.مطلوب برخورمار 

های مارای بررار انجام و شاخص نامهپرسشهای  ( تحلیل عاملی شاخص2012)  1، سارستد، ر نگل و منابر اسام هیر

 برخرری از (4/0بارهای عاملی )کمتر از  برخیکه  مامنشان از پژوهش حذف شدند. نتا ج تحلیل عاملی  4/0عاملی کمتر از  

 هایه گو  حذف شدند.ها  ، ا ن شاخصیریگمدل اندازه  تیفیک  یمنظور ارتقابهو    نیستند  مناسب  ،نامهپرسشهای  شاخص

از  63و  62، 61، 3۷، 34، 12، 11، 10 ،9 یهاه رر گوو  «یحسابرسرر  یهامؤسسرره تیفیکنترل ک ستمی»س ۀسازاز  28و    8

 ش مدل حذف شدند تا مقت سنجش سررازه افررزااز    ،مناسبنابار عاملی    ملیل، به«حرفۀ حسابرسی  ران مد  ملکرمسازه »ع

 یآمده از بررسرر مستبه ج نتا ،یطور کلبههمه مر وضعیت مناسبی قرار ماشتند.   ،هابارهای عاملی مرتبط با سا ر سازه  .ابد 

و پس از  استبرخورمار  یمفهوم یهاسنجش سازه یبرا  ینسب  ت آن است که ابزار پژوهش از کفا  گو ای  ،یعامل  یبارها

از آنجررا کرره   قرار گرفترره اسررت.  یبعد  یهالیتحل  یبرا  یمناسب  تیمر موقع  یریگمدل اندازه  ن، یبا بار پا  یهاه حذف گو

، برررای بررسرری تررورش روش مشررترک، از آزمررون گرمآوری شده یمنبع واحدو از  نامهپرسشهای پژوهش از طر ق مامه

مرصررد از وار ررانس کررل متغیرهررا را   18/21. نتا ج نشان مام که عامل نخست تنها  ه استعامل منفرم هارمن استفامه شد

ها به  ک عامل منفرم نسرربت وار انس مامه ۀرو، بخش عمدا ن  ؛ ازاستمرصد    50ای  که کمتر از حد آستانه  کندتبیین می

 پژوهش هایفرضیهها و آزمون مامه لیتحل یبرا. ها پا ین استشوم و احتمال بروز تورش روش مشترک مر مامهمامه نمی

 . شداستفامه  3 ۀنسخ  ام الاسمارت پی افزاربا نرم  یمعاملات ساختار یسازاز روش مدل ،نیز

 ی پژوهش هایافته

مهندگان پاسررخ یشررناختتیاطلاعررات جمع ج، نتررا  میتعم  تیقابل  یپژوهش و بررس  ۀنمون  بیترک  ترقیمنظور شناخت مقبه

 ۀنامپرسررش  352از مجمرروع    کررهیطوربه  مهنررد؛یم  لیمهندگان را مرمان تشکپاسخ  ت اکتر  ت،یشد. از نظر جنس  تحلیل

غالب بررومن   انگریب  یتیجنس  بیترک  ن اند. امرصد( زن بومه  9/21نفر )  ۷۷مرصد( مرم و تنها    1/۷8نفر )  2۷5معتبر، تعدام  

 یهااز سررازمان  یاریو مرممحور بس  یکه با ساختار سنت  است  ران مر ا  حرفۀ حسابرسی  یت ر حضور مرمان مر مناصب مد

مهندگان مر مرصررد( از پاسررخ  9/۷5نفررر )  26۷راسررتا اسررت. مر خصرروص محررل اشررتغال،  مر کشررور هم  یو فنرر   یاحرفه

 ع، رر توز  ن اند. ابه کار بومه  ولمشغ  یمرصد( مر سازمان حسابرس  1/24نفر )  85و    یبخش خصوص  یحسابرس  هایهمؤسس

کرره  مارنررد تیرر فعال یمر حال حاضر مر بخررش خصوصرر  ،یحسابرس یاحرفه ران مد ۀآن است که بخش عمد  ۀمهندنشان

از  ماشته باشررد. یمعنامار تأثیر ،و عملکرم یاحرفه یاستاندارمها ت،یفیو امراک آنان از نظام کنترل ک هادگاه بر م  تواندیم

که   مرصد(  8/43نفر معامل    154سال قرار مارند )  50تا    41  یمهندگان مر گروه سنتعدام پاسخ  ن شتری، بیسن  ع منظر توز

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Hair, Sarstedt, Ringle & Mena 
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 115سال بررا    40تا    30  یست. پس از آن، گروه سنمتوسط تا بالا   ۀبا تجرب  یران بر مد  حرفۀ حسابرسیتمرکز    ۀمهندنشان

کرره ن اسررت بررر ا یتأ یرردکرره  اندسررال سررن ماشررته 30از    رمرصررد( کمترر   1/3نفررر )  11مرصد( قرار مارم. تنها    ۷/32نفر )

 لاتیسررطح تحصرر   لیرر تحل  .شررومیواگررذار م  مجرررببرره افرررام بررا سررابقه و    بیشتر  ،حرفه  ن مر ا  یت ر مد  یهاتیمس ول

نفررر معررامل  19۷اسررت ) ارشررد مربوط به مارنرردگان مرردرک کارشررنام   یفراوان  ن که بالاتر  مهدیمهندگان نشان مپاسخ

 ،یآموزش  بیترک  ن ند. اشتقرار مامر نمونه پژوهش  مرصد(    3/19نفر )  68  نیز برابر با  یو مارندگان مدرک مکتر  مرصد(56

 لیرر سطح مرک، تحل تواندیکه خوم م مارند یلیتکم لاتیتحص بیشتر ،یحسابرس یاحرفه ران آن است که مد  ۀمهندنشان

مهندگان مرصررد از پاسررخ 8/3۷حرردوم  ،یکار ۀبا سابق تباطمر ار ت، قرار مهد. مر نها تأثیرآنان را تحت یاو قضاوت حرفه

مرصررد  1/32انررد. را به خوم اختصرراص مامه یفراوان ن شتریکه ب اندماشته حرفۀ حسابرسیمر  کار ۀسال سابق  14تا    8  نیب

 یمرصررد مارا  1/13  هررااند. تنماشررته  تیرر حرفرره فعال  ن سال مر ا  20از    شیمرصد ب  1۷و    سال  20تا    15  نیب  یاسابقه  زین

و از   سررتمتوسط و بالا   ۀبا تجرب  یهامهندگان بر گروهتمرکز پاسخ  ۀمهندالگو نشان  ن اند. اسال بومه  8کمتر از    یاسابقه

 .است یاحرفه یهادگاه م ۀمطالع یبرا یمناسب  یژگ و ،یلحاظ آمار

ها پاسررخ  یکل  تیوضع  یبررس  ل،یتحل  ن . هدف از اشومیپژوهش ارائه م  یرهایمتغ  یفیآمار توص  ج ، نتا3جدول  مر  

ابعررام  انیرر اند. مر مشررده یگرررمآور یامرجررههفت ۀنامپرسشاست که مر قالب    یمفهوم  یهااز سازه  ک مر ارتباط با هر  

کررار  یعد اجرررا( و ب۷26/4ُ) نیانگیم ن بالاتر یعد الزامات اخلاقبُ  ،مؤسسۀ حسابرسی  تیفیکنترل ک  ستمیس  ۀمهندلیتشک

 مهرردیاسررت کرره نشرران م  843/0  اریرر با انحررراف مع  515/4  زین  ریمتغ  ن کل ا  ۀ( را مارم. نمر259/4)  نیانگیم  ن ترن یپا

متبت و بالاتر از حد متوسط است.   ،یحسابرس  هایهمر مؤسس  یاخلم  یهاکنترل  تیفیحسابرسان نسبت به ک  یکل  یاب ارز

های هآن اسررت کرره مؤسسرر  انگریرر امررر ب ن رر . ا1کننرردیم تأ یدرا  یآمار یمعنامار زین tآزمون  ج ابعام، نتا  یمر تمام  باً تقر

مارنررد،   یعملکرررم قابررل قبررول  ت،یرر فیکنترررل ک  یدیعناصر کل  یمهندگان، مر اجراپاسخ  دگاه از م  یمورم بررس  حسابرسی

عد مر پنج بُ  زین  حرفۀ حسابرسی  ران به بهبوم مارند. عملکرم مد  ازیکار، ن  یو اجرا  یمانند منابع انسان  هانهیزم  یبرخ  هرچند

عد اخلاق بُ ان،یم ن . مر انشان ماممهندگان پاسخ یاب از منظر ارزرا    ران مد  رمنسبتاً مطلوب عملک  تیوضعکه    بررسی شد

را به خوم   یاب ارز  ن کمتر  619/4  نیانگیو رشد با م  یریامگ عد  نخست قرار مارم و بُ  گاه مر جا  ۷63/4  نیانگیبا م  یشرکت

و روابررط بررا   یاخلاقرر   یهانررهیزممر    شتریب  ،یاحرفه  ران از آن باشد که مد  یحاک  تواندیم  افته   ن اختصاص مامه است. ا

نگرش   ریوجوم مارم. متغ  یو سازمان  یفرم  ۀتوسع  یهامر حوزه  ارتقا  تیاما همچنان ظرف  ؛کنندیعمل م  یان قوکارصاحب

آن اسررت  انگریب افته   ن ماشته است. ا  913/0  اریبا انحراف مع  938/4  نیانگیم  زین  حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

وضوح نقش حسابرسرران  ریمارند. متغ یبخش گزارشگر ینسبت به استاندارمها  یمتبت و نسبتاً قو  یکه حسابرسان نگرش

 یهاتیو مسرر ول ف از آن اسررت کرره مرک افرررام از حرردوم وظررا  یحرراک  زیرر ن  ۷45/0  اریرر و انحررراف مع  561/4  نیانگیبا م

کمررک   یکار  یهاطیمر مح  یوربهره  ش امر به کاهش تعارض نقش و افزا  ن قرار مارم. ا  یمر سطح مطلوب  شانیاحرفه

پررژوهش و   یرهررایمتغ  انیرر ( مر م996/4)  نیانگیرر م  ن حسابرسان با بررالاتر  شناختیروان  یتوانمندساز  ت، . مر نهاکندیم

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

از آزمون    رو،ن  است؛ ازا  رش قابل پذ  یحد مرکز  هیها بر اسام قض بومن مامه نمونه، فرض نرمال   یبا توجه به حجم نسبتاً بالا .1   tاستفامه 

 است.  ر پذهیتوج
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 ،یسررتگ از شا  یمهندگان احسام بررالا که پاسخ مهدینشان م  هآمدمستبه  ج . نتاشومیمشخص م  ۷38/0  اریانحراف مع

 خوم مارند.   یشغل طیمر مح یگذارتأثیرکار و  یمعنامار  ،یخوممختار

 . آمار توصیفی متغیرهای پژوهش 3جدول 

 میانگین  حداکثر  حداقل  متغیرها 
 انحراف 

 معیار 
 tآماره 

 سطح 

 معناداری 

سه 
ؤس

ت م
یفی

 ک
رل

کنت
م 

ست
سی

سی
ابر

حس
ی 

ها
 

 p < 0/001 339/13 233/1 8۷6/4 ۷ 2 های مد ر ت مرباره کیفیت مر مرون مؤسسه مس ولیت

 p < 0/001 261/13 02۷/1 ۷26/4 800/6 800/1 الزامات اخلاقی 

 p < 0/001 46۷/11 109/1 6۷8/4 ۷50/6 1 پذ رش و امامه کار 

 p < 0/001 456/6 953/0 328/4 ۷00/6 900/1 منابع انسانی

 p < 0/001 533/4 0۷5/1 259/4 833/6 1 اجرای کار 

 p < 0/001 31۷/8 230/1 545/4 ۷ 1 نظارت 

 p < 0/001 ۷66/3 500/1 301/4 ۷ 1 مستندسازی سیستم کنترل کیفیت

 p < 0/001 4۷8/11 843/0 515/4 45۷/6 829/2 نمره کل 

ن  
 را

مد
رم 

لک
عم

سی 
ابر

حس
ۀ 

رف
ح

 

 p < 0/001 148/13 884/0 619/4 538/6 154/2 و رشد  یریامگ 

 p < 0/001 20۷/14 851/0 645/4 66۷/6 222/2 وکار کسب  یماخلهای فرا ند

 p < 0/001 2۷8/15 682/0 556/4 35۷/6 35۷/2 کار صاحب مشتر ان  ا 

 p < 0/001 408/15 043/1 856/4 889/6 333/2 مالی

 p < 0/001 9۷0/1۷ ۷9۷/0 ۷63/4 444/6 333/2 اخلاق شرکتی

 p < 0/001 ۷81/1۷ ۷04/0 66۷/4 444/6 ۷46/2 نمره کل 

 p < 0/001 290/19 913/0 938/4 333/6 833/2 نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

 p < 0/001 131/14 ۷45/0 561/4 41۷/6 583/2 حسابرسان  وضوح نقش

 p < 0/001 332/25 ۷38/0 996/4 444/6 66۷/2 حسابرسان شناختیروان  یتوانمندساز

 

نتا ج، اثر مستقیم سیستم کنترررل کیفیررت  ا ن بر اسام مهد. های پژوهش را نشان مینتا ج آزمون فرضیه  4جدول  

 001/0و سررطح معنرراماری کمتررر از   6۷1/0با ضررر ب مسرریر    حرفۀ حسابرسیهای حسابرسی بر عملکرم مد ران  مؤسسه

مهد که ارتقررای سیسررتم کنترررل کند و نشان میاول پژوهش حما ت می Gمعنامار گزارش شده است. ا ن  افته از فرضی

، مسیر سیسررتم همچنینمنجر شوم.    حوزۀ حسابرسیای مر  طور مستقیم به بهبوم عملکرم مد ران حرفهتواند بهکیفیت می

مرصد معنامار است. اثر مسررتقیم سیسررتم کنترررل  99مر سطح  535/0 ب ضر با حسابرسان نقش  به وضوحکنترل کیفیت  

مسرریر سیسررتم  . (p<  001/0و  β، 0۷0/9  =t=  432/0) حسابرسان نیز معنامار بوم  شناختیروانکیفیت بر توانمندسازی  

معنررامار بررومه   062/8برابر    tو آماره    356/0نیز با ضر ب    نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی  به  کنترل کیفیت

 مسیر به عملکرم، اثرگذار نبومه است.  ۀهرچند ا ن متغیر مر امام  ؛است

 شررناختیروانو توانمندسررازی  (  p<    004/0و    β،  862/2    =t=    130/0)  از میان متغیرهای میررانجی، وضرروح نقررش

(186/0    =β،  652/4    =t    001/0و    >p)    کرره اند، مرحالیماشررته حرفررۀ حسابرسرریهر مو اثر معناماری بر عملکرم مد ران
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بررومه اسررت  حرفررۀ حسابرسرریفاقد اثر مستقیم معنامار بر عملکرم مررد ران   نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

(005/0-   =β، 14۷/0  =t  883/0و=  p).  

وضوح نقررش   ق از طر  حرفۀ حسابرسی  رانمد   به عملکرم  تیفیکنترل ک  ستمیس  ریمس  م،یرمستقیمر بخش روابط غ

 است. سوم  ۀفرضیو وضوح نقش  یانجینقش م کنندهتأ یدمرصد معنامار است که  99مر سطح حسابرسان 

 های پژوهش . نتایج تحلیل مسیر برای آزمون فرضیه 4جدول 

 VIF معناداری  t ۀآمار ضریب مسیر  مسیر علّی 

 آثار مستقیم 

های حسابرسرری برره عملکرررم سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 حرفۀ حسابرسیمد ران 

6۷1/0 461/18 p < 0/001 483/1 

های حسابرسرری برره وضرروح سیستم کنترل کیفیت مؤسسرره
 نقش حسابرسان

535/0 831/13 p < 0/001 000/1 

های حسابرسرری برره سیسررتم کنترررل کیفیررت مؤسسرره
 حسابرسان شناختیروانتوانمندسازی 

432/0 0۷0/9 p < 0/001 000/1 

نگرررش های حسابرسرری برره  سیستم کنترل کیفیت مؤسسرره
 حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

356/0 062/8 p < 0/001 000/1 

 ۷25/1 004/0 862/2 130/0 حرفۀ حسابرسیوضوح نقش حسابرسان به عملکرم مد ران 

حسابرسان برره عملکرررم مررد ران   شناختیروانتوانمندسازی  
 حرفۀ حسابرسی

186/0 652/4 p < 0/001 558/1 

برره عملکرررم   نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسرری
 حرفۀ حسابرسیمد ران 

005/0- 14۷/0 883/0 508/1 

 BCa آثار غیرمستقیم 
های حسابرسرری برره عملکرررم سیستم کنترل کیفیت مؤسسه

 از طر ق وضوح نقش حسابرسان حرفۀ حسابرسیمد ران 
0۷0/0 639/2 008/0 (034 /0 – 11۷/0 ) 

های حسابرسرری برره عملکرررم سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 شناختیرواناز طر ق توانمندسازی    حرفۀ حسابرسیمد ران  

 حسابرسان
080/0 ۷16/3 p < 0/001 (024 /0 - 089/0 ) 

های حسابرسرری برره عملکرررم سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
نگرررش حسابرسرران برره از طر ررق    حرفۀ حسابرسرریمد ران  

 استاندارمهای حسابرسی
002/0- 142/0 88۷/0 (022 /0 – 119/0 ) 

2R  2 ۷23/0 حرفۀ حسابرسیعملکرم مد رانQ 196/0 حرفۀ حسابرسی مد ران  عملکرم 
2R  2 12۷/0 به استاندارمهای حسابرسینگرش حسابرسانQ 044/0 به استاندارمهای حسابرسی نگرش حسابرسان 
2R  2 18۷/0 حسابرسان شناختیروانتوانمندسازیQ  063/0 حسابرسان  شناختیروان توانمندسازی 
2R 2 286/0 وضوح نقش حسابرسانQ  101/0 وضوح نقش حسابرسان 

 
 یتوانمندسرراز  ق رر از طر  حرفررۀ حسابرسرری  رانمررد   برره عملکرررم  تیرر فیکنترررل ک  ستمیس  میرمستقیاثر غ  ،نیهمچن

صررحه   زیرر نچهررارم    ۀو فرضرری  ریرر متغ  ن رر ا  یانجیرر که بر نقش م  شده است  تأ ید  یطور معناماربهحسابرسان    شناختیروان

نگرررش حسابرسرران برره  قطر رر  از حرفررۀ حسابرسرریبه عملکرم مد ران    تیفیکنترل ک  ستمیس  ری. مر مقابل، مسگذارمیم

 اسررت یفاقررد معنررامار و 142/0برابررر  t ۀرو آمررامارم  (β=  -002/0) یو منف  زیناچ  اریبس  ب ضر  استاندارمهای حسابرسی
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(88۷/0    =p)  ناناطمی ۀفاصل .شومیرم م موم ۀفرضی ،تبع آنو به  نسبت به استاندارمها  حسابرسان  نگرش   یانجیو نقش م 

نشرران مامه شررده  4گونه که مر جرردول همان .کننده ا ن نتا ج استتأ یدنیز    میرمستقیغ  هایاثر  یبرا  (BCaاسترپ )بوت

 ست؛یمرصد، شامل مقدار صفر ن 95 نانیمر سطح اطم میرمستقیغ آثار( مربوط به BCaاسترپ )بوت نانیاطم  ۀاست، فاصل

 ؛اسررت  5  یاز آسررتانه بحرانرر   کمتر  هاریمتغ  یبرا  VIFمقدار    ،همچنین  معنامار است.  یاز نظر آمار  میرمستقیاثر غ  ن بنابرا

نیز نما ی کلی و شماتیک از نتا ج تحلیل مسیرهای مدل پررژوهش را   1شکل    وجوم ندارم.  رهایمتغ  انیم  یخطهم  ن بنابرا

 مهد.نما ش می

مر ارائرره شررده اسررت. طبررق اطلاعررات ا ررن جرردول،    4نیز مر جدول    2Q  مقدارو    (2R)  نییتع  ب ضرشاخص  مقدار  

 نیرریتع ب ضرررشرراخص مقرردار  شوم،یمحسوب م  یوابسته اصل  ریکه متغ  حرفۀ حسابرسی  ران عملکرم مد  ۀخصوص ساز

(2R  برابر با )ن رر مطلوب مدل مر ا  اریبس  نییقدرت تب  انگری، بیشنهامیپ  یارهایگزارش شده است که مطابق با مع  ۷23/0 

متبررت و متوسررط مرردل مر خصرروص   ینرر یبشیترروان پ  و گو ای  196/0برابر با    ریمتغ  ن ا  2Q  مقدار  نی. همچنستسازه ا

 کرره مست آمررده اسررتبه 044/0برابر با   2Qو    12۷/0معامل    2Rمقدار    زینگرش حسابرسان ن  ی. برااست  ران عملکرم مد

 ۀساز  خصوص. مر  استمتبت    ینیبشیاما با توان پ  ،یوروم  یرهایسازه توسط متغ  ن ( افیمحدوم )ضع  نییتب  ۀمهندنشان

و   توسررطم  نیرریاز تب  ر مقام  ن گزارش شده است. ا  101/0معامل    2Q  و  286/0برابر با    2Rوضوح نقش حسابرسان، مقدار  

 شررناختیروان  یتوانمندسرراز  ت، . مر نهاحکا ت مارم  یانجیم  ریمتغ  ن نسبتاً قابل قبول مدل مر خصوص ا  ینیبشیتوان پ

 ینرر یبشیتا متوسط و ترروان پ  فیضع  نییسطح تب  انگریمر مجموع ب  ،063/0برابر با    2Qو    18۷/0معامل    2R  باحسابرسان  

 است. ریتغم ن امحدوم  کمابیشاما  ،متبت

 

 های پژوهش . نتایج شماتیک آزمون فرضیه1شکل 

مر ا ررن پررژوهش، برررازش کلرری مرردل بررا اسررتفامه از شرراخص مهد.  های برازش مدل را نشان میشاخص  5جدول  

SRMR  آمده برای شاخص  مستانجام شد. مقدار بهSRMR    کمتررر از سررطح آسررتانه   و  064/0مر مدل نهررا ی برابررر بررا
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های تجربی توان نتیجه گرفت که مدل ساختاری پژوهش مارای برازش قابل قبول با مامهاست؛ بنابرا ن می  08/0متعارف  

و مؤ د برازش قوی مدل نسرربت برره   9/0گزارش شده که بیشتر از مقدار معیار    98۷/0برابر با    NFIاست. همچنین مقدار  

مر مجمرروع  و( نیز مر سطوح مطلرروب و قابررل قبررول قرررار مارنررد d_Gو  d_ULSها )مدل استقلالی است. سا ر شاخص

 مهد.را نشان میشده ها و مسیرهای نظری طراحیانطباق مناسب مدل مفهومی پژوهش با ساختار مامه

 های برازش مدل. شاخص 5جدول 

 SRMR NFI d_ULS d_G شاخص برازش مدل 

 246/0 323/0 98۷/0 064/0 مقدار بدست آمده 

 هر چه کمتر، بهتر هر چه کمتر، بهتر 9/0تر از بزرگ 08/0تر از کوچک  مقدار قابل قبول 

 های استحکام و اضافیآزمون

با توجه به ا نکه متغیر نگرش مر آزمون مسیرها نقش میانجی معناماری ا فا نکرم، بررسی نقش جررا گز ن ا ررن متغیررر مر 

سیسررتم کنترررل کیفیررت  ریمو متغ  نیمتقابل ب  راثمر واقع،    .بررسی شدمر  ک چارچوب اکتشافی    تعد لگرقالب  ک متغیر  

به مدل  Product Indicatorبا استفامه از روش  نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسیو های حسابرسی مؤسسه

مربرروط برره  ریمس ب که ضر مهدمینشان   6مندرج مر جدول    ج مربوط به آن انجام گرفت. نتا  ریمس  لیافزومه شد و تحل

 ن رر . اشومیم  یمعنامار تلق  p=    03۷/0  یکه مر سطح معنامار  است  091/2آن    t  ۀبومه و آمار  085/0برابر با    یتعامل  ریمتغ

 سررتمیس  نیب  ۀمر شدت رابط  یاکنندهل نقش تعد  ،نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسیآن است که    انگریب  افته 

کرره   یط مر شرررا  تر،قیرر مق  انیرر . به بکندیم  فا ا  حرفۀ حسابرسی  ران و عملکرم مد  یحسابرس  یهامؤسسه  تیفیکنترل ک

بررر  های حسابرسرریمؤسسرره تیرر فیکنترل ک ستمیتر باشد، اثر سو سازنده تربتمت  یحسابرس  یبه استاندارمها  نگرش افرام

 تیرر فیکنترررل ک  سررتمیس  ک رر تنها وجوم  که نه  مهدینشان م  جهینت  ن . اشومیم  ت تقو  حرفۀ حسابرسی  ران عملکرم مد

 ستمیس  ن ا یمر اثربخش تواندیم  زیو مقررات ن  یاحرفه  یهانسبت به چارچوب  حسابرسانکارآمد مهم است، بلکه نگرش  

 . ندک فا ا یدینقش کل

( ی)مانند سازمان حسابرس یمولت یمر سازمان حسابرس  یو فرهنگ سازمان  یالزامات شغل  ،ینظارت  یساختارها  تیماه

معمررولًا اسررتاندارمتر و   هاه رو  ،یمولت  هایهمارم. مر مؤسس  ین امیبن  یهاتفاوت  یبخش خصوص  یحسابرس  هایهبا مؤسس

 ،یکرره مر بخررش خصوصرر  یماشررته باشررند؛ مر حررال یعمل کمتررر یممکن است آزام یاحرفه ران ند و مدترکیبوروکرات

، 1، کنچررل و لینررگ)هررای  قرار مارند  یرقابت  یهااستیو س  ان فشار مشتر  ،یعملکرم مال  تأثیراغلب تحت    هایریگمیتصم

بررر   ،مؤسسرره  تیرر فیکنترررل ک  سررتمیس  یمر شرردت و جهررت اثرگررذار  رییسبب تغ  تواندیم  ینهام  یهاتفاوت  ن . ا(2008

و سرراختار   یزشرر یانگ  یهاسررازوکار  ن،یبه وضوح نقش شرروم. همچنرر امراک    ا   شناختیروان  یچون توانمندساز   یرهایمتغ

 یمر سررطح فرررم  حرفۀ حسابرسی  ران کند که بر عملکرم مد  جام ا   یهاها مر مو بخش مذکور ممکن است تفاوتپاماش 

 اثرگذار باشد.

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

1. Hay, Knechel & Ling 
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 نگرش حسابرسان به استانداردهای حسابرسی کنندگی . نتایج تحلیل مسیر نقش تعدیل6جدول 

 VIF معناداری  tآماره  ضریب مسیر  مسیر علّی 

  آثار مستقیم 

های حسابرسی به عملکرم مد ران سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 حرفۀ حسابرسی

649/0 8۷4/1۷ p < 0/001 544/1 

های حسابرسی برره وضرروح نقررش سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 حسابرسان

535/0 181/14 p < 0/001 000/1 

های حسابرسرری برره توانمندسررازی سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 حسابرسان شناختیروان

433/0 301/9 p < 0/001 000/1 

 ۷31/1 003/0 006/3 129/0 حرفۀ حسابرسیوضوح نقش حسابرسان به عملکرم مد ران 

حرفررۀ حسابرسان به عملکرم مررد ران    شناختیروانتوانمندسازی  
 حسابرسی

1۷0/0 568/4 p < 0/001 616/1 

به عملکرم مد ران   نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی
 حرفۀ حسابرسی

005/0 145/0 885/0 526/1 

 نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسرریکنندگی  اثر تعد ل
های حسابرسرری برره عملکرررم و سیستم کنترررل کیفیررت مؤسسرره

 حرفۀ حسابرسیمد ران 
085/0 091/2 03۷/0 130/1 

 BCa آثار غیرمستقیم 

های حسابرسی به عملکرم مد ران سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 از طر ق وضوح نقش حسابرسان حرفۀ حسابرسی

069/0 ۷۷1/2 006/0 (018 /0 – 122/0 ) 

های حسابرسی به عملکرم مد ران سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 حسابرسان شناختیرواناز طر ق توانمندسازی  حرفۀ حسابرسی

0۷3/0 849/3 p < 0/001 (036 /0 – 119/0 ) 

 

و محررل اشررتغال، از آزمررون  یتیجنسرر  یهررارگروه مدل مر ز یعلّ  یرهایتفاوت اثر مس  یپژوهش با هدف بررس  ن ا

 ک رر بررا    شرردهنهیمدل به  یرو  استفامه کرمه است. ابتدا آزمون  یتأ یدو    یاکتشاف  یکرم عنوان روبه  (MGAی )چندگروه

 ن، را نداشررت. بنررابرا  لیرر افررزار امکرران تحلنرم  محدوم،  ۀمدل و حجم نمون  یدگیچیپ  لیملاما به  ؛انجام شد  تعد لگر  ریمتغ

 ۷که مر جدول    لیتحل  ن اجرا شد. مر ا  تعد لگر  ریو بدون متغ  یانجیم  ریشامل سه متغ  ،ه مدل پا  یرو  یآزمون چندگروه

 ل،یرر تحل  ن رر شدند. هدف از ا  میبه مو گروه تقسو محل اشتغال    تیجنس  ریبر اسام متغ  هایآزمومن  ،نشان مامه شده است

 ا رر متفرراوت اسررت    یصورت معناماربه  مختلف  هایمدل مر گروه  یاصل  یرهایمتغ  نیروابط ب  ا آن بوم که مشخص شوم آ

 . ریخ

مر  یتفرراوت معنررامار ریمدل، سه مس میرمستقیو غ میمستق یرهایمس انینشان مام که از م  یآزمون چندگروه  ج نتا

وضرروح نقررش و    تیرر فیکنترل ک  ستمیس  میمستق  ریمستر،  ؛ به بیان مقیقزنان و مرمان مارند  نیبالاتر ب  ا   مرصد  90سطح  

حرفررۀ سیستم کنترررل کیفیررت برره عملکرررم مررد ران    میرمستقیغ  ریمسو    حرفۀ حسابرسی  رانمد   به عملکرم  حسابرسان

 ریکه متغ ستا از آن یفوق حاک یهاافته   متفاوت است.  یتیمر مو گروه جنس  از طر ق وضوح نقش حسابرسان  حسابرسی

 یابررر عملکرررم حرفرره شررناختیروانو  یسرراختار یرهررایمتغ یگررذارتأثیر ریمر شدت و مس  ینقش مهم  تواندیم  تیجنس
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 یارتقررا یهااسررتیس یمر طراحرر   تیبررر جنسرر   یمبتن  یکرمها ضرورت توجه به رو  ج نتا  ن کند. ا  فا ا  یحسابرس  ران مد

  .سازمیحسابرسان را برجسته م  یهایتوانمند ت نقش، و تقو ف کنترل، تعر  تیفیک

بخش   یحسابرس  هایه( و شاغلان مر مؤسسی)بخش مولت  یشاغلان مر سازمان حسابرساما نتا ج مر مورم مو گروه  

شاغلان سازمان   نیب  یتفاوت معنامار  ،یمدل مفهوم  میرمستقیو غ  میمستق  یرهایاز مس  کدامچینشان مام که هی  خصوص

 یسررازمان  طیاز آن اسررت کرره فررارح از محرر   یحرراک  جهینت  ن ندارم. ا  یخصوص  های حسابرسی بخشهو مؤسس  یحسابرس

بررر عملکرررم   یو مرک رفتار  شناختیروان  یرهایمتغ  ت،یفیساختار کنترل ک  یرهایمتغ  تأثیر  ی(، الگوهایخصوص  ا   ی)مولت

گرفررت کرره نقررش نهررام  جررهینت ترروانیحررال، م ن رر . با اکنندیصورت نسبتاً مشابه عمل مبه ،یحسابرس  یاحرفه  ران مد

. کندینم  جام ا  یمعنامار  وتو تفااست  رنگ  مدل پژوهش کم  یدیکل  یرهایمتغ  انیروابط م  یریگکننده مر شکلاستخدام

 پذ رامکانمطالعه،    ن ا  یهابر اسام مامه  ،یو خصوص  یپژوهش به هر مو بخش مولت  یاصل  ج نتا  میتعم  تیقابل  ن، بنابرا

 .1است

 . نتایج آزمون مقایسه چندگروهی 7جدول 

 مسیر علّی 
اختلاف ضریب مسیر  

 مرد(ـ  )زن

اختلاف ضریب مسیر  

 خصوصی( ـ  )دولتی

 004/0 155/0** حرفۀ حسابرسیهای حسابرسی به عملکرم مد ران سیستم کنترل کیفیت مؤسسه

 021/0 068/0 های حسابرسی به وضوح نقش حسابرسانسیستم کنترل کیفیت مؤسسه

 شررناختیروانهای حسابرسرری برره توانمندسررازی سیسررتم کنترررل کیفیررت مؤسسرره
 حسابرسان

021/0- 033/0- 

نگرش حسابرسان به استاندارمهای های حسابرسی به سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 حسابرسی

048/0- 018/0 

 -0۷5/0 -220/0* حرفۀ حسابرسیوضوح نقش حسابرسان به عملکرم مد ران 

 065/0 056/0 حرفۀ حسابرسیحسابرسان به عملکرم مد ران  شناختیروانتوانمندسازی 

 -028/0 -058/0 حرفۀ حسابرسیبه عملکرم مد ران  نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی

از  حرفۀ حسابرسیهای حسابرسی به عملکرم مد ران  سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 طر ق وضوح نقش حسابرسان

**124/0- 039/0- 

از  حرفۀ حسابرسیهای حسابرسی به عملکرم مد ران  سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 حسابرسان شناختیروانطر ق توانمندسازی 

020/0 021/0 

از  حرفۀ حسابرسیهای حسابرسی به عملکرم مد ران  سیستم کنترل کیفیت مؤسسه
 نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسیطر ق 

024/0- 012/0- 

 مرصد است. 90و  95مهنده معناماری مر سطح اطمینان نکته: * و ** نشان

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

(، با PLS-MGAبا استفامه از روش مقا سه ضرا ب مسیرها )  ۷مندرج مر جدول    های حاصل از آزمون چندگروهی افتهذکر است که    شا ان  .1

هررا، ها نشان مام که نتا ج هر مو روش مر تفسیر تفاوت میان گروهشد. تحلیل  تأ یدنیز    Welch–Satterthwaiteآمده از آزمون  مستنتا ج به

 اند.های تحلیلی ا جام نکرمهاند و تفاوت معناماری مر برماشتهمسو و سازگار بومه
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 گیریبحث و نتیجه

 یانجیم هایو اثر حرفۀ حسابرسی ران بر عملکرم مد یحسابرس هایهمؤسس تیفیکنترل ک ستمیپژوهش، نقش س  ن مر ا

 سررتمیهررا نشرران مام کرره سمامه لیرر حاصررل از تحل یهاافته .  شد  یبررس  یو رفتار  شناختیروان  ریچند متغ  ۀکنندل و تعد

 یمعنررامار و متبترر  تأثیر حرفۀ حسابرسی ران بر عملکرم مد  تقل،مس ریمتغ  عنوانبه  ،یحسابرس  هایهمؤسس  تیفیکنترل ک

اسررت.  یت ر سطح عملکرم مررد یمنظور ارتقابه ،یسازمان یهافرا ندمر  تیفیتوجه به ک تیاهم انگریب  ،جهینت  ن مارم که ا

و   تیشررفاف  ش افررزا  ،یماخلرر   یهافرا نرردکارآمررد و اثررربخش، موجررب بهبرروم    تیرر فیکنترل ک  ستمیس  ک مر واقع، وجوم  

 سررارپونگ و همکرراران  آموفرراپژوهش    یمر راستا  افته   ن . اشومیم  ران عملکرم مد  ت تقو  ،ت و مر نها  یر پذتیمس ول

اشرراره   ران عملکرررم مررد  یو ارتقررا  یوربهررره  ش مر افزا  تیفیکنترل ک  یهاستمیس  یاتیقرار مارم که به نقش ح  (2024)

و اصررلاح    یامکرران شناسررا  ،یت و حمررا  یسازوکار نظررارت  ک   عنوانبه  ،تیفیک  ترلکن  ستمیس  ،ینظر  دگاه اند. از مکرمه

 یار رر   یرا مر جهت تحقق اهداف سررازمان  ران مد  ،یکار  یاستاندارمها  یو با ارتقا  آورمیرا فراهم م  هاو اشتباه  ها ینارسا

 .کندیم

برررخلاف   ،یبخش گزارشگر  نگرش حسابرسان به استاندارمهای حسابرسی  یانجیمربوط به نقش م  ج مر مقابل، نتا

 د شررا ،برره اسررتاندارمهاباشد. نخست، نگرش حسابرسان  لیممکن است به چند مل ،یعدم معنامار ن انتظار، معنامار نبوم. ا

گر ظاهر شوم. موم، احتمال وجوم عوامل مداخله یانجیشکل مباشد و کمتر به گذارتأثیربر عملکرم   میصورت مستقبه  شتریب

هررا نشرران پژوهش یبرخ ،یحسابرس اتیوجوم مارم. مر امب زیاند نرابطه را مخدوش کرمه  ن که ا  یسازمان  یهایدگیچیپ  ا 

و همکرراران،   صررفرزامهی )انجیمفقط  ماشته باشند، نه    میاثر مستق  یحت  ا   کنندهل نقش تعد  توانندیها ماند که نگرش مامه

، مر بررا وجرروم ا ررنرا محرردوم کرررمه باشررد.  یانجیاثر م یامکان آشکارساز یطیمح ط ممکن است شرا  ،همچنین(.  139۷

 هایهمؤسسرر   تیرر فیکنترررل ک  سررتمیس  نیبرر   ۀبررر رابطرر   کنندهل صورت تعدنقش نگرش حسابرسان به  ،یتعد لگرآزمون  

از   .کنرردیرا برجسته م  ترقیمق  یهایبررس  تیموضوع اهم  ن شد که ا  تأ ید  حرفۀ حسابرسی  ران و عملکرم مد  یحسابرس

مهی برره هررا مر شررکلکه بررر نقررش نگرش   شوممیتوجیه    شدهر زیرفتار برنامه  ۀ، ا ن  افته مر راستای نظر جنبۀ نظری

تواند باعث افزا ش تعهد و مقت حسابرسان مر ، مینگرش متبت به استاندارمهای حسابرسیای تأکید مارم.  رفتارهای حرفه

شوم. مر واقع، می  حرفۀ حسابرسیخوم موجب بهبوم عملکرم مد ران    سهمهای کیفیت شوم که ا ن امر به  رعا ت پروتکل

تری نسبت به اهمیت و کارکرم اسررتاندارمها مارنررد، سیسررتم کنترررل کیفیررت، ی که حسابرسان نگرش قویها همر مؤسس

 تر خواهد بوم. و اثر متبت آن بر عملکرم مد ران برجسته کندمیکارآمدتر عمل 

سیستم کنترل کیفیت به تنهررا ی برررای ارتقررای عملکرررم   وا ن نقش تعد لی بیانگر وجوم تعامل بین مو متغیر است  

برره اسررت. بنررابرا ن، وقترری نگرررش حسابرسرران  وابسررته به نگرش حسابرسان متغیر  ،مد ران کافی نیست و اثربخشی آن

کامررل  طوربررهاستاندارمها ضعیف  ا غیرتعهدی باشد، ممکن است حتی  ک سیستم کنترررل کیفیررت مطلرروب نیررز نتوانررد 

نگرش حسابرسان به استاندارمهای ، نتا ج نشان مامند که اثر مستقیم برا نعلاوهای را بهبوم بخشد. عملکرم مد ران حرفه

مهررد کرره نگرررش برره تنهررا ی و معنامار نبومه است. ا ن موضوع نشان می  حرفۀ حسابرسیبر عملکرم مد ران    ،حسابرسی

قرار مهد؛ اما نقش کلیرردی آن   تأثیرمستقیم عملکرم مد ران را تحت    طوربهتواند  های کنترلی، نمیبدون تعامل با سیستم
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های مر تعد ل اثر سا ر عوامل برجسته است. ا ن  افته اهمیت راهبرمی نگرش مر چارچوب سیستم کنترل کیفیت مؤسسه

مر   نگرررش متبررت برره اسررتاندارمهای حسابرسرریهای ارتقررای  برنامررهکرره  شرروم  کند و توصیه میحسابرسی را تقو ت می

 توجه قرار گیرم. مر کانونصورت جدی  حسابرسی به هایهمؤسس

معنامار و متبررت برروم.  ،حسابرسان  شناختیروان  یتوانمندسازنقش و    حوضو  میانجیگریبرخلاف نگرش حسابرسان،  

شفاف و واضح نقررش   ف تعر  باعث  ،یحسابرس  هایهمؤسسمناسب مر    تیفیکنترل ک  ستمیکه س  مهدینشان م  جهینت  ن ا

هررا مر نقش  تی. شررفافانجامرردمی  حرفۀ حسابرسی  ران عملکرم مد  به تقو ت  ،ا ن خوم  شوم ومیها  حسابرسان مر سازمان

 یبرره ارتقررا ت رر که مر نها شومیم  ران کارکنان و مد  ۀزیتمرکز و بهبوم انگ  ش افزا  ف، وظا  لموجب کاهش ابهام و تداخ

مر وضرروح نقررش  تیرر اهم برررنیررز  هاآن. مارم یخوانهم یقبل یهابا پژوهش  افته   ن منجر خواهد شد. ا  یعملکرم سازمان

 ی. توانمندسرراز(139۷و همکرراران،  صررفرزامه) انرردهکرم دیرر تأک یکررار هررایو کرراهش تعارض یبهبرروم عملکرررم سررازمان

موجررب  ت امر مر نها ن که ا شومیممنجر  یر پذتیتعهد و مس ول ش و افزا یمرون یهازهیانگ  جام ا  هب  نیز  شناختیروان

و  یتوانمندساز ۀمر حوز  نیشیو مطالعات پ  هاه با نظر  افته   ن ا  خواهد شد.  ران و عملکرم مد  یریگمیتصم  تیفیک  یارتقا

امررل و، عشررناختیروان یتوانمندسررازو  وضوح نقررش که گفت توانیم .(201۷)اسپر تزر،   راستا استهم  یعملکرم سازمان

 ا ن حرفه ران را به عملکرم بهتر مد یحسابرس هایهمؤسس تیفیکنترل ک ستمیس ،یپل ارتباط عنوانبهکه    هستند  یمهم

 است. تیحائز اهم اریبس یحسابرس یهاسازمان ران مد ینکته برا ن و ا کندیمتصل م

امررا محررل اشررتغال   ؛اسررت  گذارتأثیرمدل    یدیکل  یرهایمس  یمر برخ  تیجنسکه  نشان مام    یآزمون چندگروه  ج نتا

مر  ،ران و وضوح نقررش بررر عملکرررم مررد تیفیکنترل ک ستمیس تأثیر. کندینم جام ا ی( تفاوت معناماریخصوص  ا   ی)مولت

و کنترررل   یتوانمندساز  یهااستیس  یمر طراح  یتینسج  یهاتوجه به تفاوت  تیکه بر اهم  از مرمان بوم  تریزنان قو  انیم

که نشرران   مشابه بوم  یو خصوص  یحسابرسان بخش مولت  انیمدل مر م  یرهایمتغ  یمارم. مر مقابل، اثرگذار  دیتأک  تیفیک

کرره   شومیم  هیکار گرفته شوند. مر مجموع، توصبه  کسان طور  مر هر مو بخش به  توانندیم  یکنترل  یهاچارچوب  مهدیم

 شوند.  ن تدو یکار  یهاطیهمه مح یمشترک برا  یو مر قالب چارچوب یتیجنس یهابا مر نظر گرفتن تفاوت  هااستیس

برره   یمهم  یعمل  یامدهایپ  ،گذاراناستیو س  یحسابرس  هایهمؤسس  یبرا  ،یبر ارزش نظرپژوهش علاوه  ن ا  ج نتا

 ران جامع و منسجم، موجب بهبوم عملکرم مررد  یبر طراح  دیبا تأک  تیفیکنترل ک  یهاستمیس  ت . نخست، تقوراه مارمهم

و اسررتقلال  یحررس کنترررل، خومکارآمررد ش اافررز ق از طر ،حسابرسان شناختیروان  ی. موم، توانمندسازشومیم  یاحرفه

 ش را افررزا  یو کارا ت رضا ،یها و کاهش ابهام شغلنقش یسازعملکرم مارم. سوم، شفاف  یمر ارتقا  ینقش مؤثر  ،یشغل

کنترررل   یاثربخشرر   ،یسررازآمرروزش و فرهنگ  ق رر از طر  نگرش متبت به استاندارمهای حسابرسی  ت . چهارم، تقومهدیم

 یهررایژگ متناسررب بررا و یمنابع انسان  یهااستیس  د با  ،یتیجنس  یها. پنجم، با توجه به تفاوتمهدیش م را افزا  تیفیک

خرردمات   تیرر فیک  یارتقررا  یمناسررب برررا  یهرراچارچوب  ن برره ترردو  تواندیم  هاافته   ن ا  ت، شوم. مر نها  ن کارکنان تدو

 کمک کند. یحسابرس

 هیتوصرر  ج، بررر نتررا هرراآن تررأثیرروابط پررژوهش و احتمررال  لیمر تحل یو سازمان یفرم یرهایمتغ تیبا توجه به اهم

 یفرررم  یهایژگ و  یبرا  یجامع  یهامطالعه، کنترل  ن مر ا  یمورم بررس  یرهایبر متغعلاوه  ،یآت  یهاپژوهش  که  شومیم
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 توانرردیاقرردام م  ن رر لحاظ کننررد. ا  یسازمان  یهااخصش  ر و سا  لاتیتحص  ،یبار کار  ،یکار  ۀسابقشامل سن،    یو سازمان

صررورت بر روابط پژوهش به یمر اثرگذار را رهایمتغ ن مهد و نقش ا ش استحکام را افزا یهالیو تحل ج مقت و اعتبار نتا

شوم که پژوهشررگران مر صورت کمی اجرا شده است، توصیه میهمچنین، از آنجا که ا ن مطالعه به .کندمشخص   ترقیمق

ای مر کدام معیارهای ارز ابی عملکرم مد ران حرفه:  بیابند  هاسؤال  ا ن  آ نده از رو کرم کیفی استفامه کنند و پاسخی برای

ای ها مر ارز ابی عملکرم مد ران حرفررهکدام معیارها  ا شیوهند؟،  اثرگذار  مرعملاما    ،ندمعیارهای استاندارم حسابرسی نیست

گیری اری و تصررمیمذگای مبنای سیاسررتتاکنون کدام نتا ج ارز ابی عملکرم مد ران حرفه  ؟ شوند و چرامرست عمل نمی

 است؟  واقع شده

 منابع

های حسابرسی: رو کرم تحلیل  ی مؤسسهگوپاسخ(.  1401پناه، بهزام؛ اثنی عشری، حمیده؛ هشی، عبام؛ اسدی، غلامحسین )بیگ

 .241-213(، 2)29، های حسابداری و حسابرسیبررسیمحتوا. 

حسابرسران برر  شرناختیروان ینقش توانمندسراز ی(. بررس139۷اصغر )یعل ،یسعدیکاظم؛ مهقان ،یکاظم  ن؛یصفرزامه، محمدحس

 ،یو حسابرسر  یحسرابدار  یهایبررسرکرار.    ۀو سرابق  یسازمان  گاه جا  یل بر نقش تعد  دیبا تأک  یارفتار حرفه  ن یآ  ت رعا

25(1)، ۷1-90. 

مر بهبروم  یهروش مصرنوع  ن نرو  یهرایاز فناور  یریگبهره  یسنجامکان(.  1404حموم، محمد؛ پیری، پرو ز؛ آشتاب، علی )عدنان

 .559-535(، 3)32، های حسابداری و حسابرسیبررسی. مر کشور یحسابرس  یهافرا ند

عضرو  یمر مؤسسرات حسابرسر یحسابرسر تیفیبر ک مؤثرعوامل   یبررس(.  1394علوی، سیدمحمد؛ قربانی، بهزام؛ رستمی، وهاب )

 .۷0-4۷(، 60)15، مانش حسابرسی. ران ا یجامعه حسابداران رسم

 یهاعملکرم شرکت یاب متوازن اثرگذار بر ارز یاب ارز کرم ابعام رو یبررس(. 1402کرمشاهی، بهنام؛ صالحی، تابنده؛ اعظمی، ز نب )

 .204-180(، 93)23ی. مانش حسابرسی، تأ ید یعامل لی: با استفامه از تحلیحسابرس

 یهامر مؤسسره یاسرتعدام و عملکررم حسابرسر  ت ر مرد  تیوضرع(.  1402مشا خ، شهناز؛ حیردری، زهرره؛ محمومخرانی، مهنراز )

 .340-311(، 2)30های حسابداری و حسابرسی، ی. بررسیحسابرس

مؤسسرات  یبررا یمتروازن و نقشره اسرتراتژ  یاب رکارت ارز(.  1400قمی، محمد )  پور، محمدرضا؛ کرمی، غلامرضا؛ جندقیمهربان

 .386-343(، 2)13، های حسابداریپیشرفت. ران ا یحسابرس
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