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Abstract 

 
Objective 

This study is to examine the relationship between the disclosure of internal control 

weaknesses and the efficiency of human resources investment in companies listed on the 

Tehran Stock Exchange. Since investment in human resources is recognized as one of the 

vital factors for the development and growth of business units, studying the factors affecting 

the efficiency of such investments is of great importance. Weaknesses in the internal control 

system can influence managerial decision-making and prevent optimal and efficient human 

resources investment. Therefore, this study aims to clarify how the disclosure of these 

weaknesses may impact the efficiency of human resources investment. 

Methods 

The data collection method for this study is archival. To test the research hypotheses and 

examine the relationships among various variables, a panel data model has been employed. 
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The model proposed by Cao et al. (2024) has been used to measure inefficiency in human 

resource investment. After applying the relevant restrictions, the statistical sample consists of 

123 companies listed on the Tehran Stock Exchange over the period from 2013 to 2022. The 

total number of firm-year observations is 1,230. 

Results 

The statistical analysis reveals a negative and significant relationship between the disclosure 

of internal control weaknesses and the efficiency of human resources investment. In other 

words, the more internal control weaknesses a company has, the lower the efficiency of its 

human resources investments. These findings indicate that internal control issues can lead to 

incorrect decision-making in resource allocation to human capital, thereby affecting the 

efficiency of such investments. Moreover, reducing internal control weaknesses can improve 

decision-making processes and resource allocation to human capital, ultimately leading to 

better efficiency in human resources investments.  

Conclusion 

According to the research findings, weaknesses in internal controls can lead to incorrect 

decision-making regarding resource allocation to human capital, thereby affecting the 

efficiency of such investments. In the long run, this issue may negatively impact the 

performance and productivity of business units. Therefore, it is recommended that 

companies precisely identify the existing weaknesses in their internal control systems and 

implement the necessary reforms to mitigate these shortcomings. The fewer the internal 

control weaknesses, the more optimal the companies' human capital investments tend to be. 

Improvements in internal control systems can enhance the effectiveness and efficiency of 

these investments. This measure not only contributes to the improvement of companies' 

financial performance but also fosters a transparent and trustworthy environment for 

investors and other stakeholders. Ultimately, strengthening internal controls can prevent 

financial issues and increase public trust in companies' performance.  

 

Keywords: Internal control, Internal control weaknesses, Labor investment efficiency. 

 

 



  
 

 

  
ي داخلـي بـر كـارايي    هـا  كنترلافشاي ضعف  ريتأثبررسي ). 1404(بيك بشرويه، سلمان؛ رمضاني، محمدمهدي و نظري، سعيده  :استناد
  .507 -486، )3(32هاي حسابداري و حسابرسي،  بررسي. ي در نيروي انسانيگذار هيسرما

  
16/08/1403 :افتيدرتاريخ   507 -486. ، صص3، شماره 32، دوره 1404هاي حسابداري و حسابرسي،  بررسي  
17/11/1403 :تاريخ ويرايش  دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر  

27/12/1403 :رشيپذتاريخ   علمي پژوهشي: نوع مقاله  
01/05/1404: تاريخ انتشار  نويسندگان ©  

doi: https://doi.org/10.22059/ACCTGREV.2025.384758.1009040
 

 

   ي در نيروي انسانيگذار هيسرماي داخلي بر كارايي ها كنترلافشاي ضعف  ريتأثبررسي 

  *سلمان بيك بشرويه 

استاديار، گروه حسابداري و حسابرسي، دانشكده حسابداري و علوم مالي، دانشكدگان مديريت، دانشگاه تهـران، تهـران،    نويسنده مسئول،* 
   salmanbeik@ut.ac.ir: رايانامه. ايران

   محمدمهدي رمضاني
: رايانامـه  .رانيدانشجوي كارشناسي ارشد، گروه حسابداري، دانشكده حسابداري و علوم مالي، دانشكدگان مديريت، دانشگاه تهران، تهران، ا

mahdiramezani@ut.ac.ir   

   ه نظريسعيد
: رايانامـه  .دانشجوي دكتري، گروه حسابداري، دانشكده حسابداري و علـوم مـالي، دانشـكدگان مـديريت، دانشـگاه تهـران، تهـران، ايـران        

nazari.saeideh@ut.ac.ir   
   

  

  چكيده
در  يانسـان  يرويدر ن گذاري يهسرما ييو كارا يكنترل داخل يها ضعف ياافش ينب ةرابط يلو تحل يپژوهش، بررس ينا يهدف اصل :هدف
 يبـرا  يـاتي از عوامـل ح  يكـي  ي،انسـان  يرويدر ن گذاري يهكه سرما يياز آنجا. در بورس اوراق بهادار تهران است شده يرفتهپذ يها شركت

. دارد اي يـژه و يـت اهم گذارنـد،  يم ـ يرتـأث  گـذاري  يهسرما ينا ييكه بر كارا يعوامل ةمطالع شود، يشناخته م يتجار يتوسعه و رشد واحدها
 گذاري يهقرار دهد و موجب شود كه سرما يرتأث را تحت يريتيمد هاي گيري يمتصم تواند يم ي،داخل يها كنترل يستمموجود در س يها ضعف
ها  ضعف ينا يه روشن كند چگونه افشاآن است ك يپژوهش حاضر در پ ينبنابرا يرد؛و كارآمد صورت نگ ينهبه يبه شكل يانسان يرويدر ن

  .بگذارد يرتأث يانسان يرويدر ن گذاري يهسرما ييممكن است بر كارا

مختلف،  يرهايمتغ يانروابط م يپژوهش و بررس هاي يهآزمون فرض يبرا. است يويمطالعه، آرش يناطلاعات در ا يآور روش جمع: روش
بهره گرفتـه  ) 2024(از مدل كائو و همكاران  ي،انسان يرويدر ن گذاري يهسرما ييناكارا يرتغم يريگ اندازه يو برا يبيترك يها داده ياز الگو

شده در بورس اوراق بهادار  يرفتهشركت پذ 123 يرندةمدنظر، دربرگ هاي يتكردن محدود مطالعه، پس از اعمال ينا اريآم ةنمون. شده است
  .است 1230برابر با  يزال ـ شركت نو تعداد مشاهدات س 1401تا  1392 يتهران در بازه زمان

 يرويدر ن گذاري يهسرما ييو كارا يكنترل داخل يها ضعف يافشا يانكه م دهد ينشان م يآمار هاي يلآمده از تحل دست به يجنتا: ها يافته
باشـد،   يشترشركت ب يك يداخل يها كنترل يستمموجود در س يها هرچه ضعف يگر،به عبارت . و معنادار وجود دارد يمنف يا رابطه ي،انسان
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 ـ دهد ينشان م ها يافته ينا. يابد يآن شركت كاهش م يانسان يرويگرفته در ن صورت ياه گذاري يهسرما ييكارا  يكه مشكلات كنترل داخل
قـرار   ريتـأث  تحـت  هـا  گذاري يهسرما ينا ييشود و كارا يانسان يرويمنابع به ن يصتخص ينةنادرست در زم هاي گيري يمموجب تصم تواند يم
كمـك   يانسان يرويمنابع به ن يصو تخص گيري يمتصم يندهايبه بهبود فرا تواند يم يداخل لكنتر يها كاهش ضعف يگر،د ياز سو. يردگ

  .منجر خواهد شد يانسان يرويدر ن ها گذاري يهسرما ييبه بالارفتن كارا يت،كند كه در نها

 يانسـان  يـروي منـابع بـه ن   يصتخص ـ ينـة كـه در زم  شـود  يموجب م ـ يداخل يها پژوهش، ضعف در كنترل يجبر اساس نتا: گيري نتيجه
 يدر بلندمـدت رو  توانـد  يامـر م ـ  يـن ا. يردقرار گ يرتأث تحت ها گذاري يهسرما ينا ييتبع آن، كارا نادرست گرفته شود و به هاي گيري يمتصم

 يسـتم موجـود در س  يها ضعف يقدق ييها با شناسا كتكه شر شود يم يهتوص. بگذارد يمنف يرهايتأث يتجار يواحدها يور عملكرد و بهره
در  گـذاري  يهكمتر باشد، سـرما  يداخل يها چه ضعف كنترلهر. ها را كاهش دهند ضعف ينخود و انجام اصلاحات لازم، ا يداخل يها كنترل

 ـ يهـا  كنترل يستماصلاح س. شود يبرخوردار م تري ينهها از سطح به شركت يانسان يروين  ـ يم ـ ي،داخل  ييو كـارا  ياثربخش ـ يشافـزا  دتوان
و هـم   كنـد  يها كمك م شركت ياقدام هم به بهبود عملكرد مال ينا. را به همراه داشته باشد يانسان يرويها در ن شركت هاي گذاري يهسرما
 ـ يهـا  كنتـرل  يتتقو يت،در نها. ندك يم يجادا نفعان يذ يرو سا گذاران يهسرما يشفاف و قابل اعتماد برا يطيمح از بـروز   توانـد  يم ـ يداخل

  .ها منجر شود به عملكرد شركت ياعتماد عموم يشكند و به افزا يريجلوگ يمشكلات مال
  

  .گذاري در نيروي انساني، كنترل داخلي هاي داخلي، كارايي سرمايه ضعف كنترل: ها كليدواژه
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  مقدمه
 دهـد  يم تشكيلكل اقتصاد را  ةارزش افزود معمولاً دو سوم ي انسانيروين يها نهيهز د،يتول بااهميتعامل  كيعنوان  به
ي ايجـاد مزيـت رقـابتي    بـرا  ،ي انسـاني رويدر ن و كارآمد ور بهرهكارا،  يگذار هيسرما). 1993، 2؛ همرمش2004، 1برنانكه(

، ي؛ غـال 2016، 3بن نصر و آلشـور ( است مواجه شدهاستقبال پژوهشگران  دليل باو به همين  است چشمگير اريشركت بس
). 2020، 7، سـواليهو و ياوسـون  يخـدمت . 2014، 6، لـي و وبـر  نـگ جا؛ 2018، 5؛ هـا و فنـگ  2020، 4ستاتوپولوسدنگ و ا

 اي ـاز حـد   ترش ـيب يگذار هيصورت سرما باشد و به نهيرهزپ براي شركت تواند يم ،ي انسانيروين در نامطلوبي گذار هيسرما
 افـزايش . شـود  يم ـگذاري در نيروي انساني  بهينه سرمايهاز سطح  انحرافكه باعث  گذاري كمتر از حد ظاهر شود سرمايه

اسـت،   مـازاد مربـوط بـه كاركنـان     ياضـاف  يهـا  نـه يپوشش هز براي يمازادمنابع  ، بهمطلوبكار فراتر از سطح  يروين
صـحيح   ةاسـتفاد موجود  يشركت از منابع مال كه تواند باعث شود مي ،نيز نهيسطح به ريكار به ز يروينكاهش  كه يدرحال
 حيـاتي  يعنصـر ، در نيـروي انسـاني   گذاري سرمايه ).1989، 9؛ استين1963 ،8امسونيلي؛ و2020، و همكاران يغال( نكند
 ةوظيف ـ، كنـد  يم ـ نييمحصولات را تع ديحجم تول يانسان يرويدر شركت، ن. به حداكثر رساندن ارزش شركت است يبرا
 ـ تيريفروش و مـد  در و كند يم خصمش شركت را يريپذ را برعهده دارد كه رقابت وتوسعه قيتحق  مـؤثر شـركت   يداخل
امـا   ؛اسـت  يسهم آن در بازار ضرور افزايش ايگسترش فروش شركت و حفظ  يبرا يكاف يانسان يروياستخدام ن. است
بـا خطـر مواجـه    شركت را  ي، سودآورانساني يروين يها نهيهز شيتواند با افزا مي ،از حد شيب يانسان يروين يريكارگ به

 هـاي  تصـميم  اتخاذبراي ). 2022، 10اوه و پارك( باشد داشته يانسان منابعاز  يا نهيبهسطح  ديبا يشركت هر نيبنابراكند؛ 
 از ريغ به .باشد كننده كمكتواند بسيار  مي گذاري منابع شركتي، يك سيستم كنترل داخلي مناسب سرمايه ةزمينصحيح در 

بـر تـأثير ضـعف بااهميـت در      فقطي پيشين ها پژوهشبيشتر ) 2024( 11، چن، جيانگ و شيانگكائو ةپژوهش انجام شد
نشـان   )2020( 12، ليو و چنلاي، براي مثال. اند بودهي به شكل عمومي متمركز گذار هيسرماي داخلي بر كارايي ها كنترل
رتكـب  م زيـاد احتمـال   بـه  ،مـالي  گزارشـگري  بـر  حـاكم  داخلي ضـعيف  هاي كنترل با هاي شركت در كه مديران اند داده
بـه   ،بااهميـت كنتـرل داخلـي    يهـا  ضـعف  كـه  اسـت  تـر  قوي رابطه هنگامي اين. شوند يمي غيربهينه ها يگذار هيسرما
، جائيهونـگ  .باشـد مربـوط   تجهيـزات  و آلات نيماش ـ دارايـي ثابـت،   اي، سـرمايه  مخارج مانند ،خاص يها يگذار هيسرما

 گذاري سرمايه به ،حسابداري داخلي كنترل ضعف اي دارايه شركت نيز اشاره كردند كه )2016( 13اونجونگ و هيونجونگ
هـا   آن .مـرتبط اسـت   گـذاري  سـرمايه  كارايي طور منفي با به ،ها ضعفاين  دارند و تعداد تمايل كمتر از حد و حد از بيشتر

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Bernanke 
2. Hamermesh 
3. Ben-Nasr and Alshwer 
4. Ghaly, Dang & Stathopoulos 
5. Ha and Feng 
6. Jung, Lee & Weber 
7. Khedmati, Sualihu & Yawson 
8. Williamson 
9. Stein 
10. Oh and Park 
11. Cao, Chen, Jiang & Xiang 
12. Lai, Liu & Chen 
13. Jaehong, Eunjung & Hyunjung 
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 سـطح  در كلي ضعف وجود شامل ،ها شركت داخلي كنترل يها ضعف خصوص در اظهارنظر نوع سه كنند كه استدلال مي

 متفـاوتي  طور بهرسيدگي،  ةدامن محدوديت دليل به ،ها ضعف به اظهارنظر عدم و بخش عمليات يك خاص ضعف شركت،
 اسـت  حسابداري داخلي كنترل در مشكل نيتر يجد ،اظهارنظر براين عدم علاوه .گذارند مي تأثير گذاري سرمايه كارايي بر
بيـان  ) 2024(كـه كـائو و همكـاران     طـور  همـان امـا   .شود مي ريگذا سرمايه كمتر از حد و حد از بيش افزايش باعث كه

يـك نتيجـه از ناكـارايي     عنـوان  بـه  ،ي در نيـروي انسـاني  گذار هيسرماي داخلي بر ناكارايي ها كنترلاند، تأثير ضعف  كرده
ي در نيـروي  گـذار  هيسرمانبايد كارايي  رو  نيا از ؛استنيازمند توجهي مجزا از آن  بهو  نيستشكل كلي  ي بهگذار هيسرما

 .شكل عمومي در نظر گرفت و بايد به آن توجهي مضاعف نشان داد ي بهگذار هيسرماانساني را  جزئي از كارايي 

  اهميت و ضرورت پژوهش
ي گـذار  هيسـرما ي در نيـروي انسـاني احتمـالاً از ناكـارايي     گـذار  هيسرمامطابق ادبيات موجود، اهميت اقتصادي ناكارايي 

 كـه معتقدنـد  ) 1996( 1ي پيشين همچون همـرمش و پفـان  ها پژوهش ،در تأييد اين موضوع. رود تر ميكلي فرا صورت به
 5ميانگين بيشتر از  طور بهدهد و  دو سوم ارزش افزوده در كل اقتصاد را نشان مي معمولاً ،ي در نيروي انسانيگذار هيسرما
حتي بيشتر از  ،ي در نيروي انسانيگذار هيسرماوجه به كارايي بنابراين ت ؛است يا هيسرماهاي  ي در داراييگذار هيسرمابرابر 

هاي داخلي بر كـارايي   ، تأثير ضعف بااهميت كنترلبا وجود اين. ي به شكل عمومي حائز اهميت استگذار هيسرماكارايي 
 سـازوكار  در خصـوص . بـوده اسـت   مورد توجـه كمتر  ،داخلي عمده نفع يذيك  عنوان به ،ي در نيروي انسانيگذار هيسرما
وجود ضـعف  كه معتقدند ) 2024(كائو و همكاران  ،ي در نيروي انسانيگذار هيسرماي ضعف بااهميت بر ناكارايي رگذاريتأث

در زمينه نيروي انساني اثر بگذارد و  ژهيو بهگذاري  سرمايه هاي تواند بر تصميم عد مياز دو ب ،ي داخليها كنترلبااهميت در 
و  شود ياستفاده م ياتيعمل يريگ ميتصم دركه نادرست  ي داخلي مديريتيها گزارش .1: سازد آن را از سطح مطلوب خارج

 ـ ييها شركت رانيمدبه اين صورت كه  ،هياز نقص در بازار سرما يناش يعدم تقارن اطلاعات .2  ،ناكارآمـد  يبا كنترل داخل
 داران سـهام در راسـتاي منـافع   كـه   آورند  يرو) يامپراتورايجاد  يها تيمانند فعال( يا نهيربهيغ يرفتارهابه ممكن است 
  ).2024كائو و همكاران، ( دهد را كاهش  انساني يرويندر  يگذار هيسرما ييكارا تينهانيست و در 

 در. اسـت  دوچنداناحتمالاً در محيط اقتصادي كشور ايران  ،ي در نيروي انسانيگذار هيسرمااهميت بررسي ناكارايي 
نـرخ رشـد   . كند يم ليتبدبراي انجام اين پژوهش  دئاليا يطيرا به مح رانيا يعوامل متعددكه بايد گفت  ،خصوص  نيا

بـه بـازار در    نيروي كار ورود شيكه به افزا است هدرصد بود 3سالانه حدود  ،1402تا  1393 يها سال نيب رانيا تيجمع
ي فشار تيروند جمع نيا. )2024، 2همكارانو  كرمي( درصد شده است 13 ات 9 يكاريبهمچنين، افزايش و  رياخ يها سال

ي اقتصـادي  فشـارها ضمن اينكـه  . وارد كرده استها و مديران براي مديريت كارآمد نيروي انساني  بر شركتي چشمگير
حفـظ   منظـور  بـه  هـا  شركتاحتمالاً شرايط را براي ) 2022، 3قمي(ي و تورم الملل نيبي ها ميتحر ةسايدر  ،موجود در ايران

 ةبا مشكلاتي همچون بـازار سـرماي   توسعه  حال دركشوري  عنوان بهايران . ساخته است دشوارتره منابع انساني سطح بهين
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ظرفيـت   ،اقتصادي و سياسي و محيط نهادي و قانوني ضعيف مواجـه اسـت كـه ايـن عوامـل      يثبات بيمحدود و كوچك، 

ي سـوءرفتارها بابـت   را ي بيشتريها ينگران ،موارد جميع اين واجرايي مقامات نظارتي را در سطح ضعيفي قرار داده است 
در ايران سازمان  كه بايد اشاره كرد خصوص  نيا در .)1402، زاده، سماوات و نظري ، حسنمشايخي(كند  مديران ايجاد مي

دهـي و   سـازمان  منظور بهو  ها و پيشگيري از وقوع تخلف گذاران هيسرمادر راستاي حمايت از حقوق  ،بورس و اوراق بهادار
، خازن ي كردلرميابراه(كرده است  اقدام ي داخليها كنترلبه تصويب دستورالعمل  ،1391ي شفاف در سال بازارها ةتوسع

قوانين گسترده  ةاما به علت آنكه حمايت قانوني كمتري نسبت به كشورهاي توسعه يافته كه در ساي ؛)1402، و محمودي
هـاي داخلـي و افشـاي     كنتـرل  ة، در زمين ـ)1395مـرادي و بيـات،   (اسـت   ايجاد شـده  1نافذي همچون ساربينز آكسلي و

در مقايسه با كشورهاي توسعه يافته بـا   ،رود در اين حوزه هاي بااهميت احتمالي موجود در آن وجود دارد، انتظار مي ضعف
تـاكنون پژوهشـي در    حـال، با ايـن  . تري هم به وجود آيد ي وسيعها تبع پيامد هي بيشتري نيز مواجه باشيم و بها نارسايي
. است بررسي نكردهگذاري در نيروي انساني را  هاي داخلي و تأثير آن بر كارايي سرمايه ارتباط افشاي ضعف كنترل ،ايران

هاي داخلي بـر كـارايي    كه آيا افشاي ضعف كنترل استاين پژوهش در تلاش براي پاسخ به اين پرسش  ،از همين روي
افشاي  ريتأثآن است كه ارتباط و  پژوهش حاضرهدف  بر همين اساس،است؟  رگذاريتأثنساني در نيروي ا ،گذاري سرمايه

  .را بررسي كند ها شركتگذاري در نيروي انساني  هاي داخلي بر كارايي سرمايه ضعف كنترل
باعـث   توانـد  يم ـنتايج اين مقاله  ،نخست :را به همراه داشته باشد دستاوردچند كه نتايج اين پژوهش  رود يمانتظار 

ي هـا  نگـرش  ،دوم. ي در نيـروي انسـاني شـود   گذار هيسرماي داخلي و ها كنترلضعف  در خصوصگسترش مباني نظري 
نتـايج   ،و در نهايـت  كنـد  ي فـراهم  گـذار  هيسـرما  ةدر حـوز  هـا  شـركت بااهميت بودن اطلاعات درونـي   ةي را دربارا تازه
و فعـالان   گذاران استيس، متخصصان حسابداري، ها شركتيار مديران اطلاعات ارزشمندي را در اخت تواند يم آمده دست به

ي پـژوهش، آزمـون   شناس ـ روشتجربـي پـژوهش،    ةترتيب مباني نظري و پيشين به ،مقاله ةدر ادام. بازار سرمايه قرار دهد
  .دشو يم بيان شنهادهايپي و ريگ جهينتدر پايان نيز  ارائه وي حاصل از آن خواهد ها افتهو ي ها هيفرض

  تجربي پژوهش ةمباني نظري و پيشين
صـرف   يادي ـطـوركلي منـابع ز   بـه . اسـت  ياتي ـمحـرك ح  ،شـركت  ةنـد يآوكار و  رشد كسب يبرا گذاري سرمايه تيفعال

و  جائيهونـگ ( دارد يگـذاري بسـتگ   سـرمايه  ييكـارا  زاني ـها بـه م  عمر شركت يگاه ،جهيشود و در نت گذاري مي سرمايه
كمتـر از حـد    اياز حد  شيگذاري ب سرمايهبه ممكن است  ،گذاري شركت در سرمايه بهينه عدم كاركرد ).2016، همكاران

گـذاري   منفـي اسـت سـرمايه    ها آنيي كه خالص ارزش فعلي ها در پروژه رانيمد ف،ينظارت ضع ةجينتاگر در . شودمنجر 
 پرهيـز  تمثب ـ يبا خالص ارزش فعل يها گذاري در پروژه از سرمايه رانيمد كه درصورتي از حد و شيگذاري ب ، سرمايهكنند

   ).2009 ،2يو ورد يلاريه دل،يب( افتد يگذاري كمتر از حد اتفاق م كنند، سرمايه
زيـرا نيـروي    ؛اي برخوردار اسـت  گذاري در منابع انساني از اهميت ويژه گذاري، سرمايه در ميان انواع مختلف سرمايه

، حـال   ني ـا با. كند ايفا مينقش كليدي ها  وفقيت و بقاي بلندمدت شركتسازماني، در م ةترين سرماي عنوان مهم انساني به
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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مدل خطر  ،خصوص  نيا در. سترو روبههاي خاصي  گذاري در اين حوزه با چالش سرمايه ةميزان بهين ةگيري دربار تصميم
حفـظ   اي ـ يسـاز  يامپراتـور  يهـا  تي ـمشـاركت در فعال  يبا استفاده از قدرت خـود بـرا   رانيكه مد دهد ينشان م ياخلاق
 ـكـه  دارند  ليتما فشان،يعملكرد ضع رغم يعل ،حفظ كاركنان ةليوس به يمنف ي با خالص ارزشها پروژه  ياز حـد رو  شيب

را  تيريطلبانـه مـد   كه رفتـار فرصـت   ي يك سيستم استكنترل داخل ).1963 امسون،يليو(كنند  يگذار هيكار سرما يروين
اهميـت  ). 2015، 1چـن و چنـگ  ( كاهد مي ظارتو ن زهيانگ قيرا از طر يندگياتعارض نم سودبخش طور بهو  كند يمهار م

تمركز مديران بر منافع شخصي و تلاش براي پوشاندن عملكرد  شود؛ زيرا توجيه مياين موضوع از منظر تئوري نمايندگي 
اران بـراي كسـب سـود    گـذ  در همين راستا، فشارهاي مستمر سـرمايه . دهد هاي نمايندگي را افزايش مي نامطلوب، هزينه

كنتـرل   ،در اين ميـان  .مديران و عدم رعايت صداقت در گزارشگري منجر شود ةطلبان تواند به رفتارهاي فرصت مي ،بيشتر
 طـور  بـه ). 2000، 2هرمانسون( دهد يرا كاهش م يو عدم تقارن اطلاعات افزايش را يمال يها صورت اعتماد تيقابل يداخل

 هـاي  دشـواري و  ياز عدم تقـارن اطلاعـات   يناش متنوع هاي اختلاف كاهش يبرا رگذاريثتأ يروش يخلاصه، كنترل داخل
و  ميتنظ ـي داخلـي هنگـام   ها كنترلبا درك اهميت  ها سازماندر دنياي رقابتي امروز، . )2011، 3ليگو و (است  يندگينما

اين امر بايد بر شـرايط محيطـي در    كه كنند يمي روزمره را كنترل ها تيفعالي مربوط به ها سكيرشناسايي اهداف خود، 
داخلـي بـر كـارايي     هـاي  كنتـرل   تـأثير ضـعف   خصوصدر ). 1401زاده،  محمدحسنتحريري و ( باشدمنطبق حال تغيير 

  .كند مي آور الزامي تجربي را ها پژوهشكه انجام  وجود دارد يي متفاوتها دگاهيد ،گذاري در نيروي انساني سرمايه
، ناكارآمـدي  )2015( و همكـاران  و فنـگ ) 2018( 4كـيم  و، گـو  مطـابق نظـر چنـگ    كـه اين است  نخستديدگاه 

هـاي   گيـري  هايي كـه مبنـاي تصـميم    هاي مديريتي نادرست بينجامد؛ گزارش ممكن است به گزارش ،هاي داخلي كنترل
 راسـتا،  همـين  در). 2015 ،5و اسـكيف  وي مـك  لـي،  فنـگ، ( شـوند  مـي  محسـوب  شـركت  عمليـات  در مـديران  روزمره
 قـرار  كننـده  گمراه يا ناقص اطلاعات اين تأثير تحت است ممكن نيز انساني نيروي در گذاري سرمايه ةدربار گيري تصميم
توانـد عـدم    كنتـرل داخلـي مـي    هاي وي ديگر، ضعفس از. شود منجر انساني نيروي در گذاري سرمايه ناكارايي به و گيرد

را چـه بـه شـكل     انسـاني در نيـروي   غيـر بهينـه  گـذاري   ، سـرمايه تقارن اطلاعات را تشديد كند، عاملي كـه در نهايـت  
توان گفت در  در توضيح اين روند، بر اساس تئوري نمايندگي، مي. زند رقم مي حدو چه كمتر از  حدگذاري بيش از  سرمايه
 رويـه  ترش بيمانند تمايل به گس(دليل رفتارهاي خودمحورانه  هايي با كنترل داخلي ضعيف، مديران ممكن است به شركت

 گـذاري  سـرمايه  وري بهـره  و باشند داشته انساني نيروي در مازاد گذاري سرمايه نهايت، در) امپراطوري سازيـ   نفوذ ةحوز
هاي مربـوط   گيري تواند تصميم ناشي از عدم تقارن اطلاعات، مي اخلاقي خطر حقيقت، در. كنند تضعيف را انساني نيروي

هـاي پيشـين    ، پـژوهش همچنين). 2024كائو و همكاران، ( را از حالت بهينه خارج كند نيانساگذاري در نيروي  به سرمايه
، ؛ فنگ2013، 1و ژنگ ، داليوال؛ چنگ2008، 7و لافوند ينيك ينز،كال ،؛ آشباغ اسكيف2010، 6براي نمونه، آلتامورو و بيتي(
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  هايي با ضعف گزارشگري مالي در شركتبيانگر آن است كه كيفيت ) 2011، 3ژانگ و، سانگ ؛ كيم2009، 2وي مك ولي 

 انسانيگذاري در نيروي  ها معمولاً براي تأمين مالي سرمايه تري قرار دارد و اين شركت داخلي، در سطح پايين هاي كنترل
گذاري كمتر از حد بهينه در نيروي  در چنين شرايطي، ممكن است وضعيت سرمايه. شوند رو مي روبه بيشتريهاي  با هزينه

بـه بيـان ديگـر، انتخـاب     . را از مسيري ديگـر دامـن بزنـد    انسانيگذاري در نيروي  اني نيز پديد آيد و ناكارايي سرمايهانس
 كنتـرل  در كـه  هايي شركت براي ،بيروني ةكنندگان سرماي تأمين كه شود ناشي از عدم تقارن اطلاعات سبب مي نامطلوب
 آن پـي  در و مالي تأمين در محدوديت ،نيز آن ةنتيجكه  كنند طالبهم را بيشتري هاي نرخ دارند،اساسي  هاي ضعف داخلي
كائو توان به پژوهش  در تأييد اين ديدگاه مي). 2024كائو و همكاران، (بود  خواهد انساني نيروي در گذاري سرمايه كاهش

 هـاي  خلـي بـا تصـميم   هـاي دا  طـور كلـي، ناكارآمـدي در كنتـرل     نشان دادند كه به ها آن .اشاره كرد) 2024(و همكاران 
اين موضوع حاكي از آن است كه فرايندهاي جذب و تعـديل كاركنـان در ايـن    . داردارتباط معناداري استخدامي غيربهينه 

. سـت نيراسـتا   هـم چنـدان  انداز رشدشـان   تر، با اهداف مالي و چشم هايي با كنترل داخلي قوي ها، نسبت به شركت شركت
روي گذاري بيش از حـد   در كنترل داخلي مواجهند، هم در جهت سرمايه بااهميتهاي  هايي كه با ضعف عبارتي، شركت به

شوند و همـين امـر از عـدم تعـادل در مـديريت       دچار انحراف مي ،گذاري كمتر از حد لازم و هم در سرمايه انسانينيروي 
يـا   اسـت تـر   رل داخلـي بنيـادي  هاي كنت ـ شود كه ضعف تأثير منفي يادشده زماني شديدتر مي. حكايت دارد انسانينيروي 
هاي كنترل داخلي،  براين، آنان مشاهده كردند كه با رفع و اصلاح ضعف افزون. هاي اساسي را تحت تأثير قرار دهد حساب

هـاي   اين يافته مؤيد آن است كه كنترل. يابد شكل معناداري بهبود مي ها به گذاري در نيروي انساني شركت كارايي سرمايه
نتايج اين مطالعه، . شدبا انساني نيروي مديريت در ضعيف عملكرد ةتواند ريش عنوان يك عامل عليّ، مي بهداخلي ضعيف، 
 نيـروي  ةهـا دربـار   گيري آگاهانه و كاراي شركت هاي داخلي مؤثر بر گزارشگري مالي در تضمين تصميم بر اهميت كنترل

  .كند مي تأكيد خود انساني
 ـ يـل، باگس، برن، همچون الكساندر از پژوهشگران گريد برخيتايج بر اساس نديدگاه دوم اين است كه   يتـا و مار يل

 يافشـا  كه مديران معتقدند) 2007( 6و اوگنوا، سوبرمانيم و رقوناندن) 2020( 5، چادري و سادكاياآئوبد، )2013( 4وستبرگ
 ةدر حـوز  هـا  نجـايي كـه تصـميم   پـس از آ  ؛ها ندارد بر شركت يچشمگير ياتيعمل اي يمال ريتأث ،يداخل هاي كنترل  ضعف
ممكن است از افشـاي ضـعف    ،شود محسوب مي ها عملياتي شركت هاي جزئي از تصميم ،گذاري در نيروي انساني سرمايه

  .نباشد متأثر هاي داخلي بااهميت در كنترل
ظـري و تجربـي   اما شواهد ن ؛كند ي ارائه ميچشمگيرهاي  ديدگاه دوم استدلال بيان شد، تر شيپبا توجه مطالبي كه 

 ،اند كه سيستم كنترل داخلـي ضـعيف   ويژه، مطالعات تجربي اخير نشان داده به. كند تري از ديدگاه نخست حمايت مي قوي
زند، بلكه از طريق تشديد مشكلات نمايندگي و افزايش عدم تقارن اطلاعاتي،  تنها به كيفيت اطلاعات داخلي آسيب مي نه

                                                                                                                                                            
1. Cheng, Dhaliwal & Zhang 
2. Feng, Li & McVay 
3. Kim, Song & Zhang 
4. Alexander, Bauguess, Bernile, Lee, & Marietta-Westberg 
5. Aobdia, Choudhary & Sadka 
6. Ogneva, Subramanyam & Raghunandan 
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، فرضيه پژوهش به شـكل زيـر تـدوين    رو نيازا .ارآمد در حوزه نيروي انساني منجر شودهاي ناك گيري تواند به تصميم مي
 :شود مي

  .گذاري در نيروي انساني دارد بر كارايي سرمايه هاي داخلي تأثير منفي افشاي ضعف كنترل: فرضية پژوهش

  پژوهش شناسي روش
 ـ  داده همچنـين، . شـود  محسـوب مـي   تحقيـق كـاربردي   ،نتيجـه منظـر  از  پژوهش حاضر و از نظـر   اسـت ي هـاي آن كم

اطلاعات لازم از  .است آرشيويآوري اطلاعات در اين مطالعه،  روش جمع .بستگي است شناسي، توصيفي از نوع هم روش
  .شده است يريگ بهره استاتا افزار از نرم ،ها و براي تحليل دادهشده ورد نوين و سايت كدال استخراج آ افزار ره نرم

  پژوهشمتغيرها و مدل 
  .شرح زير است بهتعريف متغيرها و مدل تجربي اين مطالعه 

  گذاري در نيروي انساني كارايي سرمايه
از مـدل زيـر اسـتفاده     )2007( 1پينـاك و ليليـز   و )2014( و همكـاران  پيرو پژوهش جانـگ  ،ي اين متغيرريگ اندازهبراي  

قدرمطلق عنوان  به ،)يرعاديغ خالص استخدام( ي انسانيي در نيروگذار هيسرما ي سنجش ناكاراييبرا ،آن شود كه در مي
بخـش  ( يرعـاد يهرچـه ارزش خـالص اسـتخدام غ   . شود ياز سطح مورد انتظار محاسبه م ياستخدام خالص واقع انحراف
  .شود كمتر ميي انساني رويگذاري ن سرمايه ييكارا باشد،بيشتر ) مانده مدل باقي

=௧	ܧܴܫܪ_ܶܧܰ	  )1مدل ߚ + ௧ିଵܪܹܱܴܶܩܵܧܮܣଵܵߚ + +௧ܪܹܱܴܶܩܵܧܮܣଶܵߚ ௧ܣܱܴ߂ଷߚ + ௧ିଵܣܱܴ߂ସߚ + ௧ܣହܴܱߚ + ܴܷܶܧܴߚ ܰ௧+ ௧ܧܼܫܵߚ + ௧ିଵܳܫܮ଼ߚ + ௧ିଵܳܫܮ߂ଽߚ + +௧ܳܫܮ߂ଵߚ ܧܮଵଵߚ ܸ௧ + 1௧ିଵܰܫܤܱܵܵܮଵଶߚ + +2௧ିଵܰܫܤܱܵܵܮଵଷߚ 3௧ିଵܰܫܤܱܵܵܮଵସߚ + +4௧ିଵܰܫܤܱܵܵܮଵହߚ 5௧ିଵܰܫܤܱܵܵܮଵߚ + ݏݐ݂݂ܿ݁ܧ݀݁ݔ݅ܨݕݎݐݏݑ݀݊ܫ +  ௧ߝ
 فـروش،  در درآمـد  ريي ـدرصـد تغ  SALESGROWTH ،كاركنـان تعداد در  رييدرصد تغ NET_ HIREكه در آن 

ROA ي اول دورهها ييدارانسبت سود خالص به كل ( ها ييبازده دارا(، RETURN   بازده سـالانه سـهام ،SIZE  ةانـداز 
هـاي   حسـاب  ةاضـاف  بهمدت  كوتاهي ها يگذار هيسرما وجه نقد و نسبت LIQ ،)شركت ارزش بازار يعيطبلگاريتم ( شركت

ي بلندمـدت  ها يبدهحصه جاري  اضافه بلندمدت به يعنوان بده كه به ينسبت اهرم LEV ي،جار يها يبه بده دريافتني
ي در سـاختگ  ري ـپـنج متغ  LOSSBIN5تـا   LOSSBIN1و  دهـد  يم ـرا نشان  ها ييداراي شده بر اساس كل بند اسيمق

گيـري   بندي و انـدازه  را طبقه - 025/0 تا 0سال قبل از  يسودآورها كه  از بازده دارايي 005/0 يها با بازه خصوص زيان،
 ـ  ROAكه اگر است  يساختگ ريمتغ كي LOSSBIN1، براي مثال. كند مي ، باشـد   0و  -005/0 نيسال قبل شـركت ب

 ROAاگـر  كـه   اسـت  يسـاختگ  ريمتغ كي LOSSBIN2 .شود صفر در نظر گرفته ميصورت  نيا ريدر غ و 1مقدار آن 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Pinnuck & Lillis 
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، LOSSBIN3 .اســت صــفرصــورت  نيــا ريــدر غ و 1باشــد مقــدار آن  -005/0تــا  -010/0 نيل قبــل شــركت بــســا

LOSSBIN4  وLOSSBIN5 د،موار ةدر هم .كنند نيز از همين تعريف پيروي مي i شركت و  ةدهند نشانt ةدهنـد  نشان 
 ريتـا تـأث   ميكن يانتخاب م 99و  1 ياه را در صدك وستهيپ يرهايمتغ ،)2014( و همكاران نگجااز  يرويپ هب. سال است

، مقـادير مربـوط بـه    99و بيشتر از صدك  1به اين صورت كه براي مشاهدات كمتر از صدك  ؛مينقاط پرت را كاهش ده
  .كرديمجايگزين را ها  اين صدك

  هاي داخلي افشاي ضعف كنترل
هاي داخلي باشد و در غيـر   عف در كنترلداراي ض مورد نظرشركت در سال  كه  يصورت شاخصي كه برابر با يك است، در
هـاي داخلـي منتشـر     هاي حسابرسي و كنتـرل  ها، از گزارش براي شناسايي اين ضعف. اين صورت برابر با صفر خواهد بود

هاي نمونه، مـواردي كـه در    هاي حسابرسي شركت خاص، با بررسي گزارش طور به. شود ها استفاده مي شده توسط شركت
انـد، شناسـايي    هـاي داخلـي مطـرح شـده     هاي عمده در كنترل عنوان ضعف برس و بازرس قانوني بهبندهاي گزارش حسا

هـاي قبـل و عـدم     بهاي تمام شده، وجود مطالبـات معـوق از سـال    ةتوانند شامل نقص در محاسب اين موارد مي. شوند مي
اسـتقرار و   خصـوص حسـابرس در   ايه ـهمچنـين، نظر . ها باشـند  اي كافي براي دارايي ها، يا نبود پوشش بيمه وصول آن

هاي داخلي ناشـران پذيرفتـه شـده در     هاي كنترل كارگيري سيستم كنترل داخلي مناسب و مؤثر، مطابق با دستورالعمل به
در گـزارش حسابرسـي نيـز بررسـي      »هاي قانوني و مقرراتي حسابرس ساير مسئوليت«بورس اوراق بهادار تهران، در بند 

گـزارش شـود،    t هاي داخلي در سـال  در نهايت، اگر ضعف كنترل). 1397، هان شاد و مستوفي، جرضوي عراقي(شود  مي
  .يابد اختصاص مي صفرو در غير اين صورت مقدار  1مقدار 

  ي كنترليرهايمتغ
و همكـاران،   نگجا؛ 2016بن نصر و آلشور، ( ي انسانيروين در گذاري سرمايه ييدر مورد كارا يقبل هاي پژوهشمطابق با 

 ي انسـاني روين گذاري در كارايي سرمايه كه احتمالاً با ي كنترليرهاياز متغ يگروهاثر  ،)2020، و همكاران ي؛ خدمت2014
  :اند از عبارتشود كه  كنترل ميمرتبط هستند، 

MTB: نسبت ارزش بازار به ارزش دفتري حقوق صاحبان سهام.  
SIZE: لگاريتم طبيعي اندازه بازار شركت(شركت  ةانداز(.  
LIQ :يجار يها يمطالبات به بده اضافه بهمدت  كوتاهي ها يگذار هيسرما وجه نقد و نسبت(ي نگينقد(.  

LEV: ي اول دورهها ييدارابه كل  بلندمدتي ها يبدهنسبت ( اهرم(.  
DIVDUM: صفر صورت نياو در غير  1اگر سود سهام در سال قبل پرداخت شده باشد ( پرداخت سود سهام(.  

TANGIBLE: در ابتداي دوره ها ييداراي ثابت به مجموعه ها ييداراسبت ن.  
LOSS: صـفر  صـورت  ني ـادر غيـر   1اگر شركت در سال قبل زيـان گـزارش كـرده باشـد     ( انيز يساختگ يرهايمتغ.( 

LABOR_INTENSITY  ي اول دورهها ييدارانسبت تعداد كاركنان به كل (حساسيت دستمزد(.  
STD_CFO در پنج سال گذشته) هاي ابتداي دوره دارايي بر اساسدهي شده  وزن( عملياتي دنق انيجر انحراف معيار.  
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STD_SALES  در پنج سال قبل) هاي ابتداي دوره دارايي بر اساسدهي شده  وزن( فروشانحراف معيار.  

SD_NETHIRE در كاركنان در پنج سال گذشته انحراف معيار درصد تغيير.  
LABOR PROTECTION در غيـر   1 ،اگر نرخ افزايش حداقل دستمزد بيشتر از نرخ تورم باشد(ي كار حمايت از نيرو

  ،)صفر صورت نيا
AB_INVEST ي انسانيروين جز ي بهرعاديغ يها يگذار هيسرما،  

INSTI 1 سال انيدر پا ...و ها بانكي بازنشستگي، ها صندوق اريموجود در اخت يدرصد سهام عاد(ي نهاد تيمالك-t(  
FRQ شود يمگيري  اندازه )2008( 1مك نيكولز و استابن مدل بر اساسكه  گري ماليكيفيت گزارش.  

  مدل اصلي پژوهش
  .زير استفاده شده است از مدل ،اين پژوهش ةيفرضبراي آزمون ) 2024(با بسط مدل پژوهش كائو و همكاران 

=NETHIRE௧_ܤܣ  )2مدل ߚ + ଵICW௧ߚ + ଶMTB௧ିଵߚ + ଷSIZE௧ିଵߚ + +ସLIQ௧ିଵߚ ହLEV௧ିଵߚ + DIVD௧ିଵߚ + +TANGIBLES௧ିଵߚ LOSS௧ିଵ଼ߚ + ଽLABINT௧ିଵߚ + +ଵSD_CFO௧ିଵߚ ଵଵSD_SALES௧ିଵߚ + +ଵଶSD_NETHIRE௧ିଵߚ ଵଷLABOR PROTECTION௧ିଵߚ + +ଵସAB_INVEST௧ߚ ଵହINSTI௧ିଵߚ + ௧ିଵܴܳܨଵߚ +  Industry −  by −  YearFixedEffects +  ௧ߝ
شركت  كياز سطح مورد انتظار  يانحراف خالص استخدام واقعقدرمطلق عنوان  به AB NETHIRE در اين مدل،

 كي ـرا برابر با ) هاي داخلي ضعف كنترل( ICW 2ش شود، گزار tدر سال  ياگر نقاط ضعف كنترل داخل. شود محاسبه مي
  .است شده گزارش 1ها در جدول  گيري آن اندازه ةنحومتغيرهاي پژوهش و . ميريگ يمصفر در نظر  صورت نيا ريو در غ

 گيري متغيرها اندازه ةتعريف و نحو. 1جدول 

  گيرياندازه ةنحو نماد لاتين  متغير

  تغيير در تعداد كاركنان بين سال جاري و سال قبل NET_ HIRE  ندرصد تغيير در تعداد كاركنا
  تغيير درآمد فروش بين سال جاري و سال قبل SALESGROWTH  درصد تغيير در درآمد فروش

  هاي اول دوره نسبت سود خالص به مجموع دارايي ROA  ها بازده دارايي
  ميزان بازده سهام در سال جاري RETURN  بازده سالانه سهام
  لگاريتم طبيعي ارزش بازار شركت SIZE  اندازة شركت
  ي جاريها يبدههاي جاري به جز موجودي كالا به  نسبت دارايي LIQ  نسبت نقدينگي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. McNichols & Stubben 
2. Internal control weaknesses 
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  گيرياندازه ةنحو نماد لاتين  متغير

  ها در ابتداي دوره هاي بلندمدت به مجموع دارايي نسبت بدهي LEV  نسبت اهرمي

 LOSSBIN  متغير ساختگي در خصوص زيان

تـا   0هـا از   از بازده دارايـي  0005/0بازه  ةدهند نشان LOSSBINهر 
است  1برابر با  LOSSBIN1، براي مثال. در سال قبل است -025/0
 ـ ROAاگر   ني ـا ري ـباشـد و در غ  0و   -005/0 نيسال قبل شركت ب

سـال قبـل    ROAاست اگـر   1برابر با  LOSSBIN2. است 0صورت 
 .اسـت  0صـورت   نيا ريو در غ باشد -005/0تا  -010/0 نيشركت ب

LOSSBIN3 ،LOSSBIN4  وLOSSBIN5  نيــز از همــين تعريــف
  .كنند پيروي مي

 ICW  ضعف كنترل داخلي

گــزارش حســابرس مســتقل يــا گــزارش  بــر اســاس كــه  يصــورت در
هـاي   شـركتي داراي ضـعف كنتـرل    ،هاي داخلي در سال جاري كنترل

  .صفر استصورت  و در غير اين 1اين متغير برابر با  ،داخلي باشد
  ارزش بازار حقوق صاحبان سهام تقسيم بر ارزش دفتري MTB  نسبت ارزش بازار به دفتري سهام

 DIVDUM  تقسيم سود
و در غير اينصورت  1اگر سود سهام در سال قبل پرداخت شده باشد 

  صفر
  هاي اول دوره هاي ثابت بر كل دارايي مجموع دارايي TANGIBLE  دارايي ثابت

 و در غير اين 1شركت در سال قبل زيان گزارش كرده باشد اگر   LOSS  ده بودن زيان
  صورت صفر

  هاي اول دوره تعداد كاركنان تقسيم بر كل دارايي LABOR_INTENSITY  حساسيت دستمزد

هاي  دارايي بر اساسدهي شده  وزن(عملياتي  نقد انيجر انحراف معيار  STD_CFO  انحراف معيار جريان نقد عملياتي
  پنج سال گذشته در) ابتداي دوره

هاي ابتداي  دارايي بر اساسدهي شده  وزن( فروشانحراف معيار   STD_SALES  انحراف معيار فروش
  در پنج سال قبل) دوره

  انحراف معيار درصد تغيير در كاركنان در پنج سال گذشته SD_NETHIRE  انحراف معيار درصد تغيير كاركنان

 LABOR  حمايت از نيروي كار
PROTECTION  

 نيادر غير  1گر نرخ افزايش حداقل دستمزد بيشتر از نرخ تورم باشد ا
  صفر صورت

 ها بانكي بازنشستگي، ها صندوق اريموجود در اخت يدرصد سهام عاد  INSTI  مالكيت نهادي
  قبل سال انيدر پا ...و

گذاري در غير  ناكارايي سرمايه
  :ديآ يم به دستله زير مانده معاد از طريق مقدار باقي  AB_INVEST  نيروي انساني

INV OTHERit = β0 + β1 REV GROWTHit− 1 + εit  

  .شود گيري مي مك نيكولز و استابن اندازه مدل بر اساس  FRQ  كيفيت گزارشگري مالي
DARit = β0 + β1 DRevit + εit 

  

  آماري ةجامعه و نمون
است كه از  1401تا  1392هاي  بين سال ،ر تهرانشده در بورس اوراق بهادا هاي پذيرفته شركت ،آماري اين تحقيق ةجامع
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هـايي كـه ايـن     ها، معيارهاي زير در نظر گرفته شد و شـركت  براي انتخاب شركت. طريق حذف سيستماتيك تعيين شدند

 :شدندآماري كنار گذاشته  ةاز جامع نداشتند،ها را  ويژگي

 ها بايد به آخر اسفندماه ختم شود سال مالي شركت. 

 در بورس پذيرفته شده باشند 1392د تا قبل از سال ها باي شركت. 

 ها صورت نگرفته باشد هاي مورد بررسي، تغييراتي در سال مالي شركت در طول سال. 

 ها نبايد بيش از سه ماه دچار وقفه معاملاتي شده باشد نماد شركت. 

 قـرار  ) هـا  مـالي و هلـدينگ  گـري   بانك، بيمه، واسـطه (مالي  هاي هها و مؤسس گذاري ها در گروه سرمايه شركت
 ).ها تفاوت در ماهيت فعاليت آن دليل به( داشته باشندن

شـركت   ـ  تعـداد مشـاهدات سـال    .پژوهش انتخاب شد ةشركت براي بررسي فرضي 123 ها تيمحدودبعد از اعمال 
  .است 1230برابر با 

 جامعه آماري و نمونه پژوهش. 2جدول 

  شركت-تعداد سال شرح رديف
  3860  آوري اطلاعات ري در تاريخ جمعجامعه آما  1

  ها محدوديت

  )1390(  شود نمي منتهي ها به آخر اسفند هايي كه پايان سال مالي آن شركت  2
  )80(  داده بودندتغيير سال مالي  ،مورد مطالعهزماني  ةبازيي كه طي ها شركت  3
  )480(  اند هدر بورس اوراق بهادار پذيرفته نشد 1392هايي كه قبل از سال  شركت  4
  )450(  .اند هايي كه بيش از سه ماه توقف معاملاتي داشته شركت  5
  )230(  گذاري، بانك و بيمه گري، هلدينگ، سرمايه هاي گروه واسطه شركت  6

  1230  جامعه آماري مورد بررسي

  ي پژوهشها افتهي

  آمار توصيفي
ناكـارايي   قـدرمطلق نتـايج، ميـانگين    با توجه بـه . ه استي پژوهش ارائه شدرهايمتغآمار توصيفي مربوط به  3در جدول 

 ،محاسبه شده )2014( و همكاران خطاي مدل جانگ ءي جزها مانده يباقي در نيروي انساني كه با استفاده از گذار هيسرما
درصـد از   22/41كـه در   كند يمنتايج آمار توصيفي بيان  ،براين علاوه. است 116/0و انحراف معيار آن نيز  095/0برابر با 

ضعف بااهميـت در   ،در نمونه ها شركتبيشتر  دهد كه نشان مي خورد يمضعف كنترل داخلي به چشم  ،مشاهدات پژوهش
درصـد از مشـاهدات    46/8همچنين فقـط در  . فاحش نيست دسته دوتفاوت بين  حال نيا با ؛اند نداشتهي داخلي ها كنترل

ي نمونـه برابـر بـا    هـا  شـركت است كه ميانگين درصـد مالكيـت نهـادي در    ذكر  شايان. بودند ده انيزها  شركت ،پژوهش
ي مربـوط بـه   هـا  دادهدرصـد بـالا و پـايين     1اثر مشاهدات پرت روي نتـايج پـژوهش،    دادن كاهشبراي . است 505/50

 .ها جايگزين شده است ترين مشاهدات به آن داده متغيرهاي پيوسته با اعداد نزديك
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  يرهاي پژوهشآمار توصيفي متغ. 3جدول 

 پنل متغير پيوسته
 متغير ميانگين بيشترين  كمترين  انحراف معيار

116/0 0 171/1 095/0 )قدرمطلق(گذاري در نيروي انساني  ناكارايي سرمايه
702/5 141/1- 984/36 468/4 نسبت ارزش بازار به دفتري سهام
861/0 926/4 945/8 611/6  اندازة شركت

616/0 091/0 719/3 829/0  نسبت نقدينگي

197/0 136/0 022/1 542/0  اهرم

172/0 017/0 742/0 248/0  دارايي ثابت

0003/0 0000/0 0013/0 0003/0  حساسيت دستمزد

071/0 020/0 369/0 115/0 انحراف معيار جريان نقد عملياتي
286/0 035/0 672/1 332/0  انحراف معيار فروش

160/0 008/0 070/1 108/0 ف معيار درصد تغيير كاركنانانحرا
733/32 0 360/96 505/50  مالكيت نهادي

372/0 0000/0 030/7 146/0 گذاري در غير نيروي انساني ناكارايي سرمايه
150/0 910/3- 0001/0- 106/0-  كيفيت گزارشگري مالي

 پنل متغير گسسته
  ضعف كنترل داخلي  723 507 78/58 22/41
  تقسيم سود  161 1069 09/13 91/86
  ده بودن زيان  1126 104 54/91 46/8

  حمايت از نيروي كار  738 492 60 40

  ها هيفرضآزمون 
 با توجه بـه . الگوي مناسب برآورد مدل تعيين شد ،2و هاسمن 1چاو هاي پيش از برآورد مدل پژوهش، ابتدا با اجراي آزمون

اب خثابت انت هاياست، فرض صفر هر دو آزمون رد و مدل اثر درصد 5اين دو آزمون كمتر از  آمارةاينكه سطح معناداري 
  .ارائه شده است 4ها در جدول  نتايج اين آزمون. مي شود

  هاسمنچاو و  يج آزمونانت. 4جدول 
  معناداري  مقدار آماره  
  0001/0  60/1  چاو آزمون
  0000/0  79/92  هاسمن آزمون

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Chow 
2. Hausman test 
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  نتايج آزمون فرضيه. 5جدول 
 ي در نيروي انساني در سطح كلگذارناكارايي سرمايه

 متغير نماد لاتين ضريب  tآماره   معناداري  عامل تورم واريانس

04/1 000/0 *95/6 0482/0 ICW  ضعف كنترل داخلي 

30/1 342/0 95/0- 0005/0- MTB  نسبت ارزش بازار به دفتري سهام
49/2 011/0 **59/2 0140/0 SIZE  اندازة شركت 

68/1 612/0 51/0- 0029/0- LIQ  نسبت نقدينگي 

83/1 993/0 01/0- 0002/0- LEV  اهرم 

38/1 497/0 68/0 0050/0 DIVDUM  تقسيم سود 

23/1 540/0 61/0 0134/0 TANGIBLE  دارايي ثابت 

33/1 008/0 *68/2 - 0260/0- LOSS  ده بودن زيان 

12/2 885/0 15/0 7467/2 LABOR_INTENSITY  حساسيت دستمزد 

12/1 355/0 93/0 0580/0 STD_CFO  انحراف معيار جريان نقد عملياتي
18/1 138/0 49/1 0153/0 STD_SALES  انحراف معيار فروش 

06/1 473/0 72/0 0165/0 SD_NETHIRE  انحراف معيار درصد تغيير كاركنان
19/1 000/0 *72/5 - 0929/0- LABOR 

PROTECTION  
 حمايت از نيروي كار

09/1 920/0 10/0 0000/0 INSTI  مالكيت نهادي 

30/1 204/0 28/1- 0086/0- AB_INVEST  گذاري در غير نيروي انساني ناكارايي سرمايه
28/1 252/0 15/1 0201/0 FRQ  كيفيت گزارشگري مالي 

 مقدار ثابت  - 0406/0 97/0 335/0 

  صنعت ـ سال  .كنترل شد
 ضريب تعيين  1945/0

 Fآماره   49/9

  F احتمال آماره  0000/0
  .درصد است 5درصد و  1ترتيب معناداري در سطح  به** و  *
  

ي توضـيحي پـژوهش   رهـا يمتغي بـين  خط ـ همعدم وجود  ةدهند نشان ،1عامل تورم واريانس آمارةمقادير مربوط به 
هـاي داخلـي بـا ناكـارايي      وجود ضعف در سيستم كنتـرل  كه دهد يمنشان ) 5جدول (پژوهش  ةنتايج آزمون فرضي. است

ارتبـاط منفـي و    تـوان گفـت،   و مي) كه جدول ذيل مبين اين امر است(اري در نيروي انساني رابطة مثبتي دارد گذ سرمايه
كـه بـا كـاهش     ابدين معن ي در نيروي انساني وجود دارد؛گذار هيسرمامعناداري بين افشاي ضعف كنترل داخلي و كارايي 

 .با كـارايي بيشـتري همـراه خواهـد بـود      ها شركتني اين ي در نيروي انساگذار هيسرما، ها شركتضعف كنترل داخلي در 
است كه در سـطح  ) 000/0(و سطح معناداري آن ) 0482/0(ضريب ضعف كنترل داخلي  ،شود طور كه مشاهده مي همان

 ،گـذاري در نيـروي انسـاني    مثبت بودن جهت ارتباط ضـعف كنتـرل داخلـي بـا ناكـارايي سـرمايه      . استدرصد معنادار  1

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Variance Inflation Factor 
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. يابـد  گذاري در نيروي انساني نيـز افـزايش مـي    اين است كه با افزايش ضعف كنترل داخلي، ناكارايي سرمايه ةدهند نشان

ده بودن و حمايـت از نيـروي    ذكر است كه متغيرهاي كنترلي زيان شايان. گيرد قرار مي تأييداين پژوهش  ةبنابراين فرضي
در  0140/0بـا ضـريب    انـدازة شـركت  رصد و متغير كنترلي د 1در سطح  ،-0929/0و  -0260/0ترتيب با ضرايب  به ،كار

  .هستنددرصد معنادار  5سطح 

  ي اضافيها آزمون
يكي از مسـائلي  . ي خود اطمينان حاصل كنيم، بررسي استحكام را انجام داديمها افتهاينكه از استحكام و اعتبار ي منظور به

بـراي رفـع ايـن    . به سوگيري در نتايج منجر شود تواند يم يي بالقوه است كهزا درونكه ممكن است موجب نگراني شود، 
هدف از انجام . ارائه شده است  6ثابت شركت را در مدل اصلي خود اعمال كرديم كه نتايج آن در جدول  هاينگراني، اثر

اقـدام بـا    نتـايج حاصـل شـده از ايـن    . انـد  يي بود كه مشاهده نشدهها ي ناشي از ساير متغيرها اين كار پايين آمدن تهديد
  .كند و اعتبار پژوهش را تقويت مي سو است همي اصلي ما ها  يافته

  نتايج آزمون استحكام. 6جدول 
 اثر ثابت شركت

  معناداري  ضريب متغير
  ICW(  *0490/0  000/0(ضعف كنترل داخلي 

  MTB(  ***0013/0-  057/0(نسبت ارزش بازار به دفتري سهام 
  SIZE(  0129/0  438/0( اندازة شركت

  LIQ(  0035/0-  707/0(نسبت نقدينگي 
  LEV(  0100/0-  756/0(اهرم 

  DIVDUM(  0027/0-  785/0(تقسيم سود 
  TANGIBLE(  0483/0  197/0(دارايي ثابت 

  LOSS(  ***0190/0-  056/0(ده بودن  زيان
  LABOR_INTENSITY(  ***7458/50  079/0(حساسيت دستمزد 

  STD_CFO(  0270/0-  699/0(انحراف معيار جريان نقد عملياتي 
  STD_SALES(  0401/0  170/0(انحراف معيار فروش 

  SD_NETHIRE(  *0994/0-  000/0(انحراف معيار درصد تغيير كاركنان 
  LABOR PROTECTION(  *0805/0-  000/0(حمايت از نيروي كار 

  INSTI(  ***0006/0  072/0(مالكيت نهادي 
  AB_INVEST(  0040/0-  648/0(ساني گذاري در غير نيروي ان ناكارايي سرمايه

 FRQ(  ***0381/0  087/0(كيفيت گزارشگري مالي 

  992/0  0011/0  مقدار ثابت
  .كنترل شد شركت ـسال 

  .درصد است 10درصد و  5درصد،  1ترتيب معناداري در سطح  به*** و ** ، *
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  ييزا درونبررسي 

 هـاي بـراي بـرآورد اثر   ،ركاربرد در تحقيقات حسـابداري پ روش عنوان به PSM(1( تمايل ةاساس نمر همتاسازي برروش 
و رگرسـيون   PSM هـر دو روش ). 2017، 3شـيپمن، سوانكوئيسـت و وايتـد   ( تشناخته شده اس 2)ATEs( متوسط درمان

اي كه بر متغير وابسته و درمان تأثير  شده براي مقابله با سوگيري انتخاب از طريق تعديل عوامل مشاهده MR(4( چندگانه
از  ،هاي درمان و كنترل در ايجاد گروه PSMي روش مزيت اصل ).2017، و همكاران شيپمن( شوند گذارند، استفاده مي مي

مربوط به فرم تابعي روابط ميان متغيرها را كاهش  هاي هفرضي ،خود سهمبه  كهاست  مشابه شده هاي مشاهده نظر ويژگي
 .)1983، 6نيروزنبام و روب( دهد را كاهش مي 5)FFM( ابعيهاي نادرست فرم ت داده و سوگيري ناشي از مشخصه

ة دهنـد  نشان) 7جدول (گذاري در نيروي انساني  ناكارايي سرمايهبراي متغير تمايل  ةاساس نمر همتاسازي برتحليل 
بـراي گـروه    يافته، مقدار اين متغير در نمونه غيرتطبيق. استهمتاسازي يك اثر درماني پايدار هم قبل و هم بعد از انجام 

را نشـان  ) t=  95/7( 052/0 است كه تفاوتي برابـر بـا   0733/0ا و براي گروه كنترل برابر ب 1253/0ا تحت درمان برابر ب
، در حـالي  )1253/0( مانـد  ، مقدار گروه تحت درمان ثابت باقي ميتمايل ةهمتاسازي براساس نمرپس از اجراي . دهد مي

شـباهت در انـدازه و   . شـود  مـي منجـر   )t=  62/4( 0416/0ت كند كه به تفاو يير ميتغ 0838/0 كه مقدار گروه كنترل به
تر از همه، ثبات مقدار گروه  مهم. استحكام اثر درماني است ةدهند نشان ،همتاسازي ها قبل و بعد از اجراي معناداري تفاوت

پوشان  طور موفقي متغيرهاي هم به همتاسازيدهد كه روش  در هر دو نمونه نشان مي) 1253/0به  1253/0( تحت درمان
دهد كه برآوردهاي اوليه مـا   اين نتيجه نشان مي. طور اساسي تغيير دهد را متعادل كرده است، بدون اينكه اثر درماني را به

  .اند تحت تأثير سوگيري انتخاب قرار نگرفته معناداريطور  به

  نتايج بررسي درونزايي. 7جدول 

خطاي   tآماره 
گروه   تلافاخ  استاندارد

  متغير  نمونه  گروه تيمار  كنترل

 گذاري در نيروي انساني ناكارايي سرمايه  سازي بدون جفت  1253/0  0733/0  052/0 0065/0 95/7

 گذاري در نيروي انساني ناكارايي سرمايه  اثر متوسط روي تيمار  1253/0  0838/0  0416/0 009/0 62/4

  ي و پيشنهادهاريگ جهينت
ي از ا نمونـه ي در نيروي انساني با اسـتفاده از  گذار هيسرماي داخلي بر كارايي ها كنترلافشاي ضعف  ريأثتدر اين مطالعه، 

نشـان داد كـه    ها يافته. مورد بررسي قرار گرفت 1401تا  1392ي پذيرفته شده در بورس تهران طي بازه زماني ها شركت
 يبـر مبنـا  . گذارد ثير منفي ميأي تجاري تها انساني واحد گذاري در نيروي بر كارايي سرمايه ،ي داخليها ضعف در كنترل

 كي ـو  ياصـل  سـازوكار دو  قياز طر ،ريتأث نيا كه گفت توان يم ،يگذارريتأث نيا يتمالحا سازوكارموجود در مورد  اتيادب
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Propensity Score Matching 
2. Average Treatment Effects 
3. Shipman, Swanquist & Whited 
4. Multiple Regression 
5. Function Form Misspecification 
6. Rosenbaum & Rubin 
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كنتـرل   تمس ـيس يوقت ـ. اسـت  مربوط يتيرياطلاعات نادرست مد ديبه تول ،اول سازوكار. دهد يرخ م كننده تيتقو سازوكار

سـازمان   يازهـا يكاركنـان و ن  يور بهـره  ،يانسان يروين يواقع يها نهيهز ةشده دربار ديتول يها باشد، داده فيضع يداخل
نامناسب در  يها و به انتخاب رديگ يقرار م ياتيعمل يها يريگ ميتصم ياطلاعات نادرست، مبنا نيا. قابل اتكا نخواهد بود

از  يرواقع ـيغ يممكـن اسـت بـر اسـاس برآوردهـا      رانيمثال، مد يبرا. شود يمنجر م ورينگهداشت ن اي لياستخدام، تعد
از ارزش  حيعـدم درك صـح   دليـل  بـه را  يدي ـكل يروهاين اي اقدام كنند يرضروريغ يها به استخدام ،يپرسنل يها نهيهز

 يهـا  ضـعف در كنتـرل  . دكن ـ يعمـل م ـ  يعدم تقارن اطلاعات ديتشد قياز طر ،دوم سازوكار .ها از دست بدهند آن ةافزود
سـو،   كي ـاز : متضاد دارد امديدو پ تيوضع نيا. دهد يم شيرا افزا نفعان يذ ريو سا رانيمد نيب يشكاف اطلاعات ،يداخل
كـه   آورنـد   يرو يساز يامپراتور مانندطلبانه  فرصت يبه رفتارها ،يشكاف اطلاعات نيبا سوءاستفاده از ا توانند يم رانيمد

 ةنيهز شيباعث افزا يعدم تقارن اطلاعات نيهم گر،يد ياز سو. انجامد يم يانسان يروياز حد در ن شيب يگذار هيبه سرما
و نـرخ بـازده    شـوند  مـي  را متصـور  بيشـتري  سـك ير ت،يدر مواجهه با عدم شفاف گذاران هيسرما رايز ؛شود يم يمال نيتأم
كمتـر از   يگـذار  هيسرما جهيدر منابع و درنت تيمحدودبه  تواند يم ،يمال نيتأم ةنيهز شيافزا نيا. كنند يطلب م يشتريب

عمل  يمال يگزارشگر تيفيكاهش ك قيدارد، از طر كننده تيسوم كه نقش تقو سازوكار .شود منجر يانسان يرويحد در ن
عدم تقارن  تواند يامر خود م نيو ا شود يممنجر  يمال يگزارشگر تيفيبه كاهش ك ،يداخل يها ضعف در كنترل. كند يم

را  طيو شرا كند يم تيرا تقو يقبل سازوكاردو  هاياثر وب،يمع ةچرخ  كيدر  سازوكار نيدرواقع، ا. كند ديرا تشد ياطلاعات
  .سازد يمساعدتر م يانسان يرويناكارآمد در حوزه ن يها يريگ ميتصم يبرا

در بااهميـت   ي ضـعف امـدها يپنوآوري اين پژوهش نسبت به ادبيات موجـود ايـن اسـت كـه بـه بررسـي يكـي از        
ي هـا  تي ـحماي كنتـرل داخلـي در ايـران از    ها سازوكار اينكه با توجه به. ي داخلي در محيط ايران پرداخته استها كنترل

بـه  برخوردار نيست، احتمالاً ) قوانيني همچون ساربينز آكسلي وجود با افتهي توسعه يكشورهادر مقايسه با (قانوني گسترده 
بررسـي   ،بـراين  عـلاوه . داشـته باشـد  پيامدهاي جدي ايراني  يها شركتتواند براي  و اين مياندازة كافي بالغ نشده است 

 حيكـه توض ـ  طور همان. ددار دو چنداني تياهم رانيدر بستر اقتصاد ا در نيروي انساني نيز يگذار هيسرماموضوع ناكارايي 
. كنـد  را تجربـه مـي   يا دهي ـچيپشـرايط   و يرچشمگي كارينرخ ب ،سالانه تينرخ رشد جمع از لحاظ رانياقتصاد ا ،داده شد
 ي و عدم قطعيـت بـالا در سـطح اقتصـاد كـلان     تورم يفشارها ي،الملل نيب يها ميتحر وجود ةدر ساي ،اين موارد بر افزون

مضاعفي همراه خواهـد بـود و جميـع ايـن      يها چالشبا  ها شركتبهينه در  هاي اتخاذ تصميم )1401كرمي و همكاران، (
هـاي ايـن پـژوهش نشـان      يافتـه  ،يطيشرا نيدر چن. كرده است جاديا يمنابع انسان تيريمد يبرا دهيچيپ يطيمح ،موارد
بر  ؛ از اين رودارندنقش بسزايي منابع انساني  ةگيري بهينه در حوز در بهبود تصميم ،هاي داخلي كارآمد دهد كه كنترل مي

  .شود ميتأكيد  شيازپ شيبهاي ايراني  در شركت ي كنترل داخليها ضرورت تقويت سيستم

  هاي پژوهش محدوديت
به وجـود   فقط ،ي داخليها كنترلاين است كه براي بررسي تأثير ضعف بااهميت در  ،هاي اين پژوهش از جمله محدوديت

ايـن رويكـرد ميـان    . حسابرسـي اكتفـا شـده اسـت     در گزارشي داخلي ها كنترليا عدم وجود افشاي ضعف بااهميت در 
هايي كه با چندين ضعف مواجهنـد، تمـايزي قائـل     دارند و آنفقط يك ضعف ي داخلي خود ها كنترلر هايي كه د شركت
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بـا   كـه  شـود  توصيه مي مند علاقهدر اين راستا به محققان . شود نميهم ارزيابي  ها ضعفضمن اينكه شدت اين . شود نمي

يي بررسـي  ها ضعفاست كه تأثير اصلاح چنين  محدوديت ديگر اين. بپردازند تر قيعمبه ايجاد درك  ،رفع اين محدوديت
ي بااهميـت در  هـا  ضـعف بـا بررسـي تـأثير اصـلاح      كـه  شـود  ي آتي پيشنهاد ميها پژوهشبه  ،در اين راستا. است نشده
  .قرار دهند مورد مطالعهعليّ را  ةرابطبه نحوي  ،ي در نيروي انسانيگذار هيسرماي داخلي بر كارايي ها كنترل
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